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 يرومارسات التقويمية التي يتبعيا مدعف درجة مشكلات المىدفت ىذه الدراسة إلى الكشؼ 
وقد تـ تطوير أداة  ,الضفة الغربية في تقويـ معممييـ المدارس الحكومية في محافظات شماؿ

المدارس الحكومية في محافظات  يرودرجة مشكلات الممارسات التقويمية التي يتبعيا مد لمعرفة
وزعت عمى  ( فقرة46وىي عبارة عف استبانو مكونة مف) ,شماؿ الضفة الغربية في تقويـ معممييـ

تكوف معمماً ومعممة, والتي تـ اختيارىا بطريقة طبقية عشوائية مف مجتمع م( 383عينة مكونة مف)
والبالغ  ,ة في محافظات شماؿ الضفة الغربيةمف جميع معممي ومعممات المدارس الحكومي

: وجود مشكلات في الممارسات تائج الدراسةوكانت أبرز ن .ومعممة ( معمماً 15054)عددىـ
معممييـ وبدرجة كبيرة, وىذه المشكلات تتواجد لدى المدارس في تقويـ  يروالتقويمية التي يتبعيا مد

نو توجد فروؽ في أ, إلا النظر عف الجنس أو المؤىؿ العمميجميع أفراد العينة بنفس الدرجة بغض 
حيث  ,سنوات5قؿ مف الأ خبرةالذوي  فمعمميالولصالح  درجة ىذه المشكلات تبعاً لمتغير الخبرة

سنوات 5د مشكلات مف الناحية الاجتماعية لدى المعمميف ذوي الخبرة أقؿ مفو أوضحت النتائج وج
بالنسبة لمتغير المديرية  الأمر, وكذلؾ سنوات10كثر مف الأخبرة الذوي  فمعمميال بشكؿ أكبر مف

تتواجد لدى و ىذه المشكلات تتفاوت تبعاً لمتغير المديرية, حيث اتضح مف خلاؿ النتائج بأف درجة 
كبر مف معممي محافظة قمقيمية, فضلًا عف تواجدىا لدى معممي أمعممي محافظة قباطية بدرجة 

أبرز توصيات الدراسة: ضرورة ومف  .محافظة نابمس بدرجة أكبر مف معممي محافظة قمقيمية
خضاع مدير المدرسة لعدد مف و  الجيات المختصةمتابعة أعماؿ المدير بشكؿ مستمر مف قبؿ  ا 

 .كاؼ  الدورات عمى عممية التقويـ قبؿ ممارستو ليا بوقت 
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 الفصل الأول

 مقدمة الدراسة وخمفيتيا
 مقدمة الدراسة 

ليا الأثر البالغ في سموؾ العديد في العديد مف المجالات والتي كاف العالـ اليوـ تغيرات كثيرة  يشيد
, بحيث أصبحت سمة التغير اليوـ مف السمات وتعامميـ مع المحيط الذي يعيشوف فيو, مف البشر

 ؤثر عمى حياة الانساف.الرئيسية التي ت
وتمعب , اوتجدد مضاميني ,أىدافياوجيو عمى التربية أف تعيد ت لزاماً أصبح  ي ظؿ ىذه التغيراتوف

عداده ؛ ىداؼ التربيةالمدرسة الدور الأوؿ في تحقيؽ أ فيي المعمؿ الذي يتـ فيو تكويف المواطف وا 
 .(2003)بشارة, ات الحاصمةلموجية التغير 

تسعى , و بمدخلاتو وعممياتو ومخرجاتو التربوي الحديث نظاماً متكاملاً النظاـ تمثؿ المدرسة في و 
ىداؼ لا بد في ولتحقيؽ ىذه الأ ,والتعميـ مرصودة ليا مف قبؿ وزارة التربيةىداؼ اللتحقيؽ الأ

, ويتـ ذلؾ مف خلاؿ الجسر الذي يربط ىداؼ المنشودةفة بيف الواقع والأالبداية مف عبور المسا
بأنو  ويعرؼ ,ىادفةركاف أي عممية أ مف اً ركنالذي يعد بدوره  (2010 ,)فرحلا وىو التقويـأ ,بينيما

ىداؼ تحقيؽ الأ العممية التي يتـ مف خلاليا الكشؼ عف مدى نجاح العممية التربوبة في
المشكلات التي اعترضت مسيرة التحقيؽ بغرض التطوير والتحسيف في العممية وتحديد  ,المرصودة
 .(2006 ,عبد اليادي)التربوية

يتمكف  مف خلاليا التيوسيمة الوىو  ,المدرسةفي جميع العامميف مف عمؿ لتقويـ جزءاً ميماً ايعد و 
يعتبر مدير المدرسة الرأس المدبر ليا حيث  ؛قؽ مف حسف سير العممية التعميميةالتحالمدير مف 

تجاه لقائد الذي يدير دفتيا بالاىو او  ,(2010 ,)فرحإدارة العممية التعميميةوؿ عف ؤ الشخص المسو 
بدور المقوـ لجميع جوانب  والقيادة تتطمب منو القياـ بالعديد مف المياـ ومف أىميا قيامو ,المناسب

 (.2009 )الدوسري, لمعمـومف ىذه الجوانب ا ,العممية التعميمية
نو المصدر الأوؿ أدرسة إلى فترة طويمة عمى اعتبار ويعود تاريخ تقويـ المعمـ بواسطة مدير الم 

 تقويـأىمية  عمى عرؼويمكف الت (,2009 عمى بيانات عف المعمـ وفاعميتو)الدوسري, لمحصوؿ
 تي يبذليا في العممية التعميمية,والجيود ال ,المعمـ معمـ مف خلاؿ الدور الياـ الذي يقوـ بولمالمدير 

 .(2005 )حجي,الناجح في ىذه العممية يا المعمـوالبصمة الواضحة التي يحدث
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بيف كؿ مف بؿ ىي مشتركة  ,عمى مدير المدرسة فحسبلـ تقتصر يوماً عممية ال ف ىذهألا إ
كبر في عممية التقويـ مقارنة ف مدير المدرسة لو النصيب الأأ إلا ,المشرؼ التربوي ومدير المدرسة

عمى  ,الدراسي العاـبالمدرسة عمى مدار وياً مقيماً ترب وذلؾ بحكـ كونو مشرفاً  ؛التربوي بالمشرؼ
 )فرج,كثر خلاؿ الفصؿ الدراسيف عمى الأعكس المشرؼ التربوي الذي يقوـ بزيارة المدرسة مرتي

2010).  
ولد الخوؼ والتوتر في إلا أف مجرد لفظ تقويـ المعمـ ي ,وعمى الرغـ مف أىمية عممية تقويـ المعمـ

والذي يتولد بدوره مف  ,تقويـية الوليف عف عممؤ , ويمتد ىذا الخوؼ إلى الإدارييف المسنفس المعمـ
التقويـ  واعتبر حيث ا ,في السابؽ حوؿ عممية التقويـالاستمرار في تبني نفس النظرة التي كانت 

, ومف ىنا فإف وسيمة لمتحسيف والتطويرف دوره كيمتناس, ليس إلا مجرد وسيمة لتصيد الاخطاء
ؿ بحيث يستفيد ك ,تقويـ المعمـعممية   السبيؿ في إزالة ىذا الخوؼ يتمثؿ في أف نعيد النظر في

مدارس والعديد في أف كثير مف ال تكمف المشكمة الأساسية مع أف ,فرد في المدرسة مف ىذا التقويـ
 ئووالتي تتمثؿ في ملاحظة أدا ,منغرسة في الأساليب التقميدية في تقويـ المعمـ مف وزارات التعميـ

صدار الحكـ عمى  مناقشةو  ,المحددة مسبقاً  وء بعض المعاييرفي الحجرة الدراسية في ض المعمـ وا 
 .(2006, جابرتحريري ليس إلا )بييئة تقرير  ئوأدا

عناصر متعددة  والتي تتضمف بدورىا ,ستمارةالا استخداماً ىيأساليب تقويـ المعمـ أكثر  بمعنى أف
بناءً  ومدير المدرسةالمشرؼ التربوي ويتـ تعبئتيا مف قبؿ  ,تتعمؽ بأداء المعمـ داخؿ غرفة الصؼ

وبذلؾ فإف تقويـ المعمـ  .وع الأداء المناظر لتقدير معيفبحيث يقرر ن ؛الشخصية ماعمى اجتياداتي
 .(2003, )علاـعف أدائو كافيةمع أدلة وذاتيتو دوف ج ,يعتمد عمى انطباعات المقوـ

دة لدى المدراء في مشكلات في الممارسات التقويمية السائالىذه الدراسة لتسميط الضوء عمى  أتت
, لـ تعثر التربوي المتعمؽ بموضوع الدراسة وبعد مراجعة الكثير مف الأدب نوأ, إذ تقويـ معممييـ

الباحثة عمى أي دراسة تتعمؽ بموضوع مشكلات الممارسات التقويمية التي يتبعيا مدراء المدارس 
, ومف ىنا ارتأت ف الباحثيفم ا الموضوع اىتماماً , حيث لـ يمؽ ىذمعممييـ في فمسطيف في تقويـ

, آممة أف تسيـ في الكشؼ عف المشكلات في لدراستيا ر ىذا الموضوع عنواناً الباحثة اختيا
 .المدارس في تقويـ  معممييـ ديرومالممارسات التقويمية السائدة لدى 
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ت المدارس بمشكلات الممارسا يروبرزت الحاجة إلى إجراء ىذه الدراسة مف أجؿ توعية مد كذلؾو 
, وأىمية إتباع الأساليب المناسبة في تقويـ معممييـ السائدة لدييـ في تقويـ معممييـ التقويمية

وتجنب الخاطئة  ,والتنويع فييا بما يتناسب مع الموقؼ التعميمي وتحسيف ممارساتيـ باستمرار
وذلؾ  ,يميةتعمف تحسيف المدير مف ممارساتو يؤدي إلى تحسيف المعمـ مف ممارساتو اللأ ؛منيا

 وويؤمؿ أف تفيد ىذه الدراسة مدير  ,ممحوظ عمى نمو التلاميذ وتعمميـ وبشكؿإيجاباً سينعكس 
 .دة النظر في ممارساتيـ التقويمية, في إعاالتربية والتعميـ ومعمميف و مدير المدارس وال

 مشكمة الدراسة  
تابع المعمـ عف طريؽ زيارات الذي ي ؛مف قبؿ المشرؼ التربويالفمسطيني  غالباً ما يتـ تقويـ المعمـ

ة التقويـ السنوي حيث يخصص نسبة مف علام, ت مختمفة عمى مدار العاـ الدراسيمتفرقة في أوقا
لأف المدير يتابع عمؿ المعمـ  ,لأكبر تكوف مف نصيب مدير المدرسة. ولكف النسبة االنيائي لممعمـ

لإضافة إلى دوره الإداري فيو يؤدي لأنو با ؛الأوقات عمى مدار العاـ الدراسي عف كثب في جميع
ر المدرسة الفنية تقويـ , ومف وظائؼ مديي بحكـ كونو مشرؼ مقيـ في مدرستودور فن
 (.2001 ,)أبو شنديالمعمميف
ة , وتقديـ التغذيى قياـ المدير بالزيارات الصفيةعممية تقويـ المعمـ في الوقت الحالي عمترتكز 
العديد مف الشوائب التي تكوف ناتجة  يتخمموقد وانغماس المدير  ,بناءً عمى ىذه الزيارة لو الراجعة

عمى  أثنائيا بسبب عدـ التدريب قبؿ الخدمة أو وذلؾ ,المدير بأساليب وأساسيات التقويـعف جيؿ 
 .(2005 )صميوو,كيفية استخداـ ىذه الأساليب 

, أف يعي المدير ذلؾي التقويـ دوف ف تُمارسغير السميمة إذ أف ىناؾ العديد مف الممارسات 
إذا  اولة منو لمعرفة مادوف مح ,ـ معمميو واكتفائو بيايإضافة إلى قيامو بالممارسات نفسيا لتقو 

كانت ىذه الممارسات مناسبة لجميع المعمميف أو مدى فاعميتيا أو قيامو بممارسات جديدة لتقويـ 
 .تطورات الحاصمة في عممية التقويـالمعمـ في ضوء ال

في  مديرو المدارسبعيا ىذه الدراسة لمكشؼ عف مشكلات الممارسات التقويمية التي يتلذلؾ أتت  
 .معممييـتقويـ 

 : الآتي الإجابة عف السؤاؿ وبذلؾ ؛ فإف مشكمة الدراسة تتمخص في
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المدارس الحكومية في محافظات  يروما درجة مشكلات الممارسات التقويمية التي يتبعيا مد" 
 .ممييـ مف وجية نظر المعمميف ؟ "ي تقويـ معشماؿ الضفة الغربية ف

 أسئمة الدراسة
 سئمة  التالية: جابة عف الأثر درجة المشكلات في الممارسات التقويمية مف خلاؿ الإأتـ تقصي 

المدارس الحكومية في محافظات  ديرودرجة مشكلات الممارسات التقويمية التي يتبعيا م ما .1
 ؟ييـ مف وجية نظر المعمميفمعمم شماؿ الضفة الغربية في تقويـ

المدارس  ديروالتي يتبعيا ملمشكلات في الممارسات التقويمية ىؿ توجد فروؽ في درجة ا .2
معمميف تعزى ظر اليـ مف وجية نمعممي الحكومية في محافظات شماؿ الضفة الغربية في تقويـ

 ؟, سنوات الخبرة, المؤىؿ العممي, المديرية(الجنسات)لمتغير 

 ة فرضيات الدراس
درجة  متوسطات (  في0.05α=لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ) .1

المدارس الحكومية في محافظات شماؿ  ديرومشكلات الممارسات التقويمية التي يتبعيا م
 .كبير معيارعند  الضفة الغربية في تقويـ معممييـ مف وجية نظر المعمميف

درجة  متوسطات في( 0.05α=ند مستوى الدلالة )لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية ع .2
المدارس الحكومية في محافظات شماؿ  يرومشكلات الممارسات التقويمية التي يتبعيا مد

, جنس المعمـ ات)المعمميف تعزى لمتغير الضفة الغربية في تقويـ معممييـ مف وجية نظر 
 .سنوات الخبرة, المؤىؿ العممي, المديرية(

 أىداف الدراسة
الكشؼ عف درجة مشكلات الممارسات التقويمية التي يتبعيا محاولة ب الرئيس لمدراسةاليدؼ ثؿ يتم
مف وجية نظر  الضفة الغربية في تقويـ معممييـالمدارس الحكومية في محافظات شماؿ  ديروم

 وذلؾ مف خلاؿ ما يمي: فميالمعم
المدارس الحكومية  ديروم الممارسات التقويمية التي يتبعيافي  مشكلاتالدرجة عمى  تعرؼال .1

 مف وجية نظر المعمميف. في محافظات شماؿ الضفة الغربية في تقويـ معممييـ
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( لخبرة, المؤىؿ العممي, والمديريةالجنس, ا)ت نظر المعمميف تبعاً لمتغيراتالتعرؼ الى وجيا .2
 .في تقويميـ مديرو المدارسبعيا تالتي ي في درجة مشكلات الممارسات التقويمية

 ة الدراسة أىمي
 تكمف أىمية ىذه الدراسة في الآتي :

موضوع مشكلات الممارسات التقويمية التي  ضوء عمى موضوع غاية بالأىمية وىوتسميط ال .1
 .مديرو المدارس في تقويـ معممييـ يتبعيا

مف خلاؿ الإطلاع عمى الادبيات ذات صمة والسير طار نظري خاص بيذه الدراسة إإعداد  .2
  لإطار العممي.عمى خطاىا لبناء ا

مـ مف تطوير أداة بحثية لجمع البيانات المتعمقة بمشكلات الممارسات التقويمية في تقويـ المع .3
 ., وتحميميا واستخراج النتائجقبؿ مديرو ومديرات المدارس

ومديرو المدارس  يروتوعية مدتسيـ في  يمكف أف ,وتوصيات نتائج مف الدراسة أسفرت عنوما  .4
تقويـ وأىمية إتباع الالممارسات التقويمية السائدة لدييـ في  في مشكلاتالبالتربية والتعميـ 

الأساليب المناسبة والتنويع فييا بما يتناسب مع الموقؼ التعميمي وتحسيف ممارساتيـ 
 .وتجنب الخاطئة منيا ,باستمرار

 حدود الدراسة 
 الباحثة أثناء دراستيا بالحدود الآتية: إلتزمت 

  .ة في محافظات شماؿ الضفة الغربيةممي ومعممات المدارس الحكومي: معالمحدد البشري .1
والتعميـ : شممت الدراسة مديريات التربية والتعميـ التابعة لوزارة التربية المحدد المكاني .2

, نابمس, قباطية, سمفيت, جنوب نابمس) :الفمسطينية وىي  .(س, طوباجنيف, طولكرـ
 .2015/2016الفصؿ الدراسي الثاني  : تـ إجراء  الدراسة فيالمحدد الزماني .3

 :مت الدراسة عمى المصطمحات الآتيةاشتم
بالعجز في أف يجد , وشعور الفرد وائؽ تعترض الفرد لموصوؿ إلى ىدؼوىي وجود ع :المشكمة

. والمشكلات ىي تحديات تكوف عقبة في سبيؿ المجتمع والدور الذي تمعبو التربية لحؿ مباشراً  حلاً 
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نما يتمثؿ في تييئة الناس بالتصدي ليذه  ىذه المشكلات لا يتمثؿ بما تقدمو مباشرة مف حموؿ وا 
 .(227ص ,2004)الزكي,نحو معيف قد يحميا المشكلات عمى

وصوؿ إلى قرارات عممية يتـ مف خلاليا إصدار أحكاـ مختمفة عمى الشيء المقوـ بيدؼ ال التقويم:
 ة مسبقاً ؼ والقوة بناءً عمى الأىداؼ الموضوع, بالإضافة إلى تحديد جوانب الضعمناسبة ذات قيمة

 .(2010)تماـ,بغرض التحسيف والتطوير
رشادىـ إلى مصادر المعرفةوىو الشخص الذي يعمؿ عمى تنمية قدرات التلا المعمم: ويحتؿ  ,ميذ وا 

وبالتالي نوعية الأجياؿ  في تحديد نوعية التعمـ مشاركتو مفتنبع مكانة ذات أىمية كبيرة 
  .(2003 شارة,)بالقادمة

د التشخيصي عمى أداء المعمـ لتحديد جوانب القوة وتعزيزىا وتحديإصدار الحكـ   تقويم المعمم:
ييا المعمـ ومساعدتو عمى إلى تعييف الصعوبات التي يواج نقاط الضعؼ ومعالجتيا بالإضافة

 .(2008, الحريري)تذليميا
أمورىا ويحمؿ عمى عاتقو الاىتماـ وتسيير  ,عن مدرستوؿ الأًؿ المسئًوىو  مدير المدرسة:

  .(2000 ,)العجميلمدرسة وخدمة البيئة المحيطة بياورعاية جميع الأفراد داخؿ نطاؽ ا

 التعريفات الإجرائية لمدراسة 
لممقياس  المدارس وفقاً  يرويحصؿ عمييا مدالدرجة التي  :درجة مشكلات الممارسات التقويمية
كلات الممارسات التقويمية التي يتبعيا مدراء المدارس في الذي أعدتو الباحثة لقياس درجة مش

 .فقرة 46رة عف استبانو مكونة مف تقويـ معممييـ وىو عبا
المدارس  يروفي الممارسات التقويمية التي يتبعيا مدوىي عبارة عف خمؿ أو أخطاء  :المشكلات

 .ات شماؿ فمسطيف في تقويـ معممييـالحكومية في محافظ
مجموعة مف الأساليب والأعماؿ الإجرائية التي يقوـ بيا  :المدارس يروويمية لمدمارسات التقالم

مييـ بشكؿ معتاد لتقويـ معمفي محافظات شماؿ الصفة الغربية مديرو ومديرات المدارس الحكومية 
 . الطمبة وغيرىا إلى نتائج تحصيؿ , والتقويـ استناداً وتتمثؿ بملاحظة أداء المعمـ, وموازيف التقدير

وؿ الأوؿ في ؤ , وىو المسالعالي في وزارة التربية والتعميـ مياً الشخص المعيف رس :مدير المدرسة
 .دد مف المياـ ومنيا تقويـ المعمـ, ويقوـ بعالمدرسة
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في محافظات جنيف و طولكرـ  العالي المدرسة الحكومية التابعة لوزارة التربية والتعميـ: المدرسة
 .و سمفيت وقباطيةب نابمس و طوباس ونابمس وجنو 
وىذه  العالي ربية والتعميـالمناطؽ الجغرافية التي تخضع مدارسيا لإشراؼ وزارة الت :المحافظة

 .وقباطية( ,سمفيت طوباس, , نابمس, جنوب نابمس,طولكرـ المناطؽ ىي )جنيف,
 العالي يـوىي ميمة مف المياـ الموكمة لمدير المدرسة مف قبؿ وزارة التربية والتعم: تقويم المعمم

عادة توجييو إلى المسار الصحيحلإصدار الحكـ عمى أداء المعمـ   .وا 
 .ذي يتـ تقويمو مف قبؿ المدير في مدارس محافظات شماؿ الضفة الغربيةالشخص ال :المعمم
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 الفصل الثاني
 الإطار النظري والدراسات السابقة

 
 الإطار النظري 
  الدراسات السابقة 
  عمى الدراسات السابقةالتعميق  
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 الفصل الثاني

 الإطار النظري والدراسات السابقة
 وأسسو وأىدافو توأىمي , مفيوـ التقويـ,أساسياعمى  التي بنيت الدرسةىذه الفصؿ النظرية يتناوؿ 
جراءاتوومف ثـ التقويـ التربوي , وأدواتو لات التقويـ تقويـ المعمـ كأحد مجاو  ومجالاتو, خطواتو وا 

وشروط نجاح ىذه العممية, فضلًا عف أساليب تقويـ المعمـ,  التربوي, أسس تقويـ المدير لممعمـ,
  والتعقيب عمييا. ومشكلات الممارسات المتبعة في تقويـ المعمـ, وأخيراً الدراسات السابقة

 : الإطار النظري أولاً 

 عمى أساسيا الدراسة الحالية النظريات التي بنيت 
 :المعرفية نظرية البنائيةال - أ

تعمـ الفرد لمفردات جديدة  فأحد رواد المدرسة البنائية المعرفية اوزويؿ والذي ينطمؽ مف فكرة أومف 
فكار الموجودة لدى الفرد في السابؽ والتي تـ تنظيميا بالبناء المعرفي يحدد بشكؿ كبير بواسطة الأ

بمعنى أف الممارسة تؤثر أي عمى ما يقوـ بتعممو, المتعمـ, يؤثر عمى استجابات بدويو لديو, والذي 
 .(2001عمى التعمـ بواسطة تعديؿ البناء المعرفي لمفرد)الشرقاوي,

 الدراسة الحالية:اسقاط النظرية عمى 
يقوـ المدير بالتقويـ بناءً عمى ما تعممو مف معمومات نظرية عف التقويـ  خلاؿ الدورات التي خضع 

وتصوراتو لآلية ىذه , التي تتشكؿ لديو أثناء خوضو لدورات التقويـالمعرفية  ا أي بناءً عمى البنيةلي
العممية أثناء الدورة دوف ممارسة حقيقية ليا إلا في المدرسة, في حيف قد  يأتي المدير إلى المدرسة 

الإنساف المقوـ الأوؿ لنفسو فيو يقوـ بيذه  أفوبرأسو مفيومو الخاص عف التقويـ وذلؾ بحكـ 
 فة عشرات المرات في اليوـ.الوظي
تقويـ المعمـ لممرة الثانية ب قيامو عندو الخبرة, و يكسب ةاستمرار تكرار المدير لمممارسات التقويمي إف
الأسموب  اختيارنو يعتمد عمى خبرتو السابقة و تمثيمو الداخمي لممعمومات وىذا يقود المدير إلى إف

 ابقة.قويـ معمميو بناءً عمى خبرتو الستل المناسب
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, وقد يكوف التعزيز عمى ىيئة تغذية (2001 الشرقاوي,)الممارسة ىي عبارة عف تكرار معززو 
المعمـ مف الأخطاء راجعة  يقدميا المدير لممعمـ عف أدائو وبالتالي يلاحظ المدير بعد فترة تقميؿ 

سة وخموىا ومف ىنا يمكف التوصؿ إلى أف فاعمية الممار  ,تحسف في طريقة تدريسوو  التي يرتكبيا
مف المشاكؿ أو الأخطاء يتوقؼ عمى أسموب التعزيز الذي بدوره يتوقؼ عمى المعطيات بعد كؿ 

يدفعو إلى مزيد مف  مماعممية تقويـ لممعمـ مف قبؿ المدير فقد يستجيب المدير ليذه المعطيات 
ع اختلاؼ مالتعديؿ فيو وقد لا يستجيب ويتمسؾ بالأسموب الذي يتبعو دوف  ,التعزيز والتعديؿ

الأخرى وىذا  ةعف الممارسات التقويمي يصبح ىذا الأسموب غير مناسب فضلاً فالمعمميف وخبراتيـ 
يتبعيا المدراء في التي  ةما أظيرتو الدراسة الحالية وجود مشكلات في ىذه الممارسات التقويمي

 .تقويـ معممييـ

 :نظرية الصراع البنائية - ب
دات الفعمية لمسموؾ ىي المزايا التي تمتمكيا جماعات معينة تنطمؽ ىذه النظرية مف فكرة أف المحد

بشكؿ غير متساوي, بحيث يكوف ليذه الجماعات المستقبؿ المضموف في ظؿ عدـ  في المجتمع
اعتبار المحروميف مف الامتيازات أنفسيـ محروميف, أو حتى إدراكيـ لذلؾ, وذلؾ بفعؿ إقناعيـ 

القيـ والمعايير التي يرتبط بيا الناس مف الناحية بأف ما يحصؿ ىو عادؿ, في ظؿ التحكـ ب
العلاقات الاجتماعية بيف الجماعات التي ب  في وجود صراع  يمكف أف يسيـ ذلؾ الاجتماعية, و 

 .(2010)جونز,يوزع عمييـ الامتيازات بشكؿ غير عادؿ أو غير متساوي
  إسقاط النظرية عمى الدراسة الحالية:

وؿ عف ننظر إلى مدير المدرسة بأنو المسؤ ويننا الاجتماعي وثقافتنا أف لقد اعتدنا و بناءً عمى تك
ث يحؽ لو ما لا يحؽ لغيره في يكؿ شيء في بيئة المدرسة بحيث يتمتع بكافة الامتيازات, بح

نو تـ إقناعيـ بأف ىذه الآلية أو المعادلة ىي العادلة أبنظر إلى المعمميف نجد الالمدرسة, وب
بحكـ القيـ والمعايير أي القواعد التي يرتبط بيا الناس مف الناحية  وتناسب الجميع, وذلؾ

 (.2010,الخواجةالاجتماعية )
قويـ كغيرىا مف العمميات تيمكننا التوصؿ إلى أف المدير ىو المسيطر عمى عممية ال مف ىناو  

الأمور,  لممعمـ أو غيره كأولياءبحيث يتفرد المشرؼ التربوي ومدير المدرسة بيا, دوف أف يكوف 
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وىذا ما بينتو نتائج الدراسة, ففي حالة المعمميف الجدد تجدىـ متحمسيف ويناقشوف  .دور فيياالطمبة 
المدير في الآلية أو الأساليب التي يتبعيا في تقويميـ, ولكف مع مرور الوقت تتغير نظرتيـ 

صؿ المعمـ بنياية لفكرة الخضوع, وي ث يصبحوف أكثر تقبلاً ي, بحتدريجياويخؼ حماسيـ  ,لممدير
 يتحوؿو نو مجرد تابع, فيذا الصراع بيف المدير والمعمـ أالمطاؼ إلى قبوؿ معرفتو بيذا الشكؿ أي 

 التي يتبعيا المدير في التقويـ. ىتماـ بالأساليب أو الآليةإلى خضوع وعدـ ا مع الوقت

 مفيوم التقويم

 :ةلغ
 (.  2005)عثماف,"اعوجما حكـ عمى قيمتو أو تعديؿ تقدير قيمة الشيء أو ال"ىو 
, ة وثمنيا, قوـ السمعقوـ المعوج: عدلو وأزاؿ عوجو"  (123ص ,2004فيمو والزكي ) عرفوبينما 

 .        "وقوـ الشيء قدر قيمتو

 :اصطلاحاً 
أو جماعة لتحديد قيمة شيء عممية يقوـ بيا فرد  لمتقويـ بأنو ( تعريفاً 2006ورد باىي والأزىري)أ

 .ظمة واتخاذ قرار بشأنولاؿ جمع البيانات عف ذلؾ الشيء وتحميميا بطريقة منوذلؾ مف خ ,معيف
 إصدار الحكـ المناسب عمى الشيء الذي تـ تقييمو واتخاذ قرار بشأنو.( بأنو 2001وعرفو كاظـ ) 

, يمومناسب بشأف الشيء الذي تـ تقي حكـ واتخاذ قرار اربأنو عممية يتـ فييا إصد ويعرؼ أيضاً 
 ؛2006 ,ـعلا)وىذا ما أشار إليو ميمية بما يحقؽ الأىداؼ المنشودةالعممية التع بيدؼ تحسيف

 .(2004,الزكي ؛2005,عثماف  ؛ 2007,الكبسي
في التعريؼ الذي  (2007 ,مرزوؽ ومحمد ؛2010,العبسي؛ 2001,عطوي)الباحثة مع تتفؽ 

ات عف العممية التعميمية عممية مقصودة منظمة وىادفة يتـ فييا جمع المعمومقدموه لمتقويـ بأنو 
تحسيف الأداء و , الموضوعاتأو  الأشياء أو الأشخاصبيدؼ إصدار قرارات وأحكاـ عمى قيمة 

 .وتحقيؽ الأىداؼ المرصودةنتاجات والسموؾ و ال
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 أىمية التقويم وأىدافو 
تحقيؽ  قياس مدى, وتأتي ىذه الأىمية مف ضرورة الاعتماد عميو في لعممية التقويـ أىمية كبيرة إف

انب , فيو يعتبر احد الجو و بشكؿ كبير في الميداف التعميمي, وتظير أىميتالأىداؼ المنشودة
 .(2010,عمي)الأساسية في أي عممية تربوية

أي عممية بالميداف التربوي ميما كانت فيي بحاجة إلى التقويـ لكي إلى أف  (2000)ممحـوأشار 
فمف خلاؿ التقويـ نستطيع الكشؼ , اؼ المرصودةدتستمر بالسير عمى خطى واضحة ولتحقيؽ الأى

ئميف عمى تقديـ التوصيات لمقاومف ثـ  ,عيب في سير العممية التعميمية أوكاف ىناؾ خمؿ  إذاما ع
 .و العيب وتفاديو بالمرات المقبمةغرض معالجة الخمؿ أب, عممية التخطيط

ما يصادفو  تشخيص مف نناقويـ يكمف في تمكيت( بأف اليدؼ مف ال2006في حيف يرى عميمات)
, وتوضيح العوامؿ رفة كيفية تذليميا والتغمب عميياالمدرسة مف عقبات ومع التمميذ أو المدرس أو

 .تي تؤدي إلى التقدـ أو تحوؿ دونوال
عمومات المطموبة عف جميع إلى اتخاذ القرارات المناسبة وتوفير البيانات والم ذلؾ بالنياية يقود 

فرد كؿ يتلاءـ مع إمكانات , الذي عمؿ المناسب, واختيار المواىبيـ وميوليـ الأفراد, والكشؼ عف
مما  ,المستقبؿفي الذيف يمكف ترقيتيـ د فرا, والأبحاجة إلى تدريب ىـالأفراد الذيف  , وتحديدوقدراتو
, ديؿ طرؽ التدريس بما يتلاءـ معيا, وتعإلى حسف صياغة الأىداؼ التعميميةالنياية في يؤدي 
ضيح نقاط الضعؼ ؽ تو ي, وذلؾ عف طر نحو المزيد مف الانجازسيزيد مف دافعية المتعمميف وىذا 

وباىي ( 2006)ربيع وىذا ما أشار إليو  تقديـ التغذية الراجعة ليـفي  ر, والاستمراوالقوة في أدائيـ
 (. 2004)ونمر

 التقويم التربوي 
منو في , ويكمف اليدؼ عممية التربويةاف الأساسية في الحد الأركأعرؼ التقويـ التربوي بأنو يو 

فيا والحكـ عمييا , وذلؾ مف خلاؿ تجميع معمومات عنيا وتصنيإصدار الحكـ عمى ظاىرة ما
 ؛2007,حمدمرزوؽ وم)تخذي القرار, وىذا ما أشار إليو أماـ مالمناسبة لتحديد البدائؿ  تمييداً 
 .(2007,الفرج ؛1999,اليادي
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جراخطوات التقويم التربوي و   ءاتو ا 
( بأف عممية التقويـ تمر بعدد مف 2010,الخياط  ؛2009,سميـ  ؛2005,مساد )مف كلاً  تفؽإ 

وتتمثؿ , ة لتقويـ الشيء المراد  تقويمومميالمراحؿ بحيث تمثؿ كؿ منيا خطوة مف خطوات ىذه الع
تحديد ثـ يتـ  ,ـ في ضوء أىداؼ التربية عامةالخطوة الأولى في تحديد اليدؼ مف عممية التقوي

, وبعدىا يتـ تحديد وسائؿ وأدوات التقويـ وقد يقوـ المعمـ دائية لتقويـ المجالات المستيدفةمعايير أ
, وبعد اختيار الأدوات لا بد مف رسـ خطة مختصوف مف رجاؿ التربية بإعدادىاأو المدرسة أو ال

دأ عممية جمع , لتبمات المطموبة مف الجوانب المحددةلتوقيت التطبيؽ وتحديد كمية المعمو 
لاؿ الأساليب الإحصائية تحميميا مف خو  اتي تـ اختيارىالمعمومات والبيانات بواسطة الأدوات ال

ذ قرارات سميمة في ضوء ىذا إلى إصدار الحكـ المناسب واتخا ويؤدي ذلؾ بالنياية, وتفسيرىا
 .الحكـ

 مجالات التقويم التربوي 
 . فتعددت مجالاتو استناداً ربويرت النظرة إلى التقويـ الت, تطو طور النظرة إلى التربية ووظائفيامع ت

بؿ أخذت تشمؿ  ـ تعد تقتصر عمى تقويـ المتعمـ,إلى ما تمتاز بو ىذه العممية مف شموؿ بحيث ل
 ,داؼ التربوية, تقويـ التدريستقويـ الأى, بويةالنشاطات التر عناصر متعددة منيا: تقويـ المنياج, 

 ,تقويـ العمؿ المدرسي ,ويـ المدير الإدارة المدرسيةتق, برنامج التدريسيتقويـ ال,  تقويـ المشرؼ
جردات )وىذا ما أشار إليو, وتقويـ المعمـ الإدارة التعميمية ,يمية ذاتياالأساليب التقو 

     .(2007وفرح؛2002,وآخروف
ر الياـ الذي مف الدو تو تنبثؽ أىميوالذي  .ـ التركيز عمى مجاؿ تقويـ المعمـفي ىذه الدراسة سيت

 وىذا يقود, (2007)المعايطة, , ومف الأثر الذي يحدثو فيياية التعميميةممبو المعمـ في الع يقوـ
ومف جوانب ىذا الاىتماـ تقويـ أدائو بيدؼ تحسيف التعميـ ورفع  ,التربوييف إلى الاىتماـ بالمعمـ

ختمفة تتمثؿ في مف جوانب م يتـ تقويمو, بحيث (139,ص 2003المقاني والجمؿ,) كفاءتو
شخصيتو وطبيعة علاقتو بزملائو داخؿ المدرسة واتجاىاتو نحو مينة التعميـ بالإضافة إلى 

  .(2002 ,ية.)جردات وآخروفاتجاىاتو نحو التلاميذ وكفاياتو التعميم
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أف عممية تقويـ المعمـ ىي عممية تطويرية يتـ مف خلاليا تقييـ جميع الأعماؿ التي قاـ ترى الباحثة 
المعمـ بنواحي القوة وتعزيزىا ونواحي  صرب  , حيث تُ خارجو داخؿ الفصؿ الدراسي أومـ ا المعبي

, حيث يمكف الرجوع  إلى نتائج ىذه العممية عند ومعرفة كيفية تفادييا مستقبلاً  الضعؼ لمعالجاتيا
 .(2011,يمزي الق ؛1995,الكناني )وىذا ما اشار اليو النظر في ترقية المعمـ أو نقمو 

تقوـ الادارة حيث , أو مدير المدرسة التربوي المشرؼ ووىالرئيسة  حد الأطراؼأيتولى تقويـ المعمـ 
والتعميـ ليستعيف بيا  مـ, والمعدة مف قبؿ رجاؿ التربيةبطاقات التقويـ الخاصة بالمعبإعداد  التربوية

يث يقوـ المدير أو مف المعايير, بحاً , والتي تتضمف عددراء المدارس والمشرفيف التربوييفمد
, )ممحـيتناسب مع معيار محدد في البطاقةعمى أداء المعمـ الذي  المشرؼ التربوي بتعبئتيا بناءً 

2000).   
و تعبئبت يقوـحدىما ( بأف ىذا يتطمب وجود أكثر مف نموذج لتقويـ المعمـ أ2011)راغب  شارأو 

المشرؼ التربوي  , والثانيؼ وخارجومتابعتو المستمرة لممعمـ داخؿ الصالمدير المدرسة مف خلاؿ 
 .مف خلاؿ زيارتو الصفية لممعمـ

عمى تحديد جوانب الضعؼ  المعمـ يساعد فيولأعماؿ الأساسية لممشرؼ التربوي مف ا يعد التقويـف 
, وذلؾ مف خلاؿ الزيارات التوجييية التقويمية التي التخمص منيا وتعزيز جوانب القوةو  ئوفي أدا

  .(2000 ,)ممحـالتنسيؽ مع المعمـ ومدير المدرسةبيقوـ بيا المشرؼ 
 ف المشرؼ التربوي  يكتفيأ: مـ يكتنفو العديد مف العيوب منياإلا أف تقويـ المشرؼ التربوي لممع

, وقد في نياية العاـ الدراسي متأخراً لممعمـ يأتي  تقويموو  ,رات الخاطفة وغير المتكررةببعض الزيا
ف أطمعو نتائج تقويموالمشرؼ المعمـ عمى  لا يطمع . بالإضافة لا يحظى بثقتو عمييا فيو غالباً , وا 

ـ دوف تغيير أو إلى استمرار المشرؼ في استخداـ نفس الأساليب التي يتبعيا في تقويـ المعم
المعمـ تقويـ وي عند تقويمو لممعمـ, بحيث يتـ ممشرؼ التربالذاتية والانطباعية ل فضلًا عفتجديد, 

في الأداء دوف الجوانب  والتركيز عمى جوانب محددةى أسس متفؽ عمييا وف الارتكاز عمد
 .(2001 ,البدري؛ 2007 ,حميادات)الأخرى

القائد  وبحكـ أنسة و ر لة عف تقويـ المعمـ ىو مدير المدؤو مف الاطراؼ المس ما الطرؼ الثانيأ
كبير لمحصوؿ عبء  عميوالتربوي والمسئوؿ الأوؿ عف العممية التعميمية في مدرستو, فإنو يقع 
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, وذلؾ مف خلاؿ استغلاؿ جيود كافة مكنة لمعممية التعميمية التعمميةعمى أفضؿ النتائج الم
 . (2007 ,ىمصطف؛ 2000 ,محـم) المعمميف والعامميف في المدرسة

, ومتابعة وتنظيـ وتقويـ  أعماليا بأنو القائد المسؤوؿ عف إدارة المدرسة مدير المدرسة ؼويعر 
في حيف   .(2005, الحشاش) مييا لقياس وتحديد مدى تحقؽ الأىداؼ المرصودةوالإشراؼ ع
ـ, ليقوـ بتنفيذ الخطط ( بأنو الشخص المعيف مف قبؿ وزارة التربية والتعمي2000غبري )يعرفو الأ
 يعرؼ أيضاً  .التعميـ و لمسياسات والموائح والتعميمات الصادرة عف وزارة التربية , وفقاً الموضوعة

رة التربية صلاحيات المخولة مف وزارة التربية والتعميـ )وزالم اً مسؤوؿ عف إدارة المدرسة وفقال بأنو
 .(10ص ,2005 والتعميـ,

ا يمتمكو مف , لمف مف قبؿ وزارة التربية والتعميـوتعرؼ الباحثة مدير المدرسة بأنو الشخص المعي
جؿ أ, مف وتقويـ أعماليا ة وتنظيـس, ومف صفات ومميزات تؤىمو لقيادة المدر مؤىلات إدارية وفنية

عمى الجانب ف دور مدير المدرسة لـ يعد يقتصر ترى الباحثة بأحيث , تحقيؽ الأىداؼ المنشودة
قدرات  أف يمتمؾ مف المدير , وىذا يتطمبأصبح يمتد ليشمؿ الجانب الإنساني, بؿ الإداري فقط

مكانات إدارية وفنية لكي يستطيع أف  ور الحاصؿ ومع التط ,ويحقؽ أىدافيايقود مدرستو بنجاح وا 
 . مياـ ومسؤوليات متعددة ومتداخمة , فرضت عميو معطيات العصرفي جميع مجالات الحياة

عمى الرغـ مف اختلاؼ العديد مف الباحثيف في تصنيؼ بأنو و  (1968 عبد اليادي,)شارأو 
ـ ومسؤوليات مدير سيـ ميابتصنيؼ وتقمف قاـ فمنيـ  وتقسيـ مياـ ومسؤوليات مدير المدرسة

 ؛ثة بأف ىذا التقسيـ ليس ضرورياً ترى الباحفي حيف , الإشراؼ, والتقويـالإدارة,  إلى مياـ المدرسة
, فالمدير لا يستطيع أف يقوـ بالإشراؼ دوف أف يقوـ رض الواقعأالواجبات متداخمة عمى لأف ىذه 

ذي يستطيع أف يقوـ بيذه الواجبات لأف المدير الناجح والفعاؿ ىو ال ؛أو التقويـبعممية الإدارة 
 .عمى الأخرىبشكؿ متوازف دوف أف تطغى إحداىما 

قاموا بتصنيؼ ىذه  (2009,عايش  ؛2005,صميوو ؛2002,خميسي؛ 2011,براىيـالإ) إلا أف 
عداد برنامج الدروس امنيا إعداد الخطة الإدارية :وظائؼ إدارية الىالمسؤوليات  , لأسبوعية, وا 

دارة الشؤوف , والاطلاع عمى دفاتيـمتسجيوقبوؿ الطمبة و  ر تحضير الدروس الخاصة بالمعمميف, وا 
 .المالية, وقيادة برنامج الإرشاد التربوي وغيرىا الكثير

, والتنمية المينية لممعمميف طوير العممية التربوية في مدرستو( ومنيا ت)إشرافيةوظائؼ فنيةو 
و المعمـ في تخصصو العممي وذلؾ مف خلاؿ إثراء : دعـ نمرتقاء بمستواىـ في جانبيف الأوؿوالا
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: والندوات. والجانب الثاني والقياـ بالمشاغؿ لات,مكتبة المدرسة بكؿ ما ىو جديد في كافة المجا
, وذلؾ مف خلاؿ إتاحة الفرصة أماـ المعمميف لتجريب و المعمميف في الكفايات التربويةدعـ نم

ومف , ميف للاستفادة مف خبرات زملائيـتاحة الفرصة لممعموسائؿ وأدوات جديدة والقياـ بندوات وا  
, ففي حيف اعتقد البعض بأف التحسف في أداء تقويـ المعمـ لمدير المدرسة الوظائؼ الفنيةضمف 
كثر , واعتقد البعض الأخر بأف تدريب المعمـ قبؿ الخدمة أورفع كفاءتو يكمف في زيادة دخمو المعمـ

روؼ العمؿ داخؿ المدرسة ىو , وبعضيـ مف اعتقد أف تحسيف ظـأىمية مف زيادة الدخؿ لممعم
بتغذية راجعة  متبوعاً  , إلى أف برز اتجاه رابع ويرى أف تقويـ المعمـ والإشراؼ المستمر عميوالأىـ

  .صيؿ التلاميذمف قبؿ مديرىـ ىو أكثر الوسائؿ لتحسيف أداء المعمـ وبالتالي رفع مستوى تح
عطوي ؛2012,معايطة ) مف كلاً  يرى ,التي تكتنؼ تقويـ المعمـالخاصة  لمحساسية ونظراً 

 اعده في تقويمو لمعمميو تقويماً يراعي بعض الضوابط التي قد تسأف  المدير عمى بأف( 2001,
يمة التقويـ بداية العاـ الدراسي بوضع خطة واضحة الأىداؼ لعمفي أف يقوـ المدير  منيا دقيقاً 

جراءاتيا وأدواتيا قناعيـ بأف إتقاف العمؿ ف يقو أ, و وا  ـ باطلاع المعمميف عمييا ومناقشتيا معيـ وا 
 .لمعايير التي تحكـ عممية التقويـوحسف الأداء ىي ا

أف يقوـ المدير بإجراء التقويـ التكويني لكؿ معمـ في أوقات مختمفة بعد ىذه الضوابط أيضاً  ومف
ويقصد بالتقويـ التكويني اف يتـ  لأداءميف إلى مجموعات متقاربة باأف يقوـ المدير بتقسيـ المعم

, ويزودىـ بتغذية راجعة عف أدائيـ تقويـ المعمـ عمى مدار العاـ وليس فقط في نياية العاـ الدراسي
, ويستمر في تشجيعيـ ريؽ توجيو شكر شفوي أو كتابي ليـبحيث يعزز المتميزيف منيـ عف ط

 ,الآراء فيما بينيـ وبشكؿ مستمرف يتبادلوا الخبرات و أعمى تقويـ أعماليـ ذاتياً و 
عتبار بعض ولكي يحقؽ التقويـ الأىداؼ المتوخاه منو ينبغي عمى مدير المدرسة أف يأخذ بعيف الا

الوصوؿ إلى بمعرفة مدى النجاح  يكمف فياليدؼ الأساسي لمتقويـ  تتمثؿ في أف الأمور اليامة
مف التقويـ الأوؿ بنائي والذي يقوـ بو  ؼ الموضوعة في الخطة والإشارة إلى أف ىناؾ نوعافالأىدا

المدير أثناء تنفيذه لمخطة أما الثاني فيو التقويـ النيائي أو الختامي ويقوـ بو المدير في نياية العاـ 
وىناؾ , وضوعةالنتائج النيائية لمعمؿ في ضوء الأىداؼ الم في معرفةاليدؼ منو ويكمف الدراسي 

 )البدري,و الاستمارات أو الزيارات وغيرىالتقويـ منيا الاختبارات أالعديد مف الوسائؿ لإجراء عممية ا
2005). 
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 أسس تقويم المدير لممعمم  

المدير في تقويمو لممعمـ  ( بعض الأسس التي يجب أف يستند إلييا2004أورد قرعاف وحراحشو )

راسية التي ادة الدفي محتوى الم بدوره والذي يتمثؿ ,والمعمومات أساس اكتساب المعارؼ منياو 

ويتضمف الربط بيف المعمومات السابقة المتواجدة  , وطرؽ توصيؿ المعمومات لمطالبيدرسيا المعمـ

ىذه ثاني , و لديو نتيجة خبراتو السابقة وبيف المعمومات الحالية التي  يدرسيا في الوقت الحاضر

مع , بادلة بينيمالطالب والعواطؼ المتويتمثؿ في علاقة المعمـ با, النفسي ساسالأىو سس الأ

رسي وأسموب القيادة في العلاقة بيف تحصيؿ المدالمتمثؿ جو العلاقات الاجتماعية الأىتماـ ب

في طريقة عرض المعمـ لدرسو المتمثؿ  الفني والجمالي ساسسس الأوآخر ىذه الأ ,المتبعة فييا

 . ارة اىتماـ الطلاب وجدب انتباىيـومدى قدرتو عمى إث
( أساس آخر وىو النمو المعرفي ويتمثؿ في  متعابعة 2007طة,في حيف أضاؼ)المعاي

واقتناء الاصدارات الحديثة في مجاؿ التخصص العممي, والحرص عمى حضور 
المقاءات التربوية والاستفادة منيا, فضلًا عف الاستفادة مف مصارد التعمـ الموجودة 

 بالمدرسة.

 أىداف تقويم المعمم  

في مساعدتو بالكشؼ عف حاجات المعمميف الفنية عند إعداد  اليدؼ مف تقويـ المعمـيكمف 

, ومدى قدرتو عمى الأىداؼ التربوية المحددة مسبقاً الدروس والتعرؼ عمى مدى تمكنو مف تحقيؽ 

ى الصعاب التي تحويميا إلى أنماط سموكية ,ومعرفة الأىداؼ التي حققيا في إطار تعرفو عم

ىذه الصعوبات وىذا يساعد في الكشؼ عف  يةكرىا لمواج, والطرؽ التي ابتواجيتو في تحقيقيا

 .(2007 ,نبياف) مف قدراتيـ في مياـ وظيفية أعمى المعمميف المتميزيف للاستفادة

أف القياـ بعممية التقويـ لممعمـ يتيح لو معرفة مدى التناسؽ والانسجاـ بيف الأىداؼ  فضلًا عف

, التي تتضمنيا المادة التي يدرسياابو لممعمومات العامة وأىداؼ المادة التي يدرسيا ومدى استيع

لمعمومات التي يقدميا ليـ وقدرتو عمى إيصاؿ ا واستيعاب التلاميذمف مساعدة المعمـ  يمكفوىذا 

أف يعي نوع و  ,(2002 ,مصطفى)ا بمختمؼ مجالات الحياة الواقعيةمادتو بالطريقة المناسبة وربطي
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وبينو وبيف أفراد مدرسة مف ناحية والتلاميذ مف ناحية أخرى الفي  فالعلاقة التي تربطو بالمعممي

, والتقويـ يقود المعمـ إلى معرفة قدرتو عمى مساعدة تلاميذه عمى الانتقاؿ مف المجتمع المحمي

وقدرتو عمى تنمية  ,ومدى تشجيعو ليـ عمى الاستنتاجالتفكير بشكؿ سطحي إلى التفكير الناقد 

التي تخدـ  و عمى إجراء الأنشطة ,تيـ ومراعاة الفروؽ فيما بينيـتعداداميارات التلاميذ وقدراتو واس

حصوؿ عمى بيانات تفيد الإدارة المدرسية في مختمؼ وبالتالي نتمكف مف ال, المنياج وتفيد الطمبة

المعمـ  الوسائؿ التعميمية اللازمة لقياـتوضح مدى امتلاؾ المدرسة للأجيزة و  ,انبجو المجالات وال

براىيـو  سديالأ)بعممو  .(2004 ,الحازمي؛2003 ,ا 

 شروط نجاح عممية تقويم المعمم 
كي تحقؽ عممية  الشروطلا بد مف مراعاة عدد مف  بأنو (2005,مساد ؛2009,علاـ )يرى 

عف التحيز, وذلؾ  أف تتـ عممية التقويـ بعيداً  يقصد بياالموضوعية و وأوليا التقويـ أغراضيا 
خداـ وسائؿ موضوعية, واحتكاـ المقوـ عمى معايير واضحة في باستبعاد العامؿ الشخصي واست

 تحميؿ وتفسير النتائج.
ويقصد  الشموؿآخر لا بد مف مراعاتو ويتمثؿ ب شرطإلى  (2007؛المعايطة,2005,عثماف)وأشار 

أف تكوف عممية التقويـ شاممة لجميع مستويات الأىداؼ وعناصر العممية التعميمية, لأنيا تمثؿ  بو
 بعضيا ببعض. ؤهتؤثر أجزا نظاماً 
أف تكوف الأدوات أي الدقة أوليا  الشروطمف  اً عدد افقد أورد (2005؛حجي2005,مساد )أما 

والوسائؿ المستخدمة في التقويـ صادقة وثابتة وتقيس ما صممت لأجمو بحيث تعطي نفس النتائج 
خلاليا تحديد جوانب  عند استخداميا عمى نفس المجموعة في أوقات متفاوتة, ويتـ مف تقريباً 

بمعنى أف يتـ تقويـ العمؿ في جميع  الاستمرارفيتمثؿ ب الشروطأما ثاني ىذه  ,الضعؼ ومعالجتيا
مراحؿ تنفيذه, بحيث لا يأتي التقويـ في نياية العاـ الدراسي فقط بؿ تتـ ىذه العممية بطريقة 

عمى عدد محدد  عممية التقويـ تقتصرويقصد بو ألا   التعاوف ثالث ىذه الشروط, و مستمرة ومنظمة
ثر في العممية التعميمية, وذلؾ لكسب أمف الأفراد, بؿ يجب أف يشارؾ فييا جميع الأفراد الذيف ليـ 

 الخبرات الخارجية وتشجيع المجتمع المحمي لممساىمة في نشاطات المدرسة.
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يب لتقويـ العمؿ بحيث يتـ استخداـ عدد مف الأسال ,تنوع أساليب التقويـ ىو الشروطوآخر ىذه 
ف تنوع الأساليب يزيد المعمومات عف المجاؿ المراد تقويمو وعدـ الاكتفاء بأسموب أو أداة معينة, لأ

 .الذي نقومو

 أساليب تقويم المعمم 
 البيانات تبعاً لمصدر   -أ

يمكف  يب( بأف ىناؾ عدة أسال1995,الكناني وجابر ؛2008,عبد الله ؛2003,علاـ )أشار 
التقويـ عف طريؽ ملاحظة أداء المعمـ وىو أكثر الأساليب وليا أتقويـ المعمـ,  إتباعيا في

ف يذمال المشرؼ التربوي ومدير المدرسة, ويعتمد ىذا الأسموب عمى مستخدمة في تقويـ المعمـال
بوضع  بناءً عمى الملاحظةويقوماف  حصة دراسية,اء تنفيذه بملاحظة المعمـ أثن افيقوم

 قؿ تكمفة في تنفيذه ولاأومف مميزات ىذا الأسموب أنو أكثر واقعية و  ,ة لممعمـالتقديرات المناسب
وىي عبارة عف بطاقات تقويـ  موازيف التقدير أسموب ثانياً  ,كبيريف ءوعنا ديحتاج إلى جي

 يقمؿحيث  ,لرصد وقياس أداء المعمـ يعدىا رجاؿ التربية والتعميـة يير معينمعابمحدد 
يـ )كالمدير والمشرؼ( داخؿ لذي يقضيو المعمـ والمختصيف في التقو مف الوقت ا استخداميا

أو مدير المدرسة إلى  شرؼ التربويالدراسي لإجراء ملاحظاتو وتسجيميا وىذا يدفع الم فصؿال
أف  ىوو التقدير الذاتي لممعمـ ثالثاً أسموب  .ملاحظة سموؾ الطمبة وأداء المعمـالتركيز عمى 

معمومات دقيقة عف قدرتو وذلؾ بيدؼ الحصوؿ عمى  ,فسوبنيقوـ المعمـ بتقويـ نفسو 
التي قد لا يستطيع كؿ  ؼ, فبيذه الطريقة يتمكف المعمـ مف الكشؼ عف نقاط الضعومياراتو

, غير أف الكثير مف المعمميف لـ يتمكنوا مف درسة والمشرؼ التربوي الكشؼ عنيامف مدير الم
 استناداً أسموب التقويـ رابعاً  ,يفية تقويـ أنفسيـالتدريب عمى ك الحصوؿ عمى القدر الكافي مف

, تحصيؿ الدراسي لمطمبةالية يؤثر في إلى أداء الطمبة بمعنى أف أداء المعمـ في البيئة الصف
. مما يتطمب قياس لفاعمية المعمـ يكوف قاصراً لذلؾ فإف استخداـ أداء الطمبة أو مخرجاتيـ كم

 .ة التعمـ وخصائص المعمـذ مع عمميمراعاة كيفية تفاعؿ التلامي
ة مف قبؿ وزارة التربية وىي عبارة عف استمارات معد ,تقارير الطمبة عف المعمـ خامساً أسموب

في داخؿ  , يتـ توزيعيا عمى الطمبة لمحصوؿ عمى معمومات عف مستوى أداء معممييـوالتعميـ
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ـ في المادة , دوف دخوؿ الطالب في أحكاـ حوؿ كفاءة المعمالفصؿ الدراسي بشكؿ عاـ
, عمـ بحكـ احتكاكيـ بو بشكؿ مستمرالتلاميذ ىـ الأكثر معرفة بالمف ,التعميمية التي يعمميا

يعطي معمومات عف ردود أفعاؿ التلاميذ تجاه ما  ونونقد التلاميذ لممعمـ أمر غاية بالأىمية لأ
أي دور  ولا يكوف ليـ , وبخاصة أف المعمـ يفرض عمى التلاميذالدراسي يحصؿ في الفصؿ

 .لحؽ في إبداء رأييـ فيمف يعمميـ, فمف الطبيعي أف يكوف ليـ افي اختياره
لتمميذ في غير ولكف يعاب عمى ىذا الأسموب بأنو مف الصعب قياس أثر المعمـ عمى ا

, فقد يكوف الطمبة يشوبو الكثير مف التحيزالأسموب , بالإضافة إلى أف ىذا النواحي التحصيمية
, فكثير مف الطلاب قد لا راتيـ لأسباب شخصية, أو حسب علاقتيـ بالمعمـأمناء في تقديغير 

, وىذا الأسموب قد يقمؿ مف ىيبة المعمـ واحترامو لو, و أخذ عممية التقويـ عمى محمؿ الجدي
وعمى  ,جؿ الحصوؿ عمى تقديرات أفضؿأمف  يقود المعمـ إلى إعطاء التلاميذ درجات إضافية

ممارساتو التعميمية بناء عمى  ةفادة منو بأف يقوـ المعمـ بمراجعالرغـ مف ذلؾ فإنو يمكف الإ
 ؛2009ي ,تقديرات الطمبة لو ويحسف منيا باستمرار ويتجنب الممارسات الخاطئة )الدوسر 

Peterson, 2000).  ًويقوـ ىذا زملاء ىو مف أساليب تقويـ المعمـتقويـ ال سموبأ سادسا ,
, وذلؾ مف خلاؿ درسة في تقويـ بعضيـ البعضف بالمالأسموب عمى أف يشترؾ المعممي

اـ بزيارتو تغذية راجعة الزيارات الصفية المتبادلة فيما بينيـ بحيث يقدـ كؿ معمـ لممعمـ الذي ق
, ولكف يعاب عمى ىذا الأسموب بأف تقويـ المعمميف لبعضيـ البعض قد يخمؽ نوع عف أدائو

إلا أف  (.2008, الحريري) ـ البعضتيـ ببعضيمف الحساسية فيما بنيـ ويوثر عمى علاق
, حيث يتـ طالبتقويـ المعمـ مف خلاؿ تحصيؿ السموب أكثر ىذه الأساليب استخداماً ىو أ

يا كفاءة المعمـ ويعاب عمى ىذا الأسموب ئالاستفادة مف نتائج التلاميذ ليحدد المدير في ضو 
مو يرتبط بعوامؿ كثيرة لا يكوف , كما أف ىذا النعف تأثير أكثر مف معمـاتج ميذ نبأف نمو التلا

 .(2001 )البدري,لتأثيرلممعمـ إلا قدر محدود مف ا
في ىذا الأسموب يتـ تقويـ المعمـ بناءً عمى و تقاريير الوالديف فيتمثؿ في  لسابعسموب اما الأأ

, بحيث يجري ف طريؽ الاستبيانات أو المقابلاتمعمومات يتـ الحصوؿ عمييا مف الوالديف ع
, ولكف ىذا النوع مف المعمومات لا مدير المدرسة والوالديف والمعمـ ءات دورية بيفترتيب لقا
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ظر , وذلؾ بسبب التبايف في وجيات النكمصدر لتقويـ جودة تعميـ المعمـ يمكف الاعتماد عميو
, وىذا التبايف يزداد حسب المرحمة الدراسية لمطالب وذلؾ ( لمتعميـالوالديف والمعمـبيف الطرفيف )

 .(2009 ,)الدوسريمامات الوالديف مف فترة إلى أخرىب اختلاؼ اىتبسب
مف الأساليب  ( يعتبرالتقويـ الشامؿ )ممؼ أعماؿ المعمـخير يتمثؿ في سموب الأما الأأ

, وازداد الاىتماـ بو في برامج إعداد المعمميف وتدريبيـ أثناء الخدمة, وىذه الحديثة في التقويـ
نما ىي عف أعماؿ المعمـرير أو الصحائؼ جمع فييا التقاالممفات ليست مجرد حوافظ ت , وا 

معمـ , بحيث تستخدـ كدليؿ عمى مدى النمو الميني لمإلى نواتج تعميمية تعد استناداً ممفات 
, وقدرتو عمى تعميمي لمطمبة, وحرصو عمى النيوض بالمستوى الواكتسابو لممعارؼ والميارات

؛ 2012 )كوجؾ,ممارساتيـ الفعمية يث يظير ذلؾ في, حوالتأمؿ الذاتي وظيؼ التكنولوجيات
 .(2014 التربية والتعميـ العالي, وزارة
ويعاب عمى ىذا الأسموب بأف كثير مف المعمميف يشكوف مف وجود عدد كبير مف الوثائؽ  

 .(2009 ,يـ الحقيقية)الينداوي, وبالمقابؿ لا يمثؿ قدراتف الوقتالأمر الذي يستيمؾ الكثير م
 ث الإجرائية :البحو  -ب

في كثير مف الاحياف يبحث المعمميف عف طرؽ ليستشعروا مف خلاليا مدى تأثيرىـ داخؿ 
ومف  ,ىداؼ التعميمية والتربويةيؽ الأذا كانت ممارساتيـ ذات جدوى في تحقإالصؼ أو ما 
وذلؾ بيدؼ تحسيف  ,بالاشتراؾ مع تلاميذ فصمو وثجراء بحإف يقوـ المعمـ بأىذه الطرؽ 

دارة الفصؿ بالشكؿ السميـ وعند إجراء المعمـ ىذا النوع مف البحوثالتعم بذلؾ يقوـ  فإنو ,ـ وا 
و أحيث يجمع المعمومات والبيانات ويحمميا وتتوفر بذلؾ دلائؿ كمية بتقويـ عممو مرحمياً 
وف بمدى توافر المناخ ىمر  وثإلا أف نجاح ىذا البح, ي تحصيؿ التلاميذنوعية لحدوث تقدـ ف

 .(2003 ,بي)وىرات الجيدة لدى الزملاء والرؤساءالملائـ والخب المدرسي
اخؿ المعمـ ف يكوف الدافع لاجرائيا نابع مف دأىميا أوتتميز ىذه البحوث بعدد مف الخصائص 

تقترف ىذه  بحيث, ىذا ما يسمى بالدافعية الذاتيةعميو مف جية معينة و ف يكوف مفروضاً أدوف 
ف تصبح ىذه البحوث جزءاً مف النظاـ أظامية المنيجية بمعنى ة بالتأمؿ الواعي والنعيالداف
 .(2002 )مدبولي,بشكؿ دوري جراؤىاإمدرسي وأف يتـ ال
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 مشكلات الممارسات المتبعة في تقويم المعمم 
 : , ويمكف تصنيفيا في مجاليفي يتبعيا المدير في تقويـ معمميوىناؾ مشكلات في الممارسات الت

في وجود العديد يكمف  الفنية ولى ىذه المشكلاتأو  , الفنية الجوانبمف ت لاكمش ول :الأ  المجال
 أحكاـعدد ىذه الجيات بغرض الحصوؿ عمى وت ,يب في تقويـ المعمـنصمف الجيات التي ليا 
مختمفة مف الأدلة  تصبح كؿ جية منيا تطمب أنواعاً بحيث  ,عممية التقويـ ومعمومات متعددة في

اض البنائية والختامية التعارض بيف الإغر ه المشكلات فيتمثؿ في وثاني ىذ ,المعمـعف جودة 
ممعمـ تغذية راجعة , فالتقويـ التكويني يقدـ للاستخداـعدـ الخمط بينيما في التطبيؽ وا ,لمتقويـ

أما التقويـ الختامي  ,الاستمرارية في عممية التقويـ أثناء التدريس وىذا يتطمب ئومستمرة عف أدا
ولكف  ,روري التمييز بيف نوعي التقويـفمذلؾ مف الض ,ية المعمـ أو مكافأتو وتطويرهقفاليدؼ منو تر 

يقو بشكؿ منظـ في الواقع بالنظر إلى المدى الذي يتحرؾ فيو التقويـ الختامي فإنو يجب تطب
البيانات التي يتطمبيا تقويـ المعمـ إذ أف وجود العديد  أيضاً طبيعةومف المشكلات الفنية ,  العممي

, وانتقاؿ تقويـ المعمـ مف نطاؽ مدير كما تـ الاشارة سابقاً  مف الجيات التي تدخؿ في تقويـ المعمـ 
, يترتب عميو تنوع بياناتيا ومصادرىا التي تتطمب دقة في التوثيؽ وجمع المدرسة إلى نطاؽ أوسع

لجانب الكمي عمى مى ا, وكؿ ذلؾ يقود إلى التركيز عحميميا والتحقؽ مف صدقيا وثباتياالبيانات وت
 .(2009)الدوسري  حساب النوعي

وليف عف تقويـ ؤ نو يجب عمى المسأمريف ميميف أوليما: أ لىإوفي ىذا الصدد لا بد مف الانتباه  
, والثاني: يتمثؿ في وغير دقيؽ عتماد عمى الأرقاـ وحدىا أمر غير كاؼ  المعمـ التنبو إلى أف الإ

ف المصدر دد الطرؽ التي يتـ مف خلاليا جمع البيانات لأالمصادر المتعددة لتقويـ المعمـ وتع
إيعاز جميع المسؤوليات  كمف فيي ما مشكلاتال مفو  ,واحد ليا لا يصمح لجميع المعمميفال

, و المسئوؿ الوحيد عف تعمـ الطمبةالمتعمقة بنواتج التعمـ إلى جميع المعمميف بمعنى أف المعمـ ى
مـ الطالب وليس المعمـ فقط ومنيا: جيد تسيـ في تع ف ىناؾ جيات أخرىوىذا غير صحيح لأ

كؿ جية مف , ودعـ الوالديف وغيرىا لذلؾ مف الميـ الأخذ بعيف الاعتبار إسياـ الطالب نفسو
يكمف في توقيت تقويـ المعمـ حيث أف اختيار الوقت المناسب  ما يامنو , الجيات في تعمـ الطالب

, وكما الرئيس لمنجاح في عممية التقويـ عممية ىو المفتاحلتقويـ المعمـ والتخطيط المسبؽ ليذه ال
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. ولكف تكرار عممية التقويـ ب الاستمرارية في عممية التقويـفإف التقويـ التكويني يتطم ذكر سابقاً 
جراءاتيا  مؼ تخمف في أف تقويـ المعمـ المبتدى موسبب ىذا التبايف يك ونوع القائميف بيا تتبايفوا 

عمى عكس  لمبتدئ يجب أف يكوف أكثر تكراراً , فتقويـ المعمـ امعمـ ذي الخبرةعف تقويـ ال ماً تما
 .(2008, الحريري)غير المبتدىتقويـ المعمـ 

 بالإضافة إلى ضرورة التركيز عمى قضية أخرى مرتبطة بتوقيت تقويـ المعمـ وىي كمية الوقت 
ف انجازه لحكـ عمى نوعية أداءه لا يمكوا ممعمـف التقويـ الكامؿ للأ؛ اللازـ لإجراء تقويـ جيد لممعمـ

يمييما تقرير عف مستوى أدائو وىذا يتطمب تكرار قياس وتقويـ النشاطات  نتيفمف خلاؿ زيارة أو اث
 ,حكـ الصادؽ عف مستوى أداء المعمـالمينية لدى المعمـ لكي يتمكف نظاـ التقويـ مف إصدار ال

تقدير كفاءة سبؽ طريقة غير شرعية وغير مقبولة لمحددة بموعد مالغير بالإضافة إلى أف الزيارات 
 .(2009)الينداوي  ئوالمعمـ وتقويـ أدا

عمى  الصدؽ والثبات في طرؽ التقويـ في ظؿ ضعؼ الاتفاؽ حوؿالمشكمة الأخيرة  تتركز
, لأنو ف عممية التقويـ تكوف غير دقيقةإ, فالتقويـ ةوملائمتيا لمقياـ بوظيف صلاحية محكات التقويـ

أف يكوف تقويـ المعمـ بناءً عمى مجموعة مف المبادئ العممية القابمة لمصمود أماـ النقد أو يجب 
مف خلاؿ استقرار النتائج التي يتـ  وثابتاً  ف يكوف التقويـ دقيقاً , أي أجزء فييا الاعتراض عمى أي
بؿ مفة مف ق, في فترات مختقويـ كالاختبارات والمسوح وغيرىاتطبيؽ أدوات الت الحصوؿ عمييا إثر

 .(2012)المعايطة جيات مختمفة وفي فترات مختمفة
ف النواحي العممية وىي تجمع بي , سوسيولوجيةالمف الجوانب مشكلات ال:  المجال الثاني
, مثؿ في الحجرة الدراسية والمدرسةترتبط بالسياؽ الذي يطبؽ فيو تقويـ المعمـ ويتوالاجتماعية و 

وأولى ىذه المشكلات تركز عمى الصؼ  ,العامميف بالمدرسةاعية بيف جميع والعلاقات الاجتم
, حيث أف ىناؾ العديد مف السمات , وتعمـ الطمبةـوالمدرسة وتأثير كؿ منيما في المعم

والتي ليا , وغيرىا , العقابالثوابيف ىامة في تقويـ المعمـ مثؿ السوسيولوجية التي ليا مضام
, لذلؾ فإف التدخلات السوسيولوجية في تقويـ المعمـ درسةرة عمى جميع العامميف في المتأثيرات كبي

تحدد ما إذا كانت البنية التنظيمية لممدرسة تستحدث الدعـ المتعمؽ بالإجراءات الفنية والأعماؿ 
ت العممية ضمف وىذا يدعو إلى الحاجة لتضميف التحميؿ السوسيولوجي في التطبيقا .المناطة بيا
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الممارسات الحالية في نظـ التقويـ بتركيزىا عمى المساءلة التربوية  , حيث تتسـنظاـ تقويـ المعمـ
شكلات وثاني ىذه الم, ية في الدور الذي يقوـ بو المديرعف نتائج العممية التعميمية كقضية مركز 

مؤسسات ف الأدوار التي يقوـ بيا جميع العامميف في الأ, بمعنى يكمف في العلاقات المؤسسية
, وىذه العلاقات تؤثر ير بالعلاقات بيف ىؤلاء العامميف, تؤثر وبشكؿ كبة مثلاً الاجتماعية كالمدرس

يجاد الحموؿ المناسبة  معياطريقة تعامميـ و وجية نظرىـ نحو المشكلات التربوية  في وا 
 (.2003,علاـ)ليا
والعلاقات الاجتماعية في في ىذه الأدوار ظاـ تقويـ المعمـ يتطمب تغييرا ً ف التغيير في نإ 
فنجد  سة والمعمـ نجد بأنيا معقدة جداً بيف مدير المدر  ظر إلى العلاقات القائمة حالياً , وبالنلمدرسةا

ومف  مما يحد مف حركة المعمـ وحريتو مدير المدرسة في كؿ شيء تقريباً المعمميف يعتمدوف عمى 
كف عندما , ولـ نحو الاستقلاؿ عف مدير المدرسةفطرية لدى المعمجانب أخر نجد نزعة طبيعية 

أما  ,في علاقتو معوتحفظاً  الأوؿ عف تقويمو يكوف أكثر وؿؤ ىو المس أف المدير يدرؾ المعمـ
دراتو المدرسة فإنو يحتاج إلى اعتراؼ المعمميف بقفي علاقة المعمـ بالمعمميف الآخريف بالنسبة ل

عتباره إذه العلاقة ب, وبالنسبة لعلاقتو بالوالديف فالمعمـ ينظر إلى ىواىتماميـ بو واحتوائيـ لو
, ولكف اشتراؾ الوالديف في عممية تقويـ المعمـ يغير عف تعمـ التلاميذ وليس الوالديف وؿ الأوؿؤ المس

نسانية )الدوسري, اً مف طبيعة تمؾ العلاقة يجعميا أكثر دفئ  .(2009وا 
التوصؿ داء المعمـ, ويمكف أصدار حكـ عمى إبأنيا عممية عممية التقويـ المعمـ  ويمكف تعريؼ

مف تنوع لأثر الذي يحدثو المعمـ في العممية التعميمية, وبالرغـ ىمية ىذه العممية مف خلاؿ الأ
عتمد االأساليب المتبعة في تقويـ المعمـ, ترى الباحثة بأف عممية التقويـ لا تكوف صحيحة إلا إذا 

معيف  أسموبالمدير عمى ىذه الأساليب مجتمعة كمصدر لتقويـ معمميو, دوف أف يركز عمى 
جوانب أداء المعمـ, كما يحصؿ في جانب مف ويتجنب الآخر, لأف ذلؾ يؤدي إلى تيميش 

المدارس الحكومية في فمسطيف فمف خلاؿ مقابمة الباحثة لعدد مف المعمميف وحديثيا مع بعض 
لإعداد أداة الدراسة, تبيف أف بعض ىذه الأساليب غير مستخدمة  وىي في طريقيا مديرو المدارس

نما ىي أساليب نظرية فقط مثؿ استخداـ تقارير الوالديف كمصدر لتقويـ المعمـ ا  رض الواقع و أعمى 
  .وأيضا أسموب تقارير التلاميذ عف معممييـ
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 : الدراسات السابقة ثانياً 
قامت الباحثة فقد  وجود دراسات ذات ارتباط مباشر في موضوع الدراسة ـنظرأ لتنوع الدراسات وعد

 وحسب التسمسؿ الزمني ليا مف الأحدث إلى الأقدـ بوابأ ربعةأ في السابقة ساتتصنيؼ الدراب
 وىي كالتالي:

 الدرسات التي تناولت موضوع الممارسات التقويمية.ول: الباب الأ 

 الدراسات العربية :

عنوان " تقويم جودة الممارسات التقويمية لدى أعضاء ىيئة ( وحممت 2013دراسة الصمادي)
حيث ىدفت الدراسة إلى تقويـ جودة الممارسات التقويمية لدى أعضاء  عة نجران"التدريس بجام

( فقرة موزعة 54ىيئة التدريس بجامعة نجراف مف وجية نظرىـ. حيث تكونت أداة الدراسة مف )
عمى أربعة مجالات: ميارات التخطيط لمتدريس, التنفيذ لمتدريس, تقويـ تعمـ الطمبة, ميارات 

( عضو ىيئة تدريس مف مختمؼ كميات الجامعة. 260حيث طبقت عمى ) الاتصاؿ والتواصؿ
أظيرت النتائج تحقيؽ مستوى الجودة لإجمالي الميارات ولجميع المجالات, وأظيرت النتائج وجود 
فروؽ ذات دلالة في مجالي تقويـ تعمـ الطمبة وميارات الاتصاؿ والتواصؿ عمى متغيري النوع 

مؤىؿ الأكاديمي لصالح حممة الدكتوراه. كما وجدت فروؽ في مجاؿ الاجتماعي لصالح الإناث وال
سنوات 10)ريسية لصالح ذوي الخبرة المرتفعةالتخطيط لمتدريس والأداة ككؿ عمى متغير الخبرة التد

فأكثر( أما بالنسبة لمتغير نوع الكمية فقد ظيرت فروؽ في مجاؿ ميارات تنفيذ التدريس لصالح 
 ممية.الأعضاء في الكميات الع

عنوان " درجة ممارسة المشرفين التربويين لدورىم في تقويم وحممت ( 2013دراسة ىارون )
ىدفت الدراسة إلى التعرؼ  حيث أداء معممي المرحمة الثانوية في محافظات غزة وسبل تفعيميا "

افظات عمى درجة ممارسة المشرفيف التربوييف لدورىـ في تقويـ أداء معممي المرحمة الثانوية في مح
ولتحقيؽ أىداؼ الدراسة اتبعت الباحثة المنيج , وتقديـ صيغة مقترحة لسبؿ تفعيؿ ذلؾ الدور غزة,

موزعة في مجاليف ىما: درجة ممارسة  فقرة (50)ستخدمت الاستبانة كأداة مكونة مفالوصفي, وا
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لدوره في ودرجة ممارسة المشرؼ التربوي  المشرؼ التربوي لدوره في تقويـ جوانب أداء المعمـ,
 618 ولقد طبقت الباحثة الاستبانة عمى عينة مكونة مف استخدـ أساليب وأدوات تقويـ أداء المعمـ,

 2013-2012ومعممة مف معممي المرحمة الثانوية بمدارس محافظة عزة لمعاـ الدراسي  معمماً 
وقد أظيرت  % مف مجتمع الدراسة الأصمي, وقد استخدمت الباحثة المجموعات البؤرية. 15بواقع 

بيف متوسطات  (α=0.05توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ) بأنوالدراسة 
تقديرات معممي المرحمة الثانوية لدرجة ممارسة المشرفيف التربوييف, لدورىـ في تقويـ أداء معممي 

وجد فروؽ تعزى المرحمة الثانوية في محافظات غزة تعزى لمتغيري النوع والمنطقة التعميمية ولا ت
 لمتغيرات الدراسة الأخرى.

" استقصاء الممارسات التقويمية لدى معممي وحممت عنوان ( 2013دراسة الشرعية وظاظا )
استقصت ىذه الدراسة  حيث" المرحمة الأساسية في الأردن : نحو أنموذج شامل ومتكامل
 310ونت عينة الدراسة مف وتك, الممارسات التقويمية لدى معممي المرحمة الأساسية في الأردف

ولأغراض الإجابة عف أسئمة الدراسة  ومعممة طبقت عمييـ قائمة الممارسات التقويمية. معمماً 
استخدـ اختبار)ت( وتحميؿ التبايف الأحادي. وأشارت النتائج بأف درجة استخداـ معممي المرحمة 

دلالة عدـ وجود فروؽ ذات  أظيرت النتائجو  .الأساسية لمممارسات التقويمية بشكؿ عاـ متدنية
( في درجة استخداـ معممي المرحمة الأساسية لمممارسات α=0.05)إحصائية عند مستوى الدلالة

المعرفة عدا  لمتغيرات الدراسة: الجنس, التخصص, المؤىؿ العممي, الخبرة, وطريقة التقويمية تبعاً 
لنتائج في بناء نموذج شامؿ متغير نوع المدرسة ولصالح المدارس الحكومية. وقد تـ توظيؼ ا

وأوصت الدراسة بمجموعة توصيات لأصحاب القرار والمعمميف  ومتكامؿ لمممارسات التقويمية,
 والباحثيف.

عنوان " الممارسات التقويمية لممعممين في ضوء مفيوم ( وحممت 2010دراسة الصعيدي)
ت المتصمة بمبادئ التقويـ حيث ىدفت ىذه الدراسة إلى الكشؼ عف الممارسا  التقويم المستمر "

المبكرة فضلًا عف كشؼ الممارسات المتصمة بالنشاطات  معممو الصفوؼالمستمر التي يقوـ بيا 
المترتبة عمى نتائج التقويـ المستمر التي يقوموف بيا, ولتحقيؽ أىداؼ الدراسة تـ استخداـ الاستبانة 
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ع الدراسة بالكامؿ  ويتمثؿ في جميع أداة لجمع المعمومات حيث قاـ الباحث بتوزيعيا عمى مجتم
المشرفيف التربوييف الذيف يشرفوف عمى معممي الصفوؼ المبكرة في الإدارات التعميمية التابعة 

لمنطقة مكة المكرمة. مف أبرز نتائج الدراسة ضعؼ ممارسات المعمميف في تنفيذ خطوات التقويـ 
خيصي بالإضافة إلى وجود ضعؼ في ممارسات المستمر ذات العلاقة بالتقويـ القبمي والتقويـ التش

المعمميف لمنشاطات المترتبة عمى نتائج التقويـ المستمر خصوصاً تمؾ المتصمة بتقديـ التغذية 
الراجعة, ومف أبرز توصيات الدراسة ضرورة إعادة النظر مف قبؿ المسؤوليف في الإدارة العامة 

ستمارات المعموؿ بيا حالياً لإبلاغ ولي الأمر بمستوى لمقياس والتقويـ بوزارة التربية والتعميـ في الا
شراكو في عممية التقويـ.  التمميذ, والعمؿ عمى إيجاد آلية فاعمة لاطلاعو عمى النتائج وا 

عنوان " ممارسات أعضاء ىيئة التدريس في جامعة تبوك في وحممت ( 2010دراسة سميمان )
ىدفت إلى التعرؼ عمى ممارسات حيث   تقييم تحصيل طلابيم في ضوء بعض المتغيرات "

أعضاء ىيئة التدريس في جامعة تبوؾ في تقييـ تحصيؿ طلابيـ, تـ استطلاع أراء طلاب الجامعة 
( فقرة 52متقييـ, بأداة أعدت ليذه الدراسة تكونت مف )للدرجة ممارسة أعضاء ىيئة التدريس 

سموب المدرسيف في التقييـ, تتضمف خمسة محاور ىي: ممارسات التقييـ ضمف خطة المقرر, وأ
وممارسات المدرسيف في تقييـ الأبحاث والتقارير, وممارسات المدرسيف في تقييـ مشاركات 

الطلاب, وممارسات المدرسيف في تقييـ الاختبارات, وتـ تطبيؽ عينة الدراسة عمى عينة عشوائية 
ذات دلالة إحصائية في وجود فروؽ  طالباً, ومف أىـ النتائج: 517مف طلاب الجامعة وعددىـ 

الممارسات تعزى لمتخصص)فروع عممية, وفروع أدبية(, ووجود فروؽ ذات دلالة إحصائية في 
 ثانية, ثالثة, رابعة(.  تقديرات ممارسات أعضاء ىيئة التدريس تعزى لممستوى الدراسي)سنة أولى,

تقويم الصفي الكشف عن ممارسات المعممين في ال( وحممت عنوان " 2004دراسة الدوسري )
حيث ىدفت الدراسة إلى التعرؼ عمى ممارسات المعمميف في  بالمرحمة الثانوية في البحرين"

( معمـ ومعممة 600التقويـ الصفي بالمرحمة الثانوية في البحريف, وتكونت عينة البحث مف )
, وأشارت ( فقرة26اختيروا عشوائياً مف المدارس الثانوية ؛وقد طبقت عمييـ استبانو مكونة مف )

النتائج إلى أف كثيراً مف المعمميف يستخدموف الأدوات التقميدية في تقويـ طمبتيـ, كالاختبارات 
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بأنواعيا, ويستخدموف العوامؿ غير المرتبطة بالتحصيؿ الدراسي بشكؿ كبير في تقدير درجة 
المتغيرات طمبتيـ كالمشاركة الصفية, كما دلت نتائج البحث عمى وجود عوامؿ كثيرة تتحكـ في 

المرتبطة بممارسات المعمـ في التقويـ الصفي, وأوصى الباحث بإجراء مزيد مف البحوث حوؿ 
ممارسات المعمميف في التقويـ الصفي باستخداـ أدوات أخرى غير الاستبيانات, كالملاحظة 

جراء مقابلات مع المعمميف.  المباشرة لتقويـ المعمـ, وا 

 الدراسات الأجنبية:

الممارسات المثبتة بحثياً حول أنظمة تقييم  عنوان "( وحممت Aramath ،2014) آرمثدراسة 
ىدفت ىذه الدراسة إلى فحص ووصؼ كيؼ أف حيث  "المعمم متعددة الأبعاد في مدارس ميشيغان

يشمؿ تفويض  الأبعادمدرستيف عامتيف في ميشيغاف تحاولاف بناء نظاـ تقويـ لممعمميف متعدد 
 مراجعة أداء المعمـ. أنظمةدلائؿ عمى تعمـ الطمبة عنصر حيوي في  ميشيغاف الجديد لإدماج

مقسـ  لبكرتاستخدـ مقياس فضلًا عف واستخدـ الباحث المنيج المسحي لإجراء ىذه الدراسة, 
الدراسة حوؿ استكشاؼ تصورات المعمـ  أسئمةوتركزت  ( مع وجود خيار )لا اعرؼ(,1-4)مف

المعمميف العامميف في المدرستيف حيث تبيف  تمع الدراسة مفجوتكوف م ,نحو استخداـ نظاـ التقويـ
, والممارسات المتبعة أثناء تنفيذ ىذه العممية ىناؾ عيوب في نظاـ التقويـ أفمف وجية نظرىـ 

ليا  والإعدادعممية التقويـ وضرورة التخطيط النظر في  إعادةتوصيات الدراسة ضرورة  أىـومف 
  .بشكؿ مناسب

 
عنوان " اتجاىات المعممين نحو الزيارة الإشرافية وحممت  (Smith، 1990)دراسة سميث 

ىدفت الدراسة إلى التعرؼ عمى اتجاىات المعمميف نحو الزيارات حيث  كأسموب لتقويميم"
 يث تـ اختيار خمس متغيرات مستقمة وىي المؤىؿ العممي لممعمـ,ح الإشرافية كأسموب لتقويميـ,

 ,والمرحمة التي يدرس فييا المعمـ طوؿ مدة الزيارات الصفية, الصفية, عدد الزيارات سنوات الخبرة,
المساعدة في  :حيث تـ فحص ىذه المتغيرات المستقمة عمى ثماني مجالات لممتغيرات التابعة وىي

طوؿ فترة  ,التقويـ ودقة المعمومات المسجمة ضوح طريقةو  قيمة الاجتماع القبمي, ,تقويـ المعمـ
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أىـ  مف .( فقرة22قد تكونت الاستبانة مف )و  ,أىمية وفاعمية الاجتماع البعدي الزيارة الصفية,
 وصدؽ التقويـ عف طريقيا, النتائج وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية فيما يخص الزيارات الصفية,

 فاعمية الاجتماع البعدي تعزى لممرحمة التعميمية.

والتي  :(2006بو سمرة)أ سةىو مشار الييا في دراكما  (Kenneth ,1986دراسة كينث )
حاولت معرفة مدى تطابؽ تقويـ المديريف في مدارس شيكاغو الابتدائية مع الممارسات التقويمية 

خاصية تقويمية مفضمة  (28مديرا يستخدموف) (81المفضمة عند المعمميف عمى عينة مكونة مف)
برز النتائج التي أومف  لي.عند المعمميف في البرامج التقويمية,وأىمية كؿ خاصية لمنظاـ المثا

بأنيا أشارت إلييا ىذه الدراسة وجود فروؽ بيف مفاىيـ المديريف حػوؿ الأنظمػة التقويمية الحالية 
كمػا أف المػديريف يميموف إلى استخداـ أساليب  غير تشخيصية ولا تركز عمى تحسيف عممية التعمـ.
 تقويمية تنسجـ مع الأساليب التي يفضميا المعمموف.

 لباب الثاني: الدرسات التي تناولت موضوع اتجاىات و آراء نحو عممية التقويم.ا

 الدراسات العربية:

عنوان " درجة رضا معممي المرحمة الثانوية في دراسة حممت ( 2006أبو سمرة وآخرون )أجرى 
 ىدفت الدراسة  حيث محافظة الخميل عن تقويم كل من المشرف التربوي ومدير المدرسة "

ؼ إلى درجة رضا معممي المرحمة الثانوية في محافظة الخميؿ عف تقويـ كؿ مف المشرؼ التعر 
التعرؼ إلى العلاقة الارتباطية بيف تقييمي كؿ منيما لأداء  فضلًا عف التربوي ومدير المدرسة,

وتكوف مجتمع الدراسة مف جميع معممي المرحمة الثانوية في محافظة الخميؿ والبالغ  المعمميف.
ولتحقيؽ أىداؼ الدراسة قاـ الباحثوف بتطوير استبانو لقياس درجة  ومعممة. ( معمماً 1180) عددىـ

بالإضافة إلى التقارير السنوية )التقييـ( التي يعدىا المشرؼ التربوي  رضا إفراد عينة الدراسة,
درجة رضا  وأظيرت نتائج الدراسة أف .قة الارتباطية بيف درجتي التقييـومدير المدرسة لدراسة العلا

معممي المرحمة الثانوية في محافظة الخميؿ عف تقويـ المشرؼ التربوي ومدير المدرسة كانت 
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بيف درجة تقييـ  كما أظيرت النتائج وجود علاقة ارتباطيو موجبة ومرتفعة ودالة إحصائياً  متوسطة,
 حافظة الخميؿ.المشرؼ التربوي ودرجة تقييـ مدير المدرسة لأداء معممي المرحمة الثانوية في م

عنوان " اتجاىات أعضاء ىيئة التدريس بكمية التربية حممت و ( 2006) عبد الرازقدراسة 
الدراسة التعرؼ عمى حيث ىدفت  بجامعة الممك سعود نحو أساليب وطرق تقويم أدائيم "

اتجاىات أعضاء ىيئة التدريس بجامعة الممؾ سعود نحو طرؽ تقويـ الأداء التدريسي لعضو ىيئة 
لتدريس ,ويعتبر تقويـ عضو ىيئة التدريس مف المجالات التي يجب الاىتماـ بيا مما يساعد عمى ا

تحسيف وتطوير أدائو الميني وزيادة الفاعمية الخاصة بو, وكذلؾ تجنب السمبيات التي تنجـ عف 
, تدني ىذا الأداء وتدعيـ ما بو مف ايجابيات مما يعود بالفائدة عمى عضو ىيئة التدريس ذاتو

( 93وقد أجريت الدراسة عمى عينة قواميا), وكذلؾ عمى جميع العناصر المستفيدة مف ىذا الأداء
أما أداة الدراسة فكانت عبارة  مف أعضاء ىيئة التدريس بكمية التربية بجامعة الممؾ سعود, عضواً 

حميؿ عف مقياس ييتـ بقياس الاتجاىات نحو أساليب وطرؽ تقويـ أداء عضو ىيئة التدريس ,ولت
عدـ وجود فروؽ ذات  منياوتوصمت الدراسة إلى عدد مف النتائج  (.spssالبيانات تـ استخداـ )

دلالة إحصائية بيف اتجاىات أعضاء ىيئة التدريس نحو طرؽ وأساليب التقويـ بيف الذكور والإناث 
وجود  , فضلًا عفإلا في طريقة تقويـ الطلاب لعضو ىيئة التدريس فوجدت فروؽ لصالح الإناث

فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف أفراد العينة في بعد التقويـ الذاتي تبعا لمتغير القسـ ولصالح قسـ 
 المناىج وطرؽ التدريس

عنوان " تقييم الأداء الوظيفي لمديري المدارس الثانوية الحكومية وحممت ( 2002دراسة فلاتو )
حيث   ين والمشرفين التربويين  "في ضوء لائحة تقويم الأداء الوظيفي من وجية نظر المعمم

في الممارسات  بالمدينة المنورة ىدفت الدراسة إلى التعرؼ عمى وجية نظر معممي المدرسة الثانوية
ة لتقويـ مدير واقترح بعض الأساليب العممية والعممي ,الفنية والإنسانية لمدير المرحمةالإدارية و 

 يف الأنماط الإدارية في الميداف التربوي. والكشؼ عف جوانب التبايف ب, المدرسة الثانوية
, وتـ توزيعيما عمى عينة الدراسة وعددىا تبانتيفداؼ قاـ الباحث بإعداد اسولتحقيؽ ىذه الأى

ومف أىـ النتائج : تغميب مديري المدارس . ( مدراء6, و)( مساعدا إدارياً 22, و)( معمماً 131)
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عتماد عمى تقييـ مديري الا , في حيف أفلإنسانياري عمى البعديف الفني واالثانوية لمبعد الإد
وتجاوز بعض  كبر لمتخميف,أيعطي فرصة  المدارس الثانوية في ضوء عناصر اللائحة المجممة,

ف بعض مفاىيـ ومصطمحات عناصر تقويـ الأداء الوظيفي سواء عمى مستوى أ , فضلًا عفالبنود
 الإدارييف أو المعمميف بحاجة إلى تفسير.

عنوان " المسؤوليات الإدارية والفنية لمدير المدرسة في دولة وحممت ( 1991)ابةدراسة الن
ىدفت الدراسة إلى الإجابة عمى السؤاؿ التالي " حيث  الإمارات العربية المتحدة دراسة ميدانية "

ما اليدؼ الأخر فتمثؿ في التعرؼ عمى أ ,موب الذي يقومؾ بموجبو المسئوليف؟ "ىؿ يرضيؾ الأس
الباحثة ولتحقيؽ ىذا اليدؼ قامت  ,يات المخولة والمسؤوليات المسندةوازف بيف الصلاحقدر الت

 عف طرؽ عرضيا عمى عشريف مديراً  وتـ التحقؽ مف صدقيا لاً اسؤ ( 22)بإعداد استبانو مكونة مف
% مف حجـ المجتمع )مديري  40ثـ تـ توزيعيا عمى عينة الدراسة والتي تمثؿ  ,وخمسة محكميف

(.ومف أىـ النتائج التي توصمت إلييا ئية في الإمارات العربية المتحدةلمدارس الابتداومديرات ا
الأمر الذي  %,50بينما أجاب بالرضا  % مف مجموع العينة قد أجاب بالنفي,25الدراسة أف 

يتطمب إعادة النظر في الأساليب المتبعة في التقويـ وجعميا تستند عمى أسس ومبادئ موضوعية 
 ة التقويـ.لضماف سلام

 الدراسات الأجنبية:

حيث  "لمعممين نحو نظام التقويم الحالياتجاىات ا عنوان "وحممت ( Ali،1990)ميدراسة ع
الي واقتراح نموذج لتقويـ ىدفت الدراسة إلى التعرؼ عمى اتجاىات المعمميف نحو نظاـ التقويـ الح

وعدـ رضا أفراد عينة  ,لي لممعمميفسمبي في التقويـ الحا. حيث أشارت الدراسة إلى اتجاه أدائيـ
تقويـ أداء المعمميف في المرحمة ل وقد اقترح الباحث نموذجاً . لدراسة إزاء نظاـ التقويـ الحاليا

ومدير  الثانوية في المممكة العربية السعودية. وتطرقت الدراسة إلى وصؼ دور المشرؼ التربوي,
ـ المقوـ نفسو في عممية واقرأنو والطمبة والمعم لمعمـ,ومدير مكتب التربية والتعميـ وزملاء ا ,المدرسة
أما النموذج  كما حدد النموذج المعايير التي يجب استخداميا في برنامج تقويـ المعمـ, .التقويـ

يتعمؽ  : العمؿ الميداني لممارسة عممية التقويـ,بالعديد مف النشاطات منياالمقترح فيشمؿ القياـ 



33 

 

تحديد  :ويشمؿ النشاطات التالية ,اء تقويـ المعمـو عند إجر بالأسموب الذي سيتـ إتباع
ولكؿ وحدة أو  ممادةالأىداؼ,حيث يقوـ المعمـ بمساعدة المدير بكتابة الأىداؼ السموكية والتعميمية ل

,, فضلًا عف فصؿ عمى حدا وبشتى  ,مف مختمؼ المصادر جمع البيانات عف المعمـ المقوـ
مف  وجمع معمومات عف طريؽ الاستبانو التقويـ الذاتي لممعمـ, ,مثؿ المشاىدة الصفية الأساليب

 المعمـ.الطمبة وأقراف 

 لات تقويم المعمم.كالباب الثالث: دراسات تناولت موضوع مش

 الدراسات العربية:

عنوان " تشخيص مشكلات تقويم الأداء بالجامعة من وجيتي وحممت ( 2013شريف ) دراسة
ىدفت الدراسة إلى تشخيص حيث  لاب ووضع تصور لمتطوير "نظر أعضاء ىيئة التدريس والط

مشكلات تقويـ الأداء بالجامعة مف وجيتي نظر أعضاء ىيئة التدريس والطلاب ووضع تصور 
لمتطوير, والتعرؼ إلى مشكلات التقويـ بالجامعة, ونشر ثقافة التقويـ الأصيؿ, وتعرؼ الاحتياجات 

ولقد اعتمدت ىذه الدراسة عمى . والمرتبطة بعممية التقويـالتدريبية اللازمة لعضو ىيئة التدريس 
وبالاعتماد عمى عينة  المنيج التقويمي لمبحوث والذي يتناوؿ جامعة القاىرة في صورتيا الشاممة,

, تمثؿ مختمؼ الفئات ذات العلاقة بعممية التقويـ و المتمثمة في عضو ىيئة التدريس والطالب
اة لمدراسة, حيث قاـ بإعداد استبانتيف استبانو لأعضاء ىيئة التدريس واستخدـ الباحث الاستبانة كأد

بالنسبة لمجزء الخاص بمدى الالتزاـ بأسس ومبادئ : فلمطلاب. ومف أىـ النتائج ما يمي والأخرى
 .ئج في مجمميا ضعؼ ىذه الممارساتالتقويـ فقد أظيرت النتا

ليات لتحسيف عممية التقويـ الجامعي أظيرت أما بالنسبة للاستبانو الخاصة بأىمية توفير بعض الآ 
النتائج موافقة أعضاء ىيئة التدريس وبدرجة كبيرة عمى استخداـ التقويـ المتكرر لتشخيص جوانب 

 الضعؼ والقوة واستخداـ ممفات الانجاز كوسيمة مكممة للامتحانات.
آرائيـ عف مدى التزاـ أما فيما يخص استبانو الطلاب فجاء الجزء الأوؿ منيا بيدؼ التعرؼ عمى 

, وأظيرت النتائج اتوافرى ضعيؼ عممية التقويـ بأسس ومبادئ التقويـ, وكانت الموافقة التامة عمى
 وجود وعي لدى الطلاب بمشكلات التقويـ وعدـ رضاىـ عف أسموب تقويميـ.
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عنوان " معايير تقويم أداء المعمم : نموذج مقترح : دراسة وحممت ( 2008)دراسة الصغير
تقديـ نموذج إجرائي لتقويـ أداء المعمـ وفؽ  إلى الدراسة تىدفحيث  ميدانية في مجتمع الإمارات "

وقاـ الباحث باختيار عينة ممثمة مف المدراء  معايير واضحة, لحؿ بعض المشكلات التي تواجيو,
جابوا عمى فرد, أ (722)والموجييف والمعمميف في المدارس بدولة الإمارات العربية المتحدة, بمغت

وتوصمت الدراسة إلى مجموعة مف النتائج أشارت إلى الحاجة  عبارة, (49)الاستبانة التي تضمنت 
الماسة لوجود نموذج يتضمف معايير واضحة لتقويـ أداء المعمـ, كما أوضحت أف ىذا النموذج 

أيضا إلى  وتوصمت يمكف أف يسيـ في تقميؿ المشكلات التي ترتبط بتقويـ المعمميف في المدارس,
, التدريس, البيئة الصفية, أف أىـ مجالات تقويـ أداء المعمـ في المدارس تشمؿ )التخطيط

النياية قدـ الباحث في ضوء ىذه النتائج وفي  وأخلاقيات المينة(, ,المسؤوليات المينية, التكنولوجيا
 أداء المعمـ. يمكف تطبيقو في المدارس لتفعيؿ عممية تقويـ مقترحاً  نموذجاً 

دراسة  :ي المرحمة الثانوية بدولة الكويتعنوان " تقويم أداء معممو حممت ( 2005عيد )دراسة 
ىدفت ىذه الدراسة حيث  ، وتقويم رئيس القسم العممي "لمتقويم الذاتي، وتقويم الطلاب مقارنة

 لمعمـ,كؿ مف رئيس القسـ العممي والطلاب لأداء ا يـوتقو  إلى معرفة الفروؽ بيف التقويـ الذاتي,
 التخصص, المؤىؿ العممي, سنوات الخبرة, ثر بعض المتغيرات: الجنس,أبالإضافة إلى دراسة 

الكشؼ عف العلاقة بيف تقويـ  فضلًا عف ولغة المدرسة في تقويـ أداء المعمـ, نظاـ التعميـ,
 الطلاب لأداء المعمميف وبعض المتغيرات: جنس الطالب, جنسية الطالب, الصؼ الدراسي,

وتكونت عينة الدراسة مف مجموعة مف رؤساء الأقساـ  ونظاـ التعميـ الثانوي. طقة التعميمية,المن
العممية والمعمميف والطلاب بالمرحمة الثانوية بدولة الكويت ,بحيث قامت الباحثة بإعداد استبانو مف 

المعمـ ثلاثة صور مختمفة الصياغة ومتشابية في المضموف لتناسب التطبيؽ, وذلؾ لقياس أداء 
( عبارة وفؽ مقياس ليكرت 52وتكونت الاستبانة في صورتيا النيائية مف), في عدة جوانب

 وبينت نتائج الدراسة وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية في متوسطات تقويـ الطلاب الخماسي,
ـ وعدـ اختلاؼ تقويـ أداء المعم وتقويـ كؿ مف رئيس القسـ العممي والتقويـ الذاتي لأداء المعمـ,

ولغة  نظاـ التعميـ, التخصص, المؤىؿ العممي, سنوات الخبرة, الجنسية, باختلاؼ الجنس,



35 

 

كما بينت نتائج الدراسة أيضاً اختلاؼ تقويـ الطلاب لأداء المعمميف باختلاؼ الصؼ  المدرسة.
 الجنس, والجنسية. نظاـ التعميـ الحكومي,, المنطقة, الدراسي

" تقويم المعمم في المدارس الأىمية في المممكة العربية  عنوانوحممت ( 2002دراسة الفالح )
الدراسة إلى معرفة الفروؽ في تقويـ المعمميف في المنطقة الوسطى  تىدفحيث  السعودية "

حيث تـ اخذ عينة الدراسة مف المدارس الأىمية  والشرقية والغربية في المممكة العربية السعودية,
وبينت نتائج الدراسة أف ىناؾ فروؽ , والغربية بطريقة عشوائيفقط في المناطؽ الوسطى والشرقية 

بيف الوسطى والغربية ولصالح الغربية, كذلؾ ىناؾ فروؽ بيف المنطقة الشرقية  دالة إحصائياً 
في تقويـ المعمميف تعزى لمتغيرات  لا توجد فروؽ دالة إحصائياً  , في حيفوالعربية لصالح الغربية

عف  , فضلاً غير تربوي( –المؤىؿ )تربويو التخصص )عممي, أدبي (, الدرجة العممية, الخبرة, 
في تقويـ المعمميف تعزى إلى النصاب التدريسي في الأداء الوظيفي  فروؽ دالة إحصائياً  عدـ وجود

   وكذلؾ الصفات الشخصية لممعمميف.

الدراسة  ىدفتحيث   الكويت " ةعنوان " تقويم المعمم في دولوحممت ( 1998دراسة الحمدان )
إلى التعرؼ عمى وجية نظر كؿ مف المدرسيف والموجييف والنظار تجاه تقويـ المعمـ في مدارس 

وكذلؾ معرفة إذا كانت ىناؾ فروؽ ذات  التعميـ العاـ الثانوية في الكويت بشقييا البنيف والبنات,
عينة  ار الباحث, حيث اختدلالة بيف استجابات المشاركيف في الدراسة تجاه برنامج تقويـ المعمـ

( 32)و ,مدرساً  (604)عشوائية مف المدارس الثانوية في المناطؽ التعميمية الخمس, تكونت مف
موزعة عمى ثلاثة  ( فقرة,35استبانو مكونة مف )اً, وتمثمت أداة الدراسة في موجي (104)و ,ناظراً 

رنامج الرزـ الإحصائية ولتحميؿ البيانات تـ الاستفادة مف ب, أقساـ تناولت أدوات تقويـ المعمـ
ف تقويـ المعمـ في أوأظيرت الدراسة ب. ( لمحصوؿ عمى التكرارات والنسبspssالاجتماعية )

 المدارس الثانوية يحتاج إلى تعديلات معينة تـ الإشارة إلييا في الدراسة.
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 الدراسات الاجنبية:

في الولايات المتحدة  تقويم المعمم الفعال " حممت عنوانو ( Hammond ،2010)دراسة ىاموند
عمى وجو  لكيفية قياس فاعمية المعمميف واعداً  ىدفت الدراسة إلى تقديـ نيجاً حيث  الأمريكية "

التحديد, فيي تصؼ طرؽ تقييـ أداء المعمـ, وطرؽ تحسيف الإعداد والتوجيو والتطوير الميني 
تقييـ المدرسيف  كما توضح التقدـ المحرز في مجاؿ التي يمكف اف تعكس نجاح المعمميفو 

والسياسات التي يمكف أف تؤدي إلى تحسيف نوعية التعميـ في الولايات المتحدة. وتوصمت الدراسة 
وعامة الناس عمى أف تحسيف نوعية المدرسيف  بإجماع آراء واضعي سياسات التعميـ والممارسيف,

في الولايات المتحدة, كما ىي واحدة مف أكثر الاستراتيجيات المباشرة لتحسيف نتائج التعميـ العاـ 
كبر مف أوجدت الدراسة أف الاختلافات في تحقيؽ مكاسب لمطلاب الذيف كاف معممييـ أكثر تأىيلا 

الاختلافات الناتجة عف العرؽ والأصؿ, كما انو لـ يتـ تطوير نظاـ وطني لدعـ التقييـ الوظيفي 
قد كاف ىناؾ اىتماـ متزايد في تجاوز والتطوير المستمر لفاعمية المعمميف في الولايات المتحدة, و 

جؿ تقييـ أالمقاييس التقميدية لمؤىلات المدرسيف, مثؿ عدد الدرجات العممية, وسنوات الخبرة مف 
المشكمة الرئيسية ىي أف و  أداء المعمميف كأساس لاتخاذ القرارات حوؿ التوظيؼ, وحيازة الترخيص,

عمى ملاحظات مديري  ة المدرسيف تعتمد تقريباً التدابير الحالية والمحمية لتحديد وقياس نوعي
المدارس وعمى اختبارات الأكاديمية الأساسية وموضوع المعرفة المسألة التي تنبئ بضعؼ الفاعمية 

 في الفصوؿ الدراسية في وقت لاحؽ. 

ىل يمكن لممدراء التعرف عمى المعممين عنوان "حممت و  (2008جايكوب ولفجرين )دراسة 
بدراسة قدرات  افالباحث قاـحيث  "الموضوعي في التعميم الأداءل حول تقييم الفاعمين؟ دلائ

المدراء عمى التعرؼ عمى قدرات المعمميف في رفع التحصيؿ في القراءة والرياضيات, حيث اعتمد 
القياسية تحت  والأىداؼالباحثوف عمى الأدبيات السابقة باستخداـ تقييمات المدراء التي تتوافؽ 

قد أخذ الباحثوف بعيف الاعتبار قياس الخطأ في الأىداؼ القياسية وحقيقة أف تقييمات الاختبار, و 
وقد وجد الباحثوف أف المدراء بعامة فاعموف  ,راء ىي تصنيفية وقد لا يكوف ليا تفسيرات قيمةالمد

في التعرؼ عمى أفضؿ وأسوء المعمميف, وفي المتوسط, ىـ غير قادريف عمى تمييز المعمميف في 
أف المدراء قمقيف عمى تحصيؿ الطمبة ذوي القدرات  عمى توزيع التحصيؿ, وىناؾ دليؿ وسط
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المنخفضة أكثر مف الطمبة ذوي القدرات العالية, وقد يعتمدوف عمى مستويات التحصيؿ أكثر مف 
صانعي السياسات  فاالباحثعمى نتائج الدراسة أوصى  القيمة المضافة لتقييـ المعمميف. بناءً 

تقييمات المدراء في أنظمة تعويض وتطوير المعمميف, وعند مقارنة تقييمات  راؾإشبضرورة 
ف أف تقييمات المدراء اوجد الباحث –التعميـ والخبرة  – المعمميف بالمحددات التقميدية لتعويض المعمـ

 .ضؿ عمى تحصيؿ الطالب في المستقبؿىي عمى وجو الخصوص مؤشر أف لممعمميفالموضوعية 

" لقد حان الوقت لإعادة  حممت عنوانو  ) Kim Marshall ،2005رشاال )دراسة كيم ما
ىدفت ىذه الدراسة إلى التعرؼ عمى بعض حيث التفكير بالمعمم من ناحية الإشراف والتقويم " 

المشكلات التي تواجو عممية تقويـ المعمـ, وأشارت الدراسة إلى نقص عدد ساعات الإشراؼ التي 
لمصفوؼ التي يعمؿ فييا  ضلاً عف أف زيارتيـفيروف مع المعمميف, يقضييا المشرفوف أو المد

يقضيو المعمـ داخؿ حجرات تستغرؽ وقتاً قصيراً لغاية إذا ما قورف بالوقت الذي  ,المعمموف
عف عدـ الاستفادة مف و  ,لتقميدية في تقويـ المعمـكما أشارت الدراسة إلى استخداـ الطرؽ ا ,الدراسة

 نتائج التقويـ.

  .ات مدير المدرسةممارسب الرابع: دراسات تناولت موضوع البا

 الدراسات العربية:

عنوان " درجة ممارسة مديري المدارس لمياميم الإشرافية من وحممت ( 2012دراسة الطعاني )
ىدفت ىذه الدراسة إلى تحديد درجة ممارسة مديري حيث  وجية نظر المعممين في الأردن "

معمـ ( 3200)تمع الدراسة مف. وتكوف مجـ الإشرافية ومدى تنفيذىـ ليااميالمدارس في الأردف لمي
وقد تـ تطوير أداة لقياس ممارسة مديري  ,عممةوم معمماً  (201)الدراسة مف, وتكونت عينة ومعممة

فقرة واستخرجت  36المدارس في الأردف لمياميـ الإشرافية تكونت مف أربعة مجالات تشتمؿ عمى 
, وللإجابة عف أسئمة الدراسة تـ متخصصيفوال عدد مف المحكميف عمى دلالات الصدؽ بعرضيا
برز نتائج أومف  ,لاثي, وتحميؿ التبايف الثالحسابية والانحرافات المعيارية استخراج المتوسطات

 وير العلاقات: تطليالدراسة أف ترتيب مجالات الدراسة حسب المتوسطات الحسابية كانت كالتا
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كما أظيرت نتائج الدراسة عدـ وجود , تطوير المناىج ,لنمو الميني لممعمميفا ,,التخطيط الإنسانية
فروؽ ذات دلالة إحصائية لمتغير الجنس ووجود فروؽ ذات دلالة لكؿ مف الخبرة والمؤىؿ العممي 

, عقد دورات تدريبية لمديري برز توصيات الدراسةأالعممي ومف  وتفاعؿ الجنس مع الخبرة والمؤىؿ
 .ؽ بتحميؿ وتطوير المناىجالمدارس تتعم

الممارسات الإشرافية وعلاقتيا بالنمو الميني لمعممي  عنوان "وحممت ( 2010دراسة حمس)
ىدفت الدراسة إلى حيث  "يير الجودة المرحمة الأساسية الدنيا في محافظة عزة في ضوء معا

رحمة الأساسية الدنيا في التعرؼ عمى واقع الممارسات الإشرافية وعلاقتيا بالنمو الميني لمعممي الم
المؤىؿ ثر متغيرات الجنس, الخبرة, أعمى التعرؼ فضلًاعف , محافظة غزة في ضوء معايير الجودة

, ومعرفة العلاقة الارتباطية بيف الممارسات الإشرافية والنمو الميني العممي, والإدارة التعميمة
ت عينة , وقد تكونيير الجودةعالمعممي المرحمة الأساسية الدنيا في محافظة غزة في ضوء م

وقاـ الباحث ببناء  .عزةومعممة يعمموف في شرؽ وغرب محافظة  ( معمماً 290الدراسة مف )
وتطوير أدوات الدراسة وىي عبارة عف استبانو الممارسات الإشرافية واستبانو النمو الميني وقد 

 ساليب الإشراؼ التربوي,أ, مجالات وىي العلاقات الإنسانية ةشممت الأداة الأولى عمى أربع
ـ الباحث المنيج . واستخدلاستبانة الثانية مف ثلاث مجالاتفي حيف تكونت ا .والتقويـ ,المنياج

مى عدد مف المحكميف ذوي , ولمتأكد مف صدؽ الأدوات تـ عرضيا عالوصفي التحميمي
امؿ كرومباخ النصفية ومع , ومف ثـ تـ حساب معامؿ الثبات باستخداـ طريقة التجزئةالاختصاص

ؿ ف ىناؾ استجابة جيدة لكؿ مجاأ, وقد أظيرت نتائج الدراسة .(96ألفا, حيث كانت قيمة الثبات )
ي الاستبانة تعزى فلا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية , و مف مجالات الممارسات الإشرافية
 ., غرب(والإدارة التعميمية )شرؽ لمتغيرات الجنس, والمؤىؿ العممي,

درجة ممارسة المشرف التربوي لدوره الفني في  عنوان "وحممت ( 2008)دراسة العمرات
ىدفت الدراسة إلى الكشؼ عف درجة ممارسة حيث  مديريات التربية والتعميم في محافظة معان"

المشرؼ التربوي لدوره الفني مف وجية نظر مديري المدارس ومديراتيا في مديريات التربية والتعميـ 
ومعرفة الفروؽ ذات الدلالة الإحصائية لدرجة ممارسة المشرؼ التربوي لدوره  فظة عماف,في محا
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تكونت عينة الدراسة مف جميع و  ,يرية أو المؤىؿ العممي أو الخبرةالفني تعزى لمجنس أو المد
ومديرة لمعاـ اً مدير ( 150)ظة معاف والبالغ عددىـمديري ومديرات المدارس الحكومية في محاف

. وبينت النتائج إف ممارسة المشرؼ تـ وضع استمارة لتحميؿ البيانات وقد ,2007-2006ي الدراس
ليات الممقاة ؤو التربوي لدوره الفني كانت بدرجة متوسطة, وربما يعود ذلؾ إلى كثرة الميمات والمس

ميؿ كما أظيرت نتائج التح مما يعيؽ متابعتو لدوره الفني بشكؿ فعاؿ. عمى عاتؽ المشرؼ التربوي,
عدـ وجود فروؽ ذات دلالة  والخبرة, والمؤىؿ العممي, المديرية, لمستويات متغيرات الجنس,

ظير وجود فروؽ ذات أ والذي إحصائية لمختمؼ المجالات ما عدا مجاؿ النمو الميني لممعمميف
 دلالة إحصائية لمتغير المؤىؿ والجنس والخبرة والمديرية.

مستوى ممارسة مديرو المدارس الثانوية في مديريات  عنوان "وحممت  (2007دراسة الحمو )
 إلىىدفت الدراسة حيث   محافظات شمال فمسطين لكفايتيم الإشرافية من وجية نظر المعممين "

التعرؼ عمى مستوى ممارسة مديري المدارس الثانوية لكفايتيـ الإشرافية في مديريات محافظات 
إلى تحديد الفروؽ في مستوى ممارسة الكفايات  شماؿ فمسطيف مف وجية نظر المعمميف, إضافة

, والمديرية التي يدرس فييا ت الخبرةسنوا المؤىؿ العممي, الإشرافية تبعا لمتغيرات النوع الاجتماعي,
ومعممة, وىي تعادؿ ما  معمماً ( 250)راسة عمى عينة قوامياولتحقيؽ ذلؾ أجريت الدالمعمموف. 

عد الباحث أجؿ تحقيؽ أىداؼ الدراسة أمف  معمماً ( 4913)تمع الدراسة البالغ% مف مج5نسبتو 
لتقدير مستوى ممارسة اساً نت مقيمجالات إشرافية, تضم تسعةكفاية موزعة عمى (80)استبانو مف

وقد بينت الدراسة أف أكثر الكفايات ممارسة  الخماسي. المديريف لكفايتيـ الإشرافية وفؽ سمـ ليكرت
في حيف  التقويـ التربوي,و  إدارة البيئة الصفية,العلاقات الإنسانية, في مجالات: كانت عمى التوالي 

كذلؾ أظيرت النتائج وجود فروؽ ذات دلالة  ,قميا ممارسة مجاؿ المناىج وطرائؽ التدريسأكاف 
فيما عدا مجاؿ العلاقات  إحصائية بيف الذكور والإناث في كؿ المجالات ولصالح الذكور,

وبيف أصحاب سنوات الخبرة المختمفة في مجالات: التخطيط  الإناث, حالالإنسانية والذي كاف لص
 لممعمميف.والنمو الميني  والعلاقات الإنسانية, والتطوير,
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عنوان " واقع الممارسات الإشرافية لمديري المدارس الثانوية و حممت ( 2007دراسة أبو سمرة )
واقع  عمىاسة إلى التعرؼ ىدفت الدر حيث  في محافظة الخميل من وجيات نظر المعممين "

 الممارسات الإشرافية لمديري المدارس الثانوية في محافظة الخميؿ مف وجيات نظر المعمميف,
وتكوف مجتمع الدراسة مف جميع  والتعرؼ الى دور متغيرات الدراسة في واقع ىذه الممارسات,
 1269البالغ عددىـ و  2005/2006معممي المرحمة الثانوية في محافظة الخميؿ لمعاـ الدراسي 

وتـ اختيارىـ بالطريقة الطبقية  ومعممة, ( معمماً 228ومعممة, أما عينة الدراسة فتكونت مف ) معمماً 
موزعة في  ( فقرة,45ولتحقيؽ أىداؼ الدراسة قاـ الباحثوف ببناء استبانو مكونة مف ), العشوائية

 العلاقات الزيارة الصفية, ريبي,النمو الميني والتد التخطيط والمنياج الدراسي, ستة مجالات:
تـ التحقؽ مف صدؽ الاستبانة وثباتيا بالطرؽ التربوية الإحصائية  , حيثوالتقويـ الإنسانية,
( بيف  a ≤. 50وأظيرت النتائج وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية عند المستوى ) المناسبة.

ولصالح  ,يف تعزى لمتغيري: المديريةلممدير تقديرات أفراد عينة الدراسة لواقع الممارسات الإشرافية 
 15وسنوات خبرة المعمـ ولصالح المعمميف الذيف تزيد سنوات خبراتيـ عف  ,ؿمديرية جنوب الخمي

 .سنة

 الدراسات الاجنبية:
عنوان " الميام التي يمارسيا مديرو المدارس وحممت ( Anderson، 2003 (دراسة أندرسون

ىدفت الدراسة إلى التعرؼ عمى المياـ التي يمارسيا مديرو حيث  في ولاية فموريدا الأمريكية "
والتأكد مف حجـ الممارسات الإدارية والتعميمية التي يقوـ بيا  ,دارس في ولاية فموريدا الأمريكيةالم

برز ما توصمت إليو الدراسة مف نتائج أف مديري المدارس في فموريدا ييتموف أمف  ىؤلاء المديريف,
لإشراؼ عمى الطمبة ويأتي اىتماميـ بالعلاقة مع المجتمع المحمي في المرتبة بتطوير التعميـ وا

ؼ عمى المعمميف, أما المجالات التي لـ تنؿ اىتماـ المديريف بدرجة كبيرة فكانت الإشرا الثالثة,
وقد  ثـ الإشراؼ عمى الأثاث المدرسي, ,ة الأعماؿ الإدارية والماليةثـ ممارس وتنميتيـ مينياً 

وقد  لدراسة صعوبة يواجييا المدير في ممارسة بعض الميمات كالإشراؼ عمى المعمميف,أظيرت ا
 أوصت الدراسة بتوجيو الاىتماـ نحو المعمميف والطمبة في ممارسة مدير المدرسة لميامو اليومية.
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 عمى الدراسات السابقة  قيبالتع
الممارسات عمى منيا ركز  اً دلدراسات السابقة العربية والأجنبية نجد أف عدمف خلاؿ استعراض ا
والتي تناولت ممارسات المعمميف في التقويـ الصفي  (2004الدوسري )التقويمية مثؿ دراسة 

دراسة و ( والتي مف أىدافيا استقصاء الممارسات التقويمية لممشرؼ التربوي 2013ودراسة ىاروف )
يارات ىات المعمميف نحو الز ( والتي تناولت موضوع اتجا2011سميث المشار إلييا في عبد الله )

ودراسة  ,شرافية مف الممارسات التقويميةحيث تعتبر الزيارة الإ ,الإشرافية كأسموب لتقويميـ
ودراسة  ( وتناولت موضوع الممارسات التقويمية لدى أعضاء ىيئة التدريس,2013الصمادي)

ودراسة سميماف  ,ارسمارسات التقويمية لمعممي المد( والتي تناولت الم2013الشرعية وظاظا )
ودراسة ( والتي تناولت ممارسات أعضاء ىيئة التدريس في تقويـ تحصيؿ طلابيـ 2010)

 .لممعمميف ة(والتي تناولت الممارسات التقويمي2010الصعيدي)
درست اتجاىات ( والتي 1990, مثؿ دراسة عمي )التقويـبآراء نحو  اىتمت دراسات وىناؾ

والتي ( 2002ودراسة فلاتو ), النتائج عدـ رضاىـ عنو أظيرتقد و  نظاـ التقويـ المعمميف نحو
وتعتبر  في الممارسات الإدارية والفنية لمدير المدرسة المعمميفالتعرؼ عمى وجية نظر ىدفت 

 (2006ودراسة أبو سمره وآخروف ) ,عممية تقويـ المعمـ مف الممارسات الفنية لمدير المدرسة
ودراسة النابة ؿ مف المدير والمشرؼ التربوي ليـ, قويـ كوتناولت مدى رضا المعمميف عف ت

وتناولت مسؤوليات الإدارية والفينة لمدير المدرسة حيث يعتبر التقويـ مف المسؤوليات  (1996)
الأسموب الذي  الفنية لممدير ومف ضمف أىداؼ ىذه الدراسة استقصاء مدى رضا المعمميف عف

 .يقوميـ بو المسئولوف
نتائجيا  وأشارت( 2010ىاموند) : دراسةتقويـ المعمـ مثؿ ىتـ بمشكلاتأدراسات وقسـ مف ىذه ال

 والتي تتركز حوؿ مشاكؿ تقويـ المعمـ يكمف في الممارسات المتبعة في تقويمو أىـ أف إلى
وجود  إلىوىذا يشير  الأساليبملاحظات مدير المدرسة والاختبارات المدرسية دوف الاىتماـ بباقي 

ودراسة جايكوب مف قبؿ مدير المدرسة, ارسات المتبعة في تقويـ المعمـمشاكؿ في المم
المدراء يعتمدوف عمى تحصيؿ الطلاب في تقويميـ لمعممييـ  أفومف نتائجيا  (2008ولفجريف)

وىذه النتيجة مف المشكلات التي تتناوليا ىذه الدراسة, ودراسة  أدائيـبغض النظر عف 
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ة وجيات نظر المعمميف في ممارسات المدراء الفنية ومف معرف إلىىدفت  تيوال (2002فلاتو)
 إحدىنتائجيا اقتصار عممية التقويـ عمى المشرؼ التربوي ومدير المدرسة وىذه النتيجة ىي 

ودراسة كيـ مارشيؿ  المشكلات في الممارسات التقويمية التي تتناوليا الدراسة الحالية.
في عممية تقويـ المعمـ وىي مشكلات في والتي أشارت نتائجيا إلى وجود مشاكؿ (2005)

ع المشكلات في تقويـ أداء وتناولت موضو  (2013ودراسة شريؼ ) ,الممارسات المتبعة في التقويـ
وجود  إلى أشارتوالتي  وتمحورت حوؿ معايير تقويـ المعمـ (2008ودراسة الصغير ) ,المعمـ

ودراسة  ,(2002ودراسة الفالح ) ,مييادمت بدورىا نموذجاً لمتغمب عمشكلات في تقويـ المعمـ وق
تناولت موضوع  (2005ودراسة عيد ) ,(2013العازمي ) ودراسة عمي و ,(1998حمداف )

 .أساليب تقويـ المعمـ
ممارسة مدير المدرسة لميامو الإشرافية حيث يعتبر تقويـ ما تناوؿ موضوع  تمف ىذه الدراسا

المدراء لـ يولوا  أف إلىوأشارت النتائج  (2003المعمـ مف ىذه المياـ مثؿ دراسة أندرسوف )
كافية لعممية التقويـ لاف القياـ  أىميةلـ يولوا  أنيـ إلىالكافية وىذا يقودنا بدوره  الأىمية الإشراؼ

معرفة  إلىوالتي ىدفت  (2012ودراسة الطعاني ),أولا الإشراؼالقياـ بعممية  يتطمببعممية التقويـ 
بالنسبة لدراسة  الأمروكذلؾ  ,شرافية ويعد تقويـ المعمـ إحداىاميامو الإمدى تنفيذ مدير المدرسة ل

ومف ضمنيا  المشرؼ لدوره الفني ةالتي تناولت ممارس (2008عمرات )ال ودراسة(, 2010حمس)
( والتي ىدفت إلى التعرؼ عمى مستوى ممارسة مدير المدرسة 2007التقويـ, كذلؾ دراسة الحمو )

 .نيا التقويـكفاياتو الإشرافية ومل
تنوعت الدراسات السابقة وذلؾ بسبب عدـ وجود دراسات سابقة ذات صمة مباشرة بموضوع الدراسة 

التقويمية لـ ينؿ  مديرو المدارسموضوع مشكلات ممارسات  أفحيث  –حسب عمـ الباحثة  –
وى ى مستالعناية الكافية حيث لـ تعثر الباحثة عمى دراسات سابقة تتناوؿ ىذا الموضوع سواء عم

واختارت الباحثة أف تطبؽ  ,سة لتسد ىذه الثغرةوجاءت ىذه الدرا ,فمسطيف أو عمى المستوى العربي
باستمرار فيـ ىذه الدراسة عمى المعمميف وذلؾ بحكـ تعامميـ اليومي مع المدير واحتكاكيـ بو 

 ميف.ى الممارسات التي يتبعيا في تقويميـ كمعمعمى إصدار الحكـ عممف غيرىـ  الأقدر
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 أوجو الاستفادة من الدراسات السابقة :
 (.2013,كدراسة ىاروف)تحديد منيج وأداة الدراسة 
 (2007كيفية تحديد العينة واختيارىا,مثؿ دراسة أبو سمرة وآخروف.) 
 التي  الآلية, ومعرفة مقترحاتالدراسات السابقة مف توصيات و  بعض الاستفادة مما قدمتو

 .تصاغ بيا ىذه التوصيات
 حيث قامت الباحة ببناء أداة لبيانات , المتمثمة بالاستبانة ,ء الأداة التي استخدمت لجمع ابنا

 .إلى أف كونت أداة خاصة بدراستيا( ,2013الدراسة عف طريؽ الاستعانة بأداة ىاروف )
 (2007التعرؼ عمى التدريج المناسب لأداة الدراسة مف خلاؿ دراسة كؿ مف الحمو )

 (.2005وعيد)
 وأسئمتيا وفرضياتيا وأىدافيا وأىميتيا. تصاغ بيا مقدمة الدراسة مشكمتيا لآلية التي معرفة ا 
  البيانات المجمعة بواسطة أداة الدراسة والتوصؿ حصائية المناسبة لتحميؿ الأساليب الإ تحديد

 .(2012إلى النتائج كدراسة الطعاني )
 د القياـ بتحميؿ البياناتراسة بعالتعرؼ إلى الكيفية المتبعة في مناقشة نتائج الد. 

 مميزات الدراسة :
 تميزت الدراسة عف الدراسات السابقة بما يمي: 

  كما الدراسة الحالية بالممارسات التقويمية لمدير المدرسة مف الدراسات السابقة أيا لـ تيتـ. 
  أنيا قدمت أداة تقيس درجة المشكلات في الممارسات المتبعة بالتقويـ عمى عكس ىذه

اسات التي درست آراء عينة كؿ منيا في التقويـ أو الممارسات التقويمية واتجاىاتيـ الدر 
 نحوىا دوف أف تتطرؽ لدراسة درجة المشكلات فييا. 

  تـ تطبيؽ ىذه الدراسة عمى معممي ومعممات المدارس الحكومية في محافظات شماؿ
 الضفة الغربية.
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 الفصل الثالث
 الطريقة والإجراءات

 
 

 دراسة منيج ال 
  مجتمع الدراسة 
  عينة الدراسة 
  أداة الدراسة 
  صدق أداة الدراسة 
  ثبات أداة الدراسة 
  إجراءات الدراسة 
  متغيرات الدراسة 
 المعالجات الإحصائية  
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 الفصل الثالث

 الطريقة والإجراءات
 

 : مقدمة 1.3
ضمف مجتمع الدراسة تي تتوال لمطريقة والإجراءات التي اتبعت في الدراسة يشمؿ الفصؿ عرضاً 

جراءاتيالأدواتيا ووصفاً  وعينتيا, عف المعالجات الإحصائية المستخدمة  فضلاً  ا,التي تمت وفقي وا 
المدارس الحكومية  ديرولتحميؿ النتائج لمعرفة درجة مشكلات الممارسات التقويمية التي يتبعيا م

 .وجية نظر المعمميفيـ معممييـ مف في محافظات شماؿ الضفة الغربية في تقو 

 منيج الدراسة 2.3
طبيعة الدراسة وأىدافيا ل لملاءتونظراً  ,ه الدراسةاستخدمت الباحثة المنيج الوصفي لإجراء ىذ

 . وأسئمتيا

 مجتمع الدراسة 3.3
في محافظات شماؿ الضفة  تكوف مجتمع الدراسة مف جميع معممي ومعممات المدارس الحكومية

والبالغ عددىـ  2015/2016ي ؿ الثاني مف العاـ الدراسوذلؾ خلاؿ الفص الغربية,
وذلؾ بحسب مصادر  (معممة,8107( معمماُ و)6947ممة مقسميف )( معمماً ومع15054)الكمي

  .2012/2013وزارة التربية والتعميـ لمعاـ 
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اسة حسب معممي ومعممات المدارس لحكومية في مجتمع الدر   يوضح توزيع (:1)جدول ال
 ()الجنس والمديريةمتغيري

 العدد الكمي لممديرية عدد المعممين والمعممات حسب الجنس المديرية
  معممات / إناث معممين / ذكور

 2647 1377 1270 جنين 
 1539 855 684 جنوب نابمس 

 3023 1663 1360 نابمس 
 1204 685 519 سمفيت 
 2541 1378 1163 طولكرم
 1562 853 709 ة يقمقيم
 1758 873 885 ة قباطي

 780 423 357 طوباس
 15054 8107 6947 المجموع 

 
 الدراسةعينة  4.3
ي محافظات شماؿ ومعممة مف معممي المدارس الحكومية ف( معمماً 383)ت عينة الدراسة مفتكون

, ,بمس, جنوب نابمس, سمفيت: جنيف, ناالضفة الغربية قباطية, طوباس, وتـ  قمقيمية, طولكرـ
, حيث تـ تقسيـ عدد المعمميف في المحافظة عمى عدد العشوائية الطبقية طريقة العينة باختيارىـ 

 جميع معممي محافظات شماؿ الضفة الغربية مضروباً بعدد العينة ولذلؾ لمتوصؿ إلى عدد المعؿ
عمى  استبانو( 400حيث قامت الباحثة بتوزيع ) ,ميف المطموب التوزيع عمييـ مف كؿ محافظة 

( 8تـ استبعاد )و ( 391وبعد الانتياء مف جمع الاستبيانات بمغت حصيمة الجمع ) ,ينةالع أفراد
وبذلؾ كانت الحصيمة النيائية لعدد  الإحصائياستبيانات بسبب عدـ صلاحيتيا لمتحميؿ 

( يوضح 2والجدوؿ ) (.383الصالحة لمتحميؿ الإحصائي ) المجمعة مف العينة و الاستبيانات
 .(المؤىؿ العممي, سنوات الخبرة, المديرية ,الجنس)حسب متغيراتيا المستقمةتوزيع عينة الدراسة 
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ت ، سنواحسب متغيراتيا المستقمة)الجنس، المؤىل العممي : توزيع عينة الدراسة(2جدول )ال
 (الخبرة، المديرية

 %النسبة المئوية التكرار المستوى المتغيرات المستقمة
 49.1 188 ذكر الجنس

 50.9 195 أنثى 
 100 383 المجموع 

 19.3 74 دبموـ  المؤىل العممي
 70.2 269 بكالوريوس

 10.4 40 ماجستير فأعمى
 100 383 المجموع 

 26.9 103 سنوات 5اقؿ مف  سنوات الخبرة
 34.2 131 سنوات 10-5مف 

 38.9 149 سنوات 10أكثر مف 
 100 383 المجموع

 17.2 66 جنيف المديرية
 10.2 39 ابمسجنوب ن
 20.1 77 نابمس
 7.8 30 سمفيت
 17 65 طولكرـ
 10.4 40 قمقيمية 
 12 46 قباطية 
 5.2 20 طوباس 
 100 383 المجموع 

 الدراسة متغيرات 5.3
 اشتممت الدراسة عمى عدد مف المتغيرات المستقمة والتابعة:

 المستقمة:المتغيرات 
 وأنثى  .. 2. ذكر   1 مستوياف:الجنس ولو  .1
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 فأعمى.. ماجستير 3. بكالوريوس  2. دبموـ  1 مستويات:المؤىؿ العممي ولو ثلاثة  .2
.  3سنوات   10-5. مف 2اقؿ مف خمس سنوات   .1سنوات الخبرة ولو ثلاث مستويات:  .3

 سنوات.10مف  أكثر
. جنوب 5.نابمس  4. طولكرـ  3. قباطية   2. جنيف  1: المديرية ولو ثمانية مستويات .4

 . سمفيت.8. طوباس  7. قمقيمية  6مس   ناب

 :التابعالمتغير 
ويتمثؿ في استجابات المعمميف عمى مجالات أداة الدراسة والتي تقيس درجة مشكلات الممارسات 
التقويمية التي يتبعيا مدراء المدارس الحكومية في محافظات شماؿ الضفة الغربية في تقويـ 

 معممييـ مف وجية نظر المعمميف. 

 الدراسة اةدأ 6.3
بالتعرؼ عمى درجة مشكلات  مف أجؿ الإجابة عمى أسئمة الدراسة وتحقيؽ ىدفيا المتمثؿ

قامت الباحثة  دارس الحكومية في تقويـ معممييـ,الممارسات التقويمية التي يتبعيا مدراء الم
حيث  ,التربوي والدراسات ذات العلاقة بعد الاطلاع عمى الأدبوذلؾ  استبانوبتصميـ وتطوير 

 خاصة بدراستيا. استبانوإلى أف توصمت إلى إعداد  ,(2013ىاروف )استعانت الباحثة باستبانة 
 : لاستبانة بصورتيا النيائية قسميفتضمنت ا
 ,سنوات الخبرة ,المؤىؿ العممي ,مثؿ: الجنسالعينة قيد البحث عمى بيانات أولية عف  أحتوىالأوؿ 

عدد مف الفقرات التي تقيس درجة مشكلات الممارسات مف الثاني فتكوف  والمديرية, أما القسـ
إلى مجاليف الأوؿ:  ووقد تـ تقسيم ,رس في تقويـ معممييـالمدا يروالتقويمية التي يتبعيا مد

مف  ت(, أما الثاني: مشكلا29-1)وىي مففقرة  (29)الفنية وتضمف الجوانبمشكلات مف 
تقيس درجة مشكلات الممارسات  (,46 -30)مف( فقرة وىي 17)وتضمف ,الجوانب الاجتماعية

 المدارس الحكومية في محافظات شماؿ الضفة الغربية في تقويـ يروالتقويمية التي يتبعيا مد
 ولقد تـ تصميـ المقياس عمى أساس مقياس ليكرت الخماسي. ,معممييـ مف وجية نظر المعمميف
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 صدق الأداة
( محكميف مف 10)فقرة عمى (50)الأولية مفصورتيا ب وىيقامت الباحثة بعرض أداة الدراسة 

وجامعة وجامعة القدس المفتوحة في جنيف , ,تدريس في جامعة النجاح الوطنيةأعضاء ىيئة ال
ئمة أداة , بيدؼ التحقؽ مف مدى ملا(1الممحؽ ) كما ىو مبيف في القدس المفتوحة في طولكرـ

 مف سواء الاستبانة, فقراتبتعديؿ  كميفالمح رأي عمى الباحثة بناءً  وقامت ,الدراسة لما أعدت لو
 إجماعيـ عمى الباحثة واعتمدت ,إضافتيا أو الفقرات بعض حذؼ أو المغوية حيث الصياغة

تكونت أداة الدراسة  في صورتيا الاستبانة و  الظاىري لمحتوى الصدؽ كمؤشر عمىالمحكميف 
 .(3ممحؽ)ال( فقرة كما ىو مبيف في 46النيائية مف )

  ثبات الأداة
قامت الباحثة بحساب معامؿ الثابت باستخداـ معادلة كرومباخ ألفا حيث بمغ معامؿ الثابت للأداة 

(, أما 0.812الفنية )معامؿ الثابت لمجاؿ المشكلات مف الجوانب  في حيف بمغ (,0.866ككؿ )
( يوضح قيـ 3والجدوؿ ) (,0.824)الاجتماعية بمغ معامؿ الثبات جوانبمجاؿ المشكلات مف ال

 معاملات الثبات للأداة ومجالاتيا باستخداـ معادلة كرومباخ ألفا.
 ( : معاملات الثبات للأداة ومجالاتيا باستخدام معادلة كرومباخ ألفا3جدول )ال

 معاملات الثبات المجالات
 0.812 الفنية لجوانبمشكلات مف ا

 0.824 الاجتماعية الجوانبمشكلات مف 
 0.866 الدرجة الكمية

 الدراسة راءاتإج 7.3
 تـ إجراء ىذه الدراسة وفؽ الخطوات التالية :

 والدراسات السابقة  ويقامت الباحثة في بداية الأمر بالاطلاع عمى الكثير مف الأدب الترب
 مشكمة الدراسة.وذلؾ بيدؼ التوصؿ إلى موضوع و  ,العلاقةذات 

  وتمثمت  ,أسئمتياعمى  جابةوالإ المناسبة لتحقيؽ أىداؼ الدراسةقامت الباحثة بتحديد الأداة
 بالاستبانة.
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  قامت الباحثة بتوزيع الاستبانو عمى عينة الدراسة وفي نفس الوقت تـ التوسع في إعداد
 الإطار النظري لمدراسة.

 .جمع الاستبيانات مف أفراد عينة الدراسة 
 ( تفريع الاستبيانات, حيث تـ معالجة البيانات باستخداـ برنامج الرزـ الإحصائيةSPSS .) 
 بناءً عمى النتائج التوصؿ إلى النتائج ومناقشتيا ووضع توصيات . 

 :المعالجات الإحصائية 8.3
دخاليا إلى الحاسوب ب استخداـ برنامج الرزـ بعد تفريغ إجابات أفراد عينة الدراسة وا 

 ومف أجؿ معالجة ىذه البيانات تـ استخداـ المعالجات الإحصائية التالية :الإحصائية,
 ة كرومباخ ألفا لحساب ثبات مجالات الاستبانة.معادل .1
 والانحرافات المعيارية. الحسابية,والمتوسطات  المئوية,والنسب  التكرارات, .2
 شماؿ محافظات في الحكومية المدارس ديروم استخداـ درجة لاختبار السؤاؿ الرئيسي )ما .3

 .one sample T-testالتقويمية؟( تـ استخداـ  لمممارسات الغربية الضفة
عف سؤاؿ )ىؿ توجد فروؽ في درجة المشكلات في الممارسات التقويمية   للإجابة .1

المدارس الحكومية في محافظات شماؿ الضفة الغربية في تقويميـ   يروالتي يتبعيا مد
 لمعينات( ت) اختبار استخداـ مف وجية نظر المعمميف تعزى لمتغير الجنس؟( تـ

 .(Independent T- test)  المستقمة
لاختبار السؤاؿ )ىؿ توجد فروؽ في درجة المشكلات في الممارسات التقويمية  التي  .2

المدارس الحكومية في محافظات شماؿ الضفة الغربية في تقويميـ مف  يرويتبعيا مد
وجية نظر المعمميف تعزى لمتغير سنوات  الخبرة ؟( تـ استخداـ اختبار التبايف 

 .One Way ANOVAsالأحادي 
سؤاؿ )ىؿ توجد فروؽ في درجة المشكلات في الممارسات التقويمية  التي لاختبار ال .3

المدارس الحكومية في محافظات شماؿ الضفة الغربية في تقويميـ  مف  يرويتبعيا مد
تـ استخداـ اختبار التبايف ف تعزى لمتغير المؤىؿ العممي ؟( وجية نظر المعممي

 . One Way ANOVAsالأحادي
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جد فروؽ في درجة المشكلات في الممارسات التقويمية التي لاختبار سؤاؿ )ىؿ تو  .4
المدارس الحكومية في محافظات شماؿ الضفة الغربية في تقويميـ مف  يرويتبعيا مد

 Oneاستخداـ اختبار التبايف الأحادي وجية نظر المعمميف تعزى لمتغير المديرية؟( تـ
Way ANOVAs. 

كوف مف جميع معممي ومعممات المدارس الحكومية مجتمع الدراسة الملعرضاً  ضمف ىذا الفصؿت
تـ اختيارىـ بطريقة العينة التي  وعينتيا, (15054)في محافظات شماؿ الضفة الغربية وعددىـ 

فضلًا عف أداة الدراسة المتمثمة باستبانة  ,( معمماً ومعممة383و تتكوف مف)الطبقية العشوائية 
طريؽ عرضيا عمى عدد مف المختصيف في بعض  ( فقرة, والتحقؽ مف صدقيا عف46مكونة مف )

(, وفحص ثباتيا مف خلاؿ معادلة كرومباخ ألفا 1الجامعات الفمسطينية كما ىو مبيف في ممحؽ)
(, فضلًا عف المعالجات الإحصائية المستخدمة 0.866حيث بمغ معامؿ الثابت للأداة ككؿ )

جة مشكلات الممارسات التقويمية التي لمعرفة در  البيانات المجمعة بواسطة أداة الدراسة لتحميؿ
المدارس الحكومية في محافظات شماؿ الضفة الغربية في تقويـ معممييـ مف وجية  ديرويتبعيا م

 نظر المعمميف.
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 لفصل الرابعا
 نتائج الدراسة

 
 

  لمدراسة الأولالنتائج المتعمقة بالسؤال. 
  لمدراسة الثانيالنتائج المتعمقة بالسؤال. 
 لمدراسةالثالث لنتائج المتعمقة بالسؤال ا. 
  لمدراسة الرابعالنتائج المتعمقة بالسؤال. 
  لمدراسة الخامسالنتائج المتعمقة بالسؤال. 
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 الفصل الرابع

 نتائج الدراسة
 

المدارس الحكومية  ديروتيدؼ الدراسة إلى الكشؼ عف مشكلات الممارسات التقويمية التي يتبعيا م
, ولتحقيؽ ىذا يـ معممييـ مف وجية نظر المعمميفمحافظات شماؿ الضفة الغربية في تقو في 

وىذا الفصؿ يتضمف  ,اليدؼ لا بد مف تحميؿ البيانات التي تـ جمعيا باستخداـ أداة الدراسة
ًً لنتائج الدراسة وفقاً لأسئمتيا, وقد تـ استخداـ المفتاح التالي في تفسير نتائج  عرضاً

 (:4)كما ىو مبيف بالجدوؿ ( 2007مو,)الحالدراسة
المدارس  ديرو: المعيار لدرجة مشكلات الممارسات التقويمية التي يتبعيا م(4الجدول )

 الحكومية في محافظات شمال الضفة الغربية في تقويم معممييم.
 حدة المشكلات (5-1المتوسط الحسابي)

 قميمة جداً   1.81أقؿ مف 
 قميمة   2.60-1.81مف 
 متوسطة 3.40-2.61مف
 كبيرة  4.20 -3.41مف 

 كبيرة جداً  فما فوؽ 4.21

 
 : الأولالمتعمقة بالإجابة عن السؤال  جالنتائ

المدارس الحكومية في محافظات شماؿ  ديروما درجة مشكلات الممارسات التقويمية التي يتبعيا م
 الضفة الغربية في تقويـ معممييـ مف وجية نظر المعمميف؟
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لمشكلات الممارسات  المئوية والنسب المعيارية والانحرافات الحسابية المتوسطات(: 5) لجدوال
 التقويمية وفروعيا

الانحراف  المجال
 المعياري

المتوسط 
 الحسابي

درجة 
 المشكلات

مشكلات مف الجوانب 
 الفنية

 كبيرة 3.53 0.42403

مشكلات مف الجوانب 
 الاجتماعية

 كبيرة 3.89 53323.

لممارسات مشكلات ا
 التقويمية الكمية

 كبيرة 3.66 02031.

 التي التقويمية الممارسات في مشكلاتال المتوسط الحسابي لدرجة( أف 5يتضح مف الجدوؿ )
 وجية مف معممييـ تقويـ في الغربية الضفة شماؿ محافظات في الحكومية المدارس ديروم يتبعيا
 مشكلاتوىذا يدؿ عمى أف  ,(0.020) رهقد معياري بانحراؼ (3.66) بمغ, قد المعمميف نظر

 .بدرجة كبيرة لدى عينة الدراسة ةمتوفر  التقويمية الممارسات

مى المرتبة الأولى وفيما يتعمؽ بترتيب المجالات, فقد حصؿ مجاؿ مشكلات الجوانب الاجتماعية ع
عمى مشكلات الجوانب الفنية  ( بينما حصؿ مجاؿ.53معياري) وانحراؼ (3.89)وبمتوسط حسابي

 (.0.42)معياري  وانحراؼ( 3.53المرتبة الثانية وبمتوسط حسابي )

ـ فحص الفرضية الأولى المنبثقة عف سؤاؿ الدراسة ت ولمعرفة ما إذا كاف ذلؾ ينطبؽ عمى المجتمع
بيف  (α=0.05)لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة  :نصياالأوؿ والتي 

 في الحكومية المدارس ديروم يتبعيا التي التقويمية ساتالممار  مشكلات متوسطات درجة
 .عند معيار كبير المعمميف نظر وجية مف معممييـ تقويـ في الغربية الضفة شماؿ محافظات

 One) لعينة واحدة  t-testقامت الباحثة باستخداـ اختباروؿ الأوللاجابة عف سؤاؿ الدراسة 
Sample t- test(.6) بينة في الجدوؿ(, وكانت النتائج كما ىي م 
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لمعرفة درجة مشكلات الممارسات التقويمية لعينة واحدة   t- test( نتائج اختبار 6الجدول )
 التي يتبعيا مدراء المدارس

 = معيار أداة الدراسة 3.4

مستوى 
 الدلالة

درجات 
 الحرية

الانحراف  tقيمة 
 المعياري

الوسط 
 الحسابي

  العدد

مشكلات مف الجوانب  383 3.53 0.42403 6.388 382 000.
 الفنية

مشكلات مف الجوانب  3853 3.89 53323. 18.086 382 000.
 الاجتماعية

مشكلات الممارسات  383 3.66 02031. 13.266 382 000.
 التقويمية الكمية

(  0.05α=ىناؾ فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )أف ( 6يتضح مف الجدوؿ رقـ )
المدارس الحكومية في  ديرورجات مشكلات الممارسات التقويمية التي يتبعيا مفي متوسطات د

تقويـ معممييـ مف وجية نظر المعمميف بفرعييا المشكلات مف الجوانب الفنية و المشكلات مف 
أف   One Sample T-test, حيث أظير اختبار (3.4)عند المعيار  الجوانب الاجتماعية

(, مما يدؿ عمى وجود 0.05أقؿ مف ) (0.00) المشكلات كانت مستوى الدلالة لجميع مجالات
ة, وبالرجوع إلى المتوسطات الحسابية نجد فروؽ لصالح عينة الدراسة بالمقارنة مع مجتمع الدراس

أف المشكلات الجوانب الاجتماعية أكبر مف مشكلات الجوانب الفنية و أكبر مف الدرجة الكمية 
 مى الترتيب.لمشكلات الممارسات التقويمية ع

 : الثانيالسؤال بالاجابة عن  النتائج المتعمقة
المدارس الحكومية  ديروىؿ توجد فروؽ في درجة المشكلات في الممارسات التقويمية التي يتبعيا م

 ؟مف وجية نظر المعمميف تعزى لمتغير الجنسشماؿ الضفة الغربية في تقويميـ  في محافظات
بيف  (α=0.05)جد فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة لا تو )لاختبار فرضية ىذا السؤاؿ

 في الحكومية المدارس يرومد يتبعيا التي التقويمية الممارسات مشكلات متوسطات درجة
 .(تعزى لمتغير الجنس المعمميف نظر وجية مف معممييـ تقويـ في الغربية الضفة شماؿ محافظات
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لممقارنة بيف وسطيف حسابييف لعينتيف مستقمتيف مف أجؿ )ت( لمعينات المستقمة تـ استخداـ اختبار
ت( المحسوبة و قيمة الدلالة لانحرفات المعيارية وقيمة)استخراج المتوسطات الحسابية وا

 ( يوضح نتائج ىذا الاختبار.7الإحصائية والجدوؿ رقـ )

درجات  لمجموعتين مستقمتين لفحص دلالة الفروق بين  t- test( نتائج اختبار 7الجدول )
 مشكلات الممارسات التقويمية حسب الجنس

الوسط  العدد الجنس 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

قيمة 
t 

درجات 
 الحرية

الدلالة 
 الإحصائية

مشكلات مف 
الجوانب 
 الفنية

 40946. 3.5609 188 ذكر
1.021 380.664 .308 

 43757. 3.5167 195 أنثى

مشكلات مف 
الجوانب 
 الاجتماعية

 54890. 3.9384 188 ذكر
1.644 377.250 .101 

 51527. 3.8489 195 أنثى

مشكلات 
الممارسات 
التقويمية 
 الكمية

 39338. 3.7004 188 ذكر

1.502 381 .134 
 39996. 3.6395 195 أنثى

وجد فروؽ ذات دلالة احصائية عند مستوى الدلالة يتبيف أنو لا ت( 7وبالنظر إلى الجدوؿ الجدوؿ )
(0.05=α بيف متوسط ) المدارس الحكومية  ديرومشكلات الممارسات التقويمية التي يتبعيا مدرجة

يـ مف وجية نظر المعمميف تعزى لمتغير معممي في محافظات شماؿ الضفة الغربية في تقويـ
 .الجنس

مف أقؿ  (400.)يتضح أف نتائج الانحراؼ المعياري لمشكلات الجوانب الفنية لمذكور تبمغ قيمتوو 
وىذا يعني أف مقدار التشتت لمشكلات الجوانب الفنية عند  (430.)الانحراؼ المعياري للإناث

وقيمتو أكبر ( 3.56)الذكور عف الوسط الحسابي أقؿ, عمماً بأف الوسط الحسابي لمذكور في يساوي
 , ويتضح مف الجدوؿ السابؽ أف الدرجة الكمية(3.51)مف الوسط الحسابي للإناث والذي يساوي
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و مستوى الدلالة الذي ( 380.6)وقيمة درجات الحرية التي تبمغ (1.021)كانت تساوي tفي اختبار
دلالة وجد فروؽ ذات , يُستنتج أف الاختبار غير داؿ إحصائياً أي يتبيف أنو لا ت(0.308)يساوي

 المشكلات في الممارسات التقويميةدرجة  ات( بيف متوسطα=0.05)احصائية عند مستوى الدلالة
المدارس الحكومية في محافظات شماؿ الضفة الغربية في تقويميـ مف وجية  ديروالتي يتبعيا م

, وبالتالي يمكف القوؿ أف مشكلات الممارسات التقويمية مف نظر المعمميف تعزى لمتغير الجنس
  الجوانب الفنية توجد لدى الذكور بنفس النسبة التي توجد لدى الإناث في مجتمع الدراسة.

( أف نتائج الانحراؼ المعياري لمشكلات الجوانب الاجتماعية لمذكور تبمغ 7ح مف الجدوؿ )يتض
وىذا يعني أف مقدار التشتت لمشكلات ( 510.)أقؿ مف الانحراؼ المعياري للإناث( 540.)قيمتو

مما بأف الوسط الحسابي لمذكور الجوانب الاجتماعية عند الذكور عف الوسط الحسابي أقؿ, ع
, ويتضح مف الجدوؿ (3.8)وقيمتو أكبر مف الوسط الحسابي للإناث والذي يساوي( 3.9 )يساوي

 (377)مة درجات الحرية التي تبمغوقي (1.644)كانت تساوي tالسابؽ أف الدرجة الكمية في اختبار
أي يتبيف أنو لا  , يُستنتج أف الاختبار غير داؿ إحصائياً (0.101مستوى الدلالة الذي يساوي)و 
المشكلات درجات  ات( بيف متوسطα=0.05ؽ ذات دلالة احصائية عند مستوى الدلالة )وجد فرو ت

المدارس الحكومية في  ديروالتي يتبعيا م مف الجوانب الاجتماعيةفي الممارسات التقويمية 
, مف وجية نظر المعمميف تعزى لمتغير الجنس يـمعممي محافظات شماؿ الضفة الغربية في تقويـ

لقوؿ أف مشكلات الممارسات التقويمية مف الجوانب الاجتماعية توجد لدى الذكور وبالتالي يمكف ا
 بنفس النسبة التي توجد لدى الإناث.

( أف نتائج الانحراؼ المعياري مشكلات الممارسات التقويمية الكمية 7)أيضا يتضح مف الجدوؿ
ىذا يعني أف مقدار و ( 3990.)أقؿ مف الانحراؼ المعياري للإناث (3930.)لمذكور تبمغ قيمتو

الكمية عند الذكور عف الوسط الحسابي أقؿ, عمماً بأف  التشتت لمشكلات الممارسات التقويمية
, 3.6وقيمتو أكبر مف الوسط الحسابي للإناث والذي يساوي ( 3.7)الوسط الحسابي لمذكور يساوي

قيمة درجات الحرية و ( 1.5)كانت تساوي tويتضح مف الجدوؿ السابؽ أف الدرجة الكمية في اختبار
, يُستنتج أف الاختبار غير داؿ إحصائيا (0.134)مستوى الدلالة الذي يساويو  (381)التي تبمغ

 ات( بيف متوسطα=0.05وجد فروؽ ذات دلالة احصائية عند مستوى الدلالة )أي يتبيف أنو لا ت
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الحكومية في  المدارس ديروالتي يتبعيا م الكميةالمشكلات في الممارسات التقويمية درجات 
, مف وجية نظر المعمميف تعزى لمتغير الجنسشماؿ الضفة الغربية في تقويميـ  محافظات

وبالتالي يمكف القوؿ أف مشكلات الممارسات التقويمية الكمية توجد لدى الذكور بنفس النسبة التي 
 توجد لدى الإناث.

 :الثالثالسؤال النتائج المتعمقة بالاجابة عن 

المدارس الحكومية  ديروي درجة المشكلات في الممارسات التقويمية التي يتبعيا مىؿ توجد فروؽ ف
سنوات  في محافظات شماؿ الضفة الغربية في تقويميـ مف وجية نظر المعمميف تعزى لمتغير

  الخبرة ؟

درجة المشكلات في الممارسات ( : المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ل8الجدول )
المدارس الحكومية في محافظات شمال الضفة الغربية في تقويميم   ديروالتي يتبعيا مالتقويمية 

 .سنوات الخبرة من وجية نظر المعممين تعزى لمتغير
المتوسط  العدد المستوى المحور 

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري

درجة مشكلات 
الممارسات التقويمية 

 )سنوات الخبرة (

 0.38 3.698 103 سنوات 5أقؿ مف 
 0.39 3.694 131 سنوات 5-10

 0.409 3.62 149 سنوات فأكثر 10
 المشكلات لمدرجة الكمية لدرجة( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية 8يتضح مف الجدوؿ )

 الغربية الضفة شماؿ محافظات في الحكومية المدارس ديروم يتبعيا التي التقويمية الممارسات في
, إذ بمغ المتوسط الحسابي الخبرة سنوات لمتغير تعزى المعمميف نظر وجية مف ـتقويـ معمميي في

, (0.38( والانحراؼ المعياري )3.698) سنوات 5قؿ مف لمدرجة الكمية لمممارسات لمستوى أ
 10, أما (0.39( والإنحراؼ المعياري )3.694)سنوات بمغ المتوسط الحسابي 10-5 ولمستوى

( ولمعرفة درجة 0.409)المعياري( والإنحراؼ 3.62)سطو الحسابيات فأكثر فقد بمغ متو سنو 
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انطباؽ ىذه النتائج عمى مجتمع الدراسة تـ فحص الفرضية الصفرية المتعمقة بمتغير سنوات الخبرة 
 (.9والموضحة في الجدوؿ )

بيف  (α=0.05)لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة )لاختبار فرضية ىذا السؤاؿ
 في الحكومية المدارس ديروم يتبعيا التي التقويمية الممارسات مشكلات توسطات درجةم

سنوات  المعمميف تعزى لمتغير نظر وجية مف معممييـ تقويـ في الغربية الضفة شماؿ محافظات
( يوضح 9( والجدوؿ رقـ )One way ANOVAتـ استخداـ اختبار التبايف الأحادي ) الخبرة(.

 ار.نتائج ىذا الاختب

( نتائج اختبار التباين الأحادي  لفحص دلالة الفروق بين درجات مشكلات 9الجدول )
 .الممارسات التقويمية حسب سنوات الخبرة

مجموع   
 المربعات  

درجات 
 الحرية 

متوسط 
 المربعات 

مستوى  Fقيمة 
 الدلالة 

مشكلات مف 
الجوانب 
 الفنية 

بيف 
 المجموعات  

.543 2 .271 1.514 .221 

داخؿ 
 المجموعات 

68.141 380 .179 

 382 68.683 المجموع
مشكلات مف 

الجوانب 
 الاجتماعية

بيف 
 المجموعات  

1.827 2 .913 3.250 .040 

داخؿ 
 المجموعات 

106.789 380 .281 

 382 108.616 المجموع
مشكلات 

الممارسات 
التقويمية 

 الكمية

بيف 
 المجموعات  

.428 2 .214 1.357 .259 

داخؿ 
 المجموعات 

59.899 380 .158 

 382 60.327 المجموع
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وجد فروؽ ذات دلالة احصائية عند مستوى الدلالة ( يتبيف أنو لا ت9مف خلاؿ الجدوؿ )
(0.05=αبيف متوسط )  الكمية والمشكلات التقويمية مف الممارسات التقويمية  المشكلات فيدرجة

المدارس الحكومية في محافظات شماؿ الضفة الغربية في  ديروبعيا مالتي يت الجوانب الفنية
وجد فروؽ ذات , إلا أنو تبيف أنو تتقويميـ مف وجية نظر المعمميف تعزى لمتغير سنوات الخبرة

المشكلات في الممارسات درجات ( بيف متوسط α=0.05عند مستوى الدلالة ) حصائيةإدلالة 
( 0.04ة حيث بمغ مستوى الدلالة الإحصائية في ىذا المجاؿ )مف الجوانب الاجتماعي التقويمية

 , ولتحديد طبيعة الفروؽ أجرت الباحثة اختبار(α=0.05مستوى الدلالة )وىي نسبة أقؿ مف 
Scheffe  لممقارنة البعدية عمى مجاؿ الجوانب الفنية وذلؾ لتحديد لصالح أي سنة خبرة كانت تمؾ

 ذا الاختبار.( يوضح نتائج ى10الفروؽ والجدوؿ )

 لممقارنة البعدية عمى مجال الجوانب الاجتماعية  Scheffe ( : اختبار10الجدول )
 سنوات 10أكثر مف  سنوات 10 -5مف  سنوات 5أقؿ مف  

 *16924. 13095.  سنوات 5أقؿ مف 
 03829.   سنوات 10 -5مف 

سنوات 5وي خبرة اقؿ مف ( وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف المعمميف ذ10يتبيف مف الجدوؿ)
سنوات  5سنوات وكانت لصالح المعمميف ذوي الخبرة أقؿ مف 10كثر مف أوالمعمميف ذوي خبرة 

 5بحيثت تواجد المشكلات التقويمية مف الناحية الاجتماعية لدى المعمميف ذوو خبرة أقؿ مف 
 سنوات بشكؿ أكبر مف المعمميف ذوي خبرة أكثر مف عشر سنوات.

 :عمقة بالاجابة عن السؤال الرابعالنتائج المت
المدارس الحكومية  ديروالتي يتبعيا ممارسات التقويمية ىؿ توجد فروؽ في درجة المشكلات في الم

في محافظات شماؿ الضفة الغربية في تقويميـ مف وجية نظرالمعمميف تعزى لمتغير المؤىؿ 
 العممي ؟
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درجة المشكلات في الممارسات المعيارية ل ( :المتوسطات الحسابية والانحرافات11الجدول ) 
المدارس الحكومية في محافظات شمال الضفة الغربية في تقويميم   ديروالتقويمية التي يتبعيا م

 المؤىل العممي. من وجية نظر المعممين تعزى لمتغير
 

المتوسط  العدد المستوى المحور
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

درجة المشكلات في 
 ت التقويميةالممارسا

 0.348 3.666 74 دبموـ
 0.414 3.663 269 بكالوريوس

 0.367 3.712 40 ماجستير فأعمى
 المشكلات لمدرجة الكمية لدرجةالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ( 11)يتضح مف الجدوؿ

 الغربية الضفة شماؿ محافظات في الحكومية المدارس ديروم يتبعيا التي التقويمية الممارسات في
, إذ بمغ المتوسط الحسابي لمتغير المؤىؿ العممي تعزى المعمميف نظر وجية مف تقويـ معممييـ في
( والانحراؼ 3.666)الكمية لمستوى دبموـ درجة المشكلات في الممارسات التقويميةل

( والإنحراؼ 3.663)البكالوريوس بمغ المتوسط الحسابي, ولمستوى (0.348)المعياري
( والإنحراؼ 3.712حسابي)ر فأعمى فقد بمغ متوسطو الماجستي, أما (0.414)اريالمعي

( ولمعرفة درجة انطباؽ ىذه النتائج عمى مجتمع الدراسة تـ فحص الفرضية 0.367)المعياري
 (.12)سنوات الخبرة والموضحة في الجدوؿالصفرية المتعمقة بمتغير 

ة المشكلات في الممارسات التقويمية  التي توجد فروؽ في درج )لالاختبار فرضية ىذا السؤاؿ
المدارس الحكومية في محافظات شماؿ الضفة الغربية في تقويميـ  مف وجية نظر  يرويتبعيا مد

 One Wayتـ استخداـ اختبار التبايف الأحادي ) (المعمميف تعزى لمتغير المؤىؿ العممي
ANOVA( والجدوؿ رقـ )يوضح نتائج ىذا الاختبار.12 ) 
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( نتائج اختبار التباين الأحادي  لفحص دلالة الفروق بين درجات مشكلات 12الجدول )
 الممارسات التقويمية حسب متغير المؤىل العممي

مجموع   
 المربعات

درجات 
 الحرية

متوسط 
مستوى  Fقيمة  المربعات

 الدلالة

مشكلات مف 
الجوانب 
 الفنية

بيف 
 060. 2 121. المجموعات

داخؿ  716. 335.
 380 68.563 المجموعات

.180 
 382 68.683 المجموع

مشكلات مف 
الجوانب 
 الاجتماعية

بيف 
 242. 2 485. المجموعات

داخؿ  427. 852.
 380 108.131 المجموعات

.285 
 382 108.616 المجموع

مشكلات 
الممارسات 
التقويمية 
 الكمية

بيف 
 045. 2 090. المجموعات

 داخؿ 753. 284.
 380 60.237 المجموعات

.159 
 382 60.327 المجموع

وجد فروؽ ذات دلالة احصائية عند مستوى الدلالة ( يتبيف أنو لا ت12مف خلاؿ الجدوؿ )
(0.05=α بيف متوسط ) المشكلات التقويمية الكمية و المشكلات في الممارسات التقويمية درجات

المدارس الحكومية في محافظات شماؿ الضفة  ديرويا مالتي يتبعمف الجوانب الاجتماعية والفنية 
 المؤىؿ العممي.يـ مف وجية نظر المعمميف تعزى لمتغير معممي الغربية في تقويـ

 : الخامسالسؤال النتائج المتعمقة بالاجابة عن 
المدارس الحكومية  ديروىؿ توجد فروؽ في درجة المشكلات في الممارسات التقويمية التي يتبعيا م

 ؟يةمحافظات شماؿ الضفة الغربية في تقويميـ  مف وجية نظر المعمميف تعزى لمتغير المدير  في
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بيف  (α=0.05)لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة ) لاختبار فرضية ىذا السؤاؿ
 في الحكومية المدارس ديروم يتبعيا التي التقويمية الممارسات مشكلات متوسطات درجة

 المعمميف تعزى لمتغير المديرية( نظر وجية مف معممييـ تقويـ في الغربية الضفة ماؿش محافظات
( يوضح نتائج 13( والجدوؿ رقـ )One way ANOVAsتـ استخداـ اختبار التبايف الأحادي )

 ىذا الاختبار.

( نتائج اختبار التباين الأحادي  لفحص دلالة الفروق بين درجات مشكلات 13الجدول )
 ت التقويمية حسب متغير المديريةالممارسا

  
مجموع 
 المربعات

درجات 
 الحرية

متوسط 
 Fقيمة  المربعات

مستوى 
 الدلالة

مشكلات مف 
 الجوانب الفنية

بيف 
 المجموعات

3.935 7 .562 

داخؿ  002. 3.255
 المجموعات

64.749 380 
.173 

 375 68.683 المجموع

مشكلات مف 
الجوانب 
 الاجتماعية

بيف 
 مجموعاتال

6.633 7 .948 

داخؿ  001. 3.484
 المجموعات

101.982 375 
.272 

 382 108.616 المجموع

مشكلات 
الممارسات 
 التقويمية الكمية

بيف 
 المجموعات

4.375 7 .625 

داخؿ  000. 4.189
 المجموعات

55.952 375 
.149 

 382 60.327 المجموع

( α=0.05عند مستوى الدلالة ) وجد فروؽ ذات دلالة احصائيةيتبيف أنو ت( 13)مف خلاؿ الجدوؿ
الكمية والمشكلات التقويمية مف الجوانب المشكلات في الممارسات التقويمية درجة  متوسط بيف
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المدارس الحكومية في محافظات شماؿ الضفة  ديروالتي يتبعيا م الاجتماعية والجوانب الفنية
غ مستوى الدلالة المديرية حيث بممعمميف تعزى لمتغير الغربية في تقويميـ مف وجية نظر ال

( وبمغ في مجاؿ مشكلات الجوانب 002.مجاؿ المشكلات في الجوانب الفنية )الإحصائية في 
مستوى كميا نسب أقؿ مف  ( وىي000.( أما في المشكلات التقويمية الكمية )001.الاجتماعية )

لممقارنة البعدية عمى  Scheffe ت الباحثة اختبار, ولتحديد طبيعة الفروؽ أجر (α=0.05الدلالة )
( والجدوؿ 14مجاؿ الجوانب الفنية وذلؾ لتحديد لصالح أي مديرية كانت تمؾ الفروؽ والجدوؿ )

 ( يوضحاف  نتائج ىذا الاختبار.15)

  لممقارنة البعدية عمى مجال الجوانب الفنية Scheffe ( : اختبار14الجدول )
 قمقيمية ةقباطي المشكلات الفنية

 *0.38190  قباطية 
  -*0.38190 قمقيمية 

( وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف معممي محافظة قباطية ومعممي 14يتبيف مف الجدوؿ)
محافظة قمقيمية حيث أف المشكلات التقويمية مف الجوانب الفنية تتواجد لدى معممي محافظة قباطية  

 بدرجة أكبر مف معممي محافظة قمقيمية.

 لممقارنة البعدية عمى مجال المشكلات التقويمية الكمية Scheffe ( : اختبار15الجدول )
 قمقيمية نابمس  قباطية المشكلات التقويمية الكمية

 *0.38429   قباطية 
 *0.28894   نابمس
  *0.28894- -*0.38190 قمقيمية 

ي محافظة قباطية ومعممي ( وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف معمم15يتبيف مف الجدوؿ)
محافظة قمقيمية حيث أف المشكلات التقويمية الكمية  تتواجد لدى معممي محافظة قباطية بدرجة 

 أكبر مف معممي محافظة  قمقيمية. 
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عف وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف معممي محافظة نابمس ومعممي محافظة قمقيمية  فضلاً 
تتواجد لدى معممي نابمس بدرجة أكبر مف معممي محافظة حيث أف المشكلات التقويمية الكمية 

 قمقيمية. 

 نتائج الدراسة 
وجود مشكلات في الممارسات التقويمية التي يتبعيا مديرو المدارس في  توصمت الدراسة إلى 

تقويـ معممييـ وبدرجة كبيرة, وىذه المشكلات تتواجد لدى جميع أفراد العينة بنفس الدرجة بغض 
جنس أو المؤىؿ العممي, إلا أنو توجد فروؽ في درجة ىذه المشكلات تبعاً لمتغير النظر عف ال

سنوات, حيث أوضحت النتائج وجود مشكلات مف 5الخبرة ولصالح المعمميف ذوي الخبرة الأقؿ مف 
سنوات بشكؿ أكبر مف المعمميف ذوي الخبرة 5الناحية الاجتماعية لدى المعمميف ذوي الخبرة أقؿ مف

سنوات, وكذلؾ الأمر بالنسبة لمتغير المديرية حيث اتضح مف خلاؿ النتائج بأف 10 الأكثر مف
درجة ىذه المشكلات تتفاوت تبعاً لمتغير المديرية, وتتواجد لدى معممي محافظة قباطية بدرجة 
أكبر مف معممي محافظة قمقيمية, فضلًا عف تواجدىا لدى معممي محافظة نابمس بدرجة أكبر مف 

 ة قمقيمية.معممي محافظ
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 الفصل الخامس
 مناقشة نتائج الدراسة 

 
 
 

  لمدراسة الأولالنتائج المتعمقة بالسؤال. 
  لمدراسة الثانيالنتائج المتعمقة بالسؤال. 
 لمدراسة الثالث بالسؤال النتائج المتعمقة. 
 لمدراسة الرابعبالسؤال  النتائج المتعمقة. 
 مدراسةل الخامس بالسؤال النتائج المتعمقة. 
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 الفصل الخامس

 مناقشة نتائج الدراسة
المدارس الحكومية في  ديروالكشؼ عف مشكلات الممارسات التقويمية التي يتبعيا م ىدفت الدراسة

محافظات شماؿ الضفة الغربية في تقويـ معممييـ مف وجية نظر المعمميف, يتناوؿ ىذا الفصؿ 
, حيث ا ىذه الدراسة في الفصؿ السابؽ, ووضع التوصياتمناقشة النتائج التي توصمت إليي
 ( في تفسيرىا لنتائج الدراسة.5اعتمدت الباحثة عمى ممحؽ رقـ )

 مناقشة نتائج الدراسة:  1:5

 مناقشة النتائج المتعمقة بالسؤال الأول:

المدارس الحكومية في محافظات  ديروما درجة مشكلات الممارسات التقويمية التي يتبعيا م
 شمال الضفة الغربية في تقويم معممييم من وجية نظر المعممين ؟

 ات( في متوسط0.05α=فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ) أشارت النتائج إلى وجود
يـ مف المدارس الحكومية في تقويـ معممي ديرومشكلات الممارسات التقويمية التي يتبعيا م درجة

انب الاجتماعية, المشكلات مف الجو المشكلات مف الجوانب الفنية و  ؛وجية نظر المعمميف بفرعييا
 أف مستوى الدلالة لجميع مجالات المشكلات كانت  One Sample T-testحيث أظير اختبار

مشكلات الجوانب إلى المتوسطات الحسابية نجد أف وبالرجوع (, 0.05أقؿ مف ) (0.00)
جوانب الفنية ومشكلات الممارسات التقويمية الكمية الاجتماعية تتواجد بدرجة أكبر مف مشكلات ال

نحراؼ 3.89فقد بمغ المتوسط الحسابي لمجاؿ مشكلات الجوانب الاجتماعية ) عمى الترتيب, ( وا 
نحراؼ 3.53( بينما بمغ المتوسط الحسابي لمجاؿ مشكلات الجوانب الفنية عمى)53.معياري) ( وا 
 ديروم يتبعيا التي التقويمية الممارسات شكلاتم لدرجة الحسابي المتوسط ( أما0.42معياري)
 المعمميف, نظر وجية مف معممييـ تقويـ في الغربية الضفة شماؿ محافظات في الحكومية المدارس

 .(0.020) قدره معياري نحراؼإب( 3.66)بمغ قد
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المدارس يركزوف عمى القياـ بوظائفيـ  ديروإلى عدة أسباب وىي أف أغمب م وقد يعزى ذلؾ
وذلؾ لأف المدير لا يزاؿ يؤدي دوره كمدير لممدرسة ليس إلا , ارية عمى حساب الوظائؼ الفنيةالإد

وىذا ما اشارت اليو  متناسياً دوره كقائد يبحث وبشكؿ مستمر عف الالية التي يطور بيا مدرستو
دىا مف حيث تواج (22)نتائج الدراسة فقد حصمت الفقرة التي تشير الى ىذه النتيجة عمى المرتبة

وقد يكوف السبب الاستمرار في الاكتفاء بالأساليب التقميدية (,5كمشكمة كما ىو مبيف في ممحؽ )
أو محاولة التنويع في  لمقياـ بعممية التقويـ دوف البحث عف أية مستجدات في مجاؿ التقويـ

نيا عممية عف عدـ التركيز عمى عممية التقويـ بكو فضلًا الاساليب التي يستخدميا لتقويـ معمميو, 
أساسية بؿ عممية ثانوية بمعنى أنيـ ييتموف بالتقويـ كمجرد وظيفة مف الوظائؼ المكمفيف بيا 

وحتى التغذية الراجعة التي يقدميا  اوما ينتج عني ابشكؿ روتيني دوف الإىتماـ بما يجري فيي
ت الكافية المدير لممعمـ تكوف مجرد توصيات شكمية ليس إلا وذلؾ بسبب عدـ إمتلاكو الميارا

اللازمة لمقياـ بعممية التقويـ أوعدـ خضوعو لمتدريب عمى الآلية التي ينفذ بيا التقويـ قبؿ تطبيقو 
فتقاره لممؤىلات العممية والكفاءة التربوية لمقياـ بعممية التقويـ بالشكؿ المناسب فضلاً   بوقت كاؼٍ, وا 

إنعداـ ثقة المدير بنفسو, لمراكزىـ بشكؿ سيء ويمكف السبب في  مديروعف إستغلاؿ بعض 
وقناعتو بأنو يتميزعف المعمـ فيو صاحب القرار فيما يتعمؽ بحياة المعمـ الوظيفية, وذلؾ في ضوء 
غياب الثقة المتبادلة بيف المعمـ ومدير وتغييب دور الجيات التي مف المفترض أف يكوف ليا دور 

ـ دوف إقتصارىا عمى المشرؼ التربوي فاعؿ في تقويـ المعمـ المتمثمة في الطمبة واولياء أمورى
 . (5في ممحؽ )  مبيفىو كما  والمدير فقط

(, ودراسة 1990(, عمي)2005(, كيـ مارشيؿ)2010ند)ىذه الدراسة مع دراسة ىامو نتائج وتتفؽ 
 (.1991)النابة

وقد (, 2006بو سمرة )ألييا في إ( المشار 1986عف دراسة كينث)نتائج ىذه الدراسة  وتختمؼ
تكوف  والذي( 1986دراسة كينث) عفالدراسة الحالية  فيمجتمع الدراسة  ختلاؼا إلى ذلؾ يعزى

 فضلًا عف الاختلاؼ في حجـ العينة. ,مف المداراء
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 :بالسؤال الثانيالنتائج المتعمقة مناقشة 

المدارس الحكومية  ديرومشكلات الممارسات التقويمية التي يتبعيا م ىل توجد فروق في درجة
من وجية نظر المعممين تعزى لمتغير معممييم  افظات شمال الضفة الغربية في تقويمفي مح
 ؟الجنس

تبيف النتائج في عينة الدراسة أف مشكلات الممارسات التقويمية الكمية بفرعييا مشكلات الجوانب 
اث, لدى الإن فييا التي توجد الدرجةالفنية ومشكلات الجوانب الاجتماعية توجد لدى الذكور بنفس 

دلالة وجد فروؽ ذات )ت( لمعينات المستقمة أنو لا تئج مجتمع الدراسة مف خلاؿ اختباروتبيف نتا
المشكلات في الممارسات التقويمية درجات ( بيف متوسط α=0.05)احصائية عند مستوى الدلالة

مف يـ معممي المدارس الحكومية في محافظات شماؿ الضفة الغربية في تقويـ ديروالتي يتبعيا م
 .وجية نظر المعمميف تعزى لمتغير الجنس

في تقويـ المدارس  مديراتو  ديرومابيو في الاجراءات التي يتبعيا إلى التش وقد يعزى السبب
كتفاءىـ بمعممييـ بإختلاؼ الجنس دوف  ذاتيا في تقويـ معممييـ ستخداـ الأساليب التقويميةا, وا 

مـ في اختياره لادوات التقويـ وىذا ما اشرات اليو التنويع فييا, فضلًا عف عدـ اشراؾ المدير المع
 .( 5نتائج الدراسة كما ىو مبيف في الممحؽ )
( ودراسة 2010)( حمس2007( أبو سمرة)2012عاني)وتتفؽ الدراسة مع دراسة كلًا مف الط

د و ج( الذيف أظيرت نتائجيـ عدـ و 2013( ودراسة الشرعية وظاظا)2005( وعيد)2007الحمو)
 الجنس. لمتغير ت دلالة احصائية تعزىذافروؽ في 

( في وجود فروؽ 2013وىاروف) (2008)مراتوتختمؼ نتائج الدراسة مع نتائج دراسة كؿ مف الع
 الدراسة  في مجتمعختلاؼ الاإلى  ذلؾ ةوتعزو الباحث الجنس,إحصائية تعزى لمتغير دلالة ذات 

بيف حجـ العينة  الاختلاؼ فيعف  فضلاً  في المدراء, المجتمع ( تمثؿ2008العمرات)ففي دراسة 
   (, واختلاؼ محتوى أداة الدراسة.2013اسة الحالية و دراسة ىاروف)الدر 
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 :ناقشة النتائج المتعمقة بالسؤال الثالثم

المدارس  ديروىل توجد فروق في درجة المشكلات في الممارسات التقويمية التي يتبعيا م
يم من وجية نظر المعممين تعزى معممي بية في تقويمالحكومية في محافظات شمال الضفة الغر 

 ؟سنوات الخبرة لمتغير
 ات( بيف متوسطα=0.05)دلالة احصائية عند مستوى الدلالةوجد فروؽ ذات تبيف النتائج أنو لا ت

التي يتبعيا  المشكلات التقويمية مف الجوانب الفنيةالكمية و مشكلات الممارسات التقويمية درجة 
يـ مف وجية نظر معممي الحكومية في محافظات شماؿ الضفة الغربية في تقويـ المدارس ديروم

دلالة احصائية عند فروؽ ذات  , إلا أنيا تشير الى وجودالمعمميف تعزى لمتغير سنوات الخبرة
مف الجوانب  المشكلات في الممارسات التقويميةدرجات ( بيف متوسط α=0.05)مستوى الدلالة

خبرة  أكثر مف المعمميف ذوي  سنوات 5خبرة أقؿ مف  دى المعمميف ذويتماعية حيث كانت لالاج
 أكثر مف عشر سنوات.

كما التقويمية لممعمـ الجديد جمساتو الارشادية و أف مدير المدرسة لا يكثؼ مف إلى  وقد يعزى السبب
سنوات ليست 5أف المعمميف ذوي خبرة أقؿ مف إلى   وقد يعزى السبب(, 5في الممحؽ) ىو موضح

جراءات التقويـ( أو قد يكوف التقويميةف يدير ية في ممارسات الملدييـ الخبرة الكاف )أساليب وا 
المعمموف حديثو التوظيؼ عمى مواكبة بالإتجاىات المعاصرة في عممية التقويـ عمى عكس معممي 

ـ سنوات حيث يقودىـ الروتيف الوظيفي مع مرور السنيف إلى عدـ الاىتما10ذوي الخبرة أكثر مف 
دير مف يقوـ الأ أقمياو  بما ىو جديد في جميع المجالات وليس التقويـ فقط في ظؿ غياب الحوافز

( مف 20برفع الروح المعنوية لممعمميف بناءً عمى نتائج التقويـ حيث احتمت ىذه المشكمة المرتبة )
 (.5في ممحؽ) مبيفكما ىو  حيث تواجدىا

خمس سنوات قد يكونوف أكثر ملاحظة ووعياً  بالإضافة إلى أف المعمميف ذوي خبرة أقؿ مف
بالأساليب والأدوات التي مف المفترض أف يستخدميا المدير في التقويـ وذلؾ بحكـ تشربيـ مف 

 المناىج الجامعية الحديثة التي لا تكاد تخمو مف ذلؾ عمى إختلاؼ التحصصات.
العيد في المدرسة فضلًا عف أف المعمميف ذوي خبرة أقؿ مف خمس سنوات يكونوف حديثي 

وعلاقاتيـ مع مدرائيـ وزملائيـ قد تكوف غير طيبة او غير وطيدة عمى عكس المعمميف ذوي خبرة 
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سنوات وىذا يدفعيـ إلى أف يكونوا أكثر موضوعية ودقة في الإجابة عمى فقرات  10أكثر مف 
 لاقات طيبة.لممحافظة عمى ع مديرييـة لإخفاء الأخطاء في ممارسات الاستبانة دوف المحاول

 عمي ودراسة , (2007أبو سمرة )ودراسة  (,2008)راتالعميدراسة الدراسة مع  نتيجة ىذه وتتفؽ
الذيف أظيرت , (2005( وعيد)2002)حوالفال (2013)الشرعية وظاظا ودراسة ,(2013)والعازمي
 سنوات الخبرة.  لمتغير ذات دلالة احصائية تعزىد فروؽ و جنتائجيـ و 

حصائية تعزى لمتغير إد فروؽ ذات دلالة و وجبعدـ ( 2012مع دراسة الطعاني)وتختمؼ الدراسة 
الاختلاؼ في حجـ العينة ما بيف الدراسة الحالية ودراسة  إلى وقد يعزى ذلؾسنوات الخبرة, 

 ., فضلًا عف الاختلاؼ محتوى أداة الدراسة الطعاني

 :الرابعالسؤال المتعمقة ب مناقشة نتائج 

المدارس الحكومية  ديرورجة مشكلات الممارسات التقويمية التي يتبعيا مىل توجد فروق في د
عممين تعزى لمتغير المؤىل من وجية نظر المربية في تقويميم في محافظات شمال الضفة الغ

 ؟العممي
 ةدرج( بيف متوسط α=0.05)دلالة احصائية عند مستوى الدلالةوجد فروؽ ذات يتبيف أنو لا ت
التي الكمية والمشكلات التقويمية مف الجوانب الاجتماعية والفنية ات التقويمية الممارس المشكلات في

مف وجية نظر شماؿ الضفة الغربية في تقويميـ  المدارس الحكومية في محافظات ديرويتبعيا م
 المؤىؿ العممي.المعمميف تعزى لمتغير 

تقويـ جميع المعمميف اتيا في والاجراءات ذالأساليب  مديرو المدارساستخداـ إلى وقد يعزى السبب 
خرى مثؿ: أساليب أساليب معينة دوف استخداـ أوالاكتفاء باستخداـ  عمميةبإختلاؼ مؤىلاتيـ ال

 .(5في ممحؽ) مبيفكما ىو  البحوث الاجرائية, تقويـ الطمبة لممعمـ, وتقاريير الوالديف وغيرىا
وعيد  (2002( والفالح )2010)( حمس2007مف أبو سمرة ) راسة كلاً وتتفؽ الدراسة مع د

المؤىؿ  لمتغير ذات دلالة احصائية تعزىد فروؽ في و ج( الذيف أظيرت نتائجيـ عدـ و 2005)
 العممي.
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الذيف أظيرت  (2013)( وعمي والعازمي2012الطعاني )مف  وتختمؼ الدراسة مع دراسة كلاً 
 المؤىؿ العممي. لمتغير ذات دلالة احصائية تعزى د فروؽ و جنتائجيـ و 

كلًا مف في حجـ عينة الدراسة الحالية مقارنة بعينة دراسة  لى اختلاؼإذلؾ  قد يعزىو 
  (, فضلًاعف اختلاؼ محتوى أداة الدراسة. 2013والعمي والعازمي) (2012الطعاني)

 : الخامسالسؤال المتعمقة بمناقشة نتائج 

المدارس الحكومية  مديروىل توجد فروق في درجة مشكلات الممارسات التقويمية التي يتبعيا 
يم من وجية نظر المعممين تعزى لمتغير معممي في محافظات شمال الضفة الغربية في تقويم

 المديرية ؟
درجات ( بيف متوسط α=0.05وجد فروؽ ذات دلالة احصائية عند مستوى الدلالة )يتبيف أنو ت

وانب الاجتماعية والجوانب الكمية و المشكلات التقويمية مف الجالمشكلات في الممارسات التقويمية 
يـ معممي المدارس الحكومية في محافظات شماؿ الضفة الغربية في تقويـ ديروالتي يتبعيا م الفنية

المديرية حيث أف المشكلات التقويمية مف الجوانب الفنية مف وجية نظر المعمميف تعزى لمتغير 
ى معممي محافظة قمقيمية محافظة قباطية أكبر مف المشكلات الفنية لد قي لدى المعمميف

والمشكلات التقويمية الكمية تتواجد بدرجة اكبر لدى معممي محافظة قباطية مف معممي محافظة  
عف وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف المعمميف في نابمس و قمقيمية حيث أف  قمقيمية, فضلاً 

كبر مف معممي محافظة أة المشكلات التقويمية الكمية لدى المعممي محافظة نابمس تتواجد بدرج
 قمقيمية. 

لمممارسات التقويمية التي يجب  مديرو المدارسإلى التفاوت في مستوى ممارسة  وقد يعزى السبب
وعاً ما وىذا يشير إلى وعدـ تطبيؽ التعميمات المرتبطة بعممية التقويـ بدرجة متشابية ن ممارستيا

يثة ومتنوعة في تقويميـ لمعممييـ, فضلًا يتبعوف أساليب وممارسات حد أف بعض مديرو المدارس
عف الاختلاؼ في طبيعة المعمميف باختلاؼ المناطؽ التي ينتموف ليا فربما كاف معممو محافظة 
قباطية ومحافظة نابمس الأكثر موضوعية مف غيرىـ وبذلؾ بفضؿ الحرية الممنوحة ليـ مف قبؿ 

 مدرائيـ في التعبير عف آرائيـ دوف تردد أو مجاممة.
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( 2013( وىاروف)2007مرة)(, أبو س2008)الدراسة مع دراسة كؿ مف العميراتوتتفؽ 
 المديرية. ذات دلالة احصائية تعزىد فروؽ في و ج( الذيف أظيرت نتائجيـ عدـ و 2002)والفالح

د و ج( الذيف أظيرت نتائجيـ و 2007( والحمو)2010وتختمؼ الدراسة مع دراسة كؿ مف حمس)
ذلؾ إلى الاختلاؼ في حجـ عينة الدراسة  وقد يعزى ,المديرية ائية تعزىذات دلالة احصفروؽ في 

الدراسة الحمو, فضلًا عف الاختلاؼ في ظروؼ التطبيؽ بيف الحالية عف عينة كؿ مف حمس و 
 .الحالية ودراستيما

 توصيات ال
  جياز فني متخصص يتابع ويراقب الآلية التي تنفذ فييا عممية التقويـ,  تطويرضرورة

 يد المدراء بنشرات دورية عف كؿ ما ىو جديد في مجاؿ التقويـ.وتزو 
 بنشر ثقافة التقويـ بيف المعميمف والمدراء  العالي ضرورة إىتماـ وزارة التربية والتعميـ

وتزويدىـ بكؿ ما ىو جديد في ىذا المجاؿ, بالإضافة إلى تقديـ بعض الحوافز والترقيات 
 ؿ عمييا في تقويمو. لممعمميف مقابؿ كؿ نتيجة متميزة يحص

  إخضاع مدير المدرسة لعدد مف الدورات بغرض التدريب عمى عممية التقويـ قبؿ ممارستو
ستمرارىا عمى مدار العاـ الدراسي, وبذلؾ  ليا بوقتٍ كاؼٍ, فضلًا عف زيادة عددىا وا 
يستطيع إختيار الأسموب المناسب لتقويـ المعمـ دوف استخداـ الأساليب نفسيا لجميع 

 عمميف لأف كؿ معمـ مختمؼ عف الاخر في أدائو لأعمالو.الم
 لجدوؿ زيارات ميدانية, تكوف متبادلة بيف مديراء  العالي ضرورة إعداد وزارة التربية والتعميـ

المدارس وعدـ اقتصارىا عمى المعميمف فقط, فضلًا عف تنسيؽ ورشات عمؿ تتناوؿ 
المديرسة ومعممي مدرسة اخرى, موضوع التقويـ بحيث تجمع ىذه الورشات بيف مدير 

وبذلؾ  يتعرؼ المدير عمى الأساليب والممارسات التي يتبعيا مدراء المدارس الاخرى وىذا 
 يقوده الى التعديؿ والتحسيف مف ممارساتو.
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 الممحقات
 

 .الدراسة لأداةمحكمين قائمة بأسماء لجنة ال(: 1ممحق )
 مدير التربية والتعميم العام. إلىكتاب تسييل الميمة موجو (: 2ممحق )
 .التحكيم قبل الدراسة : أداة(3ممحق )
 (: أداة الدراسة في صورتيا النيائية. 4ممحق)

 (: المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات الاستبانة.5محق)م
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 (1ممحق )
 قائمة بأسماء لجنة المحكمين لأداة الدراسة

 مكان العمل الأسماء الرقم
 جامعة النجاح الوطنية /نابمس أشرف الصايغد.  1
 جامعة النجاح الوطنية /نابمس د. سييل صالحة  2
 جامعة النجاح الوطنية /نابمس  . صلاح ياسيند 3
 جامعة النجاح الوطنية /نابمس  عالية العساليد.  4
 جامعة النجاح الوطنية /نابمس أ.د. عبد عساف 5
 جامعة النجاح الوطنية /نابمس فاخر الخميمي د.  6
 جامعة القدس المفتوحة /طولكرـ كفاح حسن د.  7
 دس المفتوحة /جنيفجامعة الق مازن ربايعةد.  8
 جامعة القدس المفتوحة /طوباس محمد ربايعة د. 9
 جامعة النجاح الوطنية /نابمس معروف الشايبد.  10
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 (2ممحق )
 الميمة موجو إلى مدير التربية والتعميم العام كتاب تسييل
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 (3ممحق )
 أداة الدراسة قبل التحكيم

 سات العلٌا كلٌة الدرا

 قسم الإدارة التربوٌة 

 حضرة المعلم /ة المحترم/ ة ،،،

الممارسات التقوٌمٌة ٌتبعها  مدراء المدارس الثانوٌة  درجةتقوم الباحثة بدراسة بعنوان " 

 الحكومٌة فً تقوٌم معلمٌهم ومشكلاتها من وجهة نظر المعلمٌن " .

ن خلال الإجابة عن جميع فقرات الاستبانة ، يرجى من حضرتكم التعاون في استكمال البيانات ، م

أمام كل فقرة ، وتحت درجة الحكم التي تراها مناسبة ، علما ً بأن جميع )×( وذلك بوضع إشارة 

 إجاباتك ، سوف تستعمل لغايات البحث العلمي فقط .

 وشكرا ًلكم لحسن تعاونكم

 

 الباحثة : هناء الخباص 

 القسم الأول : البٌانات الشخصٌة 

 في المكان المناسب :)×( رجى وضع إشارة ي

 . الجنس :    ذكر             أنثى 1

 

 . المؤهل العلمي :    دبلوم            بكالوريوس              ماجستير فأعلى 2

   

 سنوات فأكثر10سنوات             10-  5سنوات           5. سنوات الخبرة :  اقل من 3

 

 يرية :      جنين               قباطية          طولكرم            نابلس . المد4

 

 قلقيلية             طوباس            سلفيت                   

 ‌‌‌‌‌‌‌‌‌ 

‌‌‌‌‌‌‌‌  ‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌ 

‌‌‌‌‌‌‌. ‌‌‌‌‌‌‌‌  
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 القسم الثانً : مشكلات ممارسات المدراء التقوٌمٌة . 
معارض  معارض محاٌد موافق موافق بشدة  الفقرة الرقم

 بشدة 

 ل : مشكلات من الناحٌة الفنٌة المجال الأو

      ٌعتمد المدٌر على التقوٌم الختامً فً تقوٌمه للمعلم . 1
لا ٌجمع المدٌر بٌانات عن اداء المعلم فً اوقات واٌام  2

 مختلفة .

     

ٌركز المدٌر على الجانب الكمً فً تقوٌم المعلم على حساب  3
 الجانب النوعً .

     

      المصادر نفسها فً تقوٌم جمٌع المعلمٌن .  ٌعتمد المدٌر على 4
ٌعتمد المدٌر على تحصٌل التلامٌذ بشكل أساسً فً تقوٌم  5

 المعلم .

     

      لا ٌنوع المدٌر فً الاسالٌب التً ٌتبعها لتقوٌم معلمٌه . 6

      لا ٌكثف المدٌر جلساته الارشادٌة والتقوٌمٌة للمعلم الجدٌد . 7
      المدٌر مع المعلم على موعد معٌن لتقوٌمه .لا ٌتفق  8
ٌقوم المدٌر بتقوٌم المعلم بناءً على زٌارة صفٌة غٌر مخطط  9

 لها مسبقا 

     

      ٌكتفً المدٌر بعدد قلٌل من الزٌارات الصفٌة لتقوٌم المعلم . 11
لا ٌتفق المدٌر مع المعلم على نوع الاداة التً سٌستخدمها  11

  فً تقوٌمه

     

لا ٌوضح المدٌر للمعلم ما هً المجالات التً سوف  12
 ٌستهدفها فً تقوٌمه لادائه .

     

      لا ٌقدم المدٌر للمعلم تغذٌة راجعة عن ادائه . 13
      لا ٌطلع المدٌر المعلم على نتائج تقٌٌمه  . 14

      لا ٌدفع المدٌر المعلم الى ممارسة التتؤمل لتقوٌم ادائه . 15
      ٌغفل المدٌر النشاطات اللامنهجٌة للمعلم عند تقوٌمه . 16
لا ٌعتمد المدٌر على معاٌٌر متفق علٌها مع المعلم عند تقوٌم  17

 ادائه .

     

لا ٌختار المدٌر اسلوب التقوٌم بما ٌتناسب مع الموقف  18
 التعلٌمً .

     

      لا ٌقوم المدٌر بمتابعة نتائج التقوٌم  . 19

اداة القٌاس التً ٌستخدمها المدٌر غٌر شاملة ولا تقٌس  21
 جوانب مختلفة من اداء المعلم . 

     

      لا ٌراعً المدٌر فً تقوٌمه الفروق الفردٌة للمعلمٌن .  21

ٌركز المدٌر على الجوانب الثانوٌة ولٌست الأساسٌة فً  22
 تقوٌمه للمعلم 

     

      رنة معلم بآخر عند تقوٌمه له .ٌمٌل المدٌر إلى مقا 23
      لا ٌستخدم المدٌر ادوات متنوعة فً تقٌٌمه للمعلم . 24
      لا ٌشمل تقوٌم المدٌر جمٌع مجالات عمل المعلم . 25

 المجال الثانً : مشكلات من الناحٌة العلمٌة .

      لا ٌشرك المدٌر المعلمٌن فً المدرسة فً عملٌة التقوٌم  26

      اقتصار عملٌة تقوٌم المعلم على المدٌر والمشرف التربوي . 27
      لا ٌشرك المدٌر الطلبة فً تقوٌم المعلم . 28
      لا ٌشرك المدٌر المجتمع المحلً فً تقوٌم المعلم . 29
ٌركز المدٌر على كونه مدٌرا ً للمدرسة ولٌس قائدا ً اثناء  31

 عملٌة التقوٌم . 

     

      قوم المدٌر المعلم من خلال زٌارة صفٌة قصٌرة المدى  ٌ 31
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ٌستخدم المدٌر زٌارة لا تستهدف جمٌع الحصة الصفٌة بل  32
 جزء ٌسٌر منها لتقوٌم المعلم .

     

      لا ٌعزز المدٌر المعلمٌن ذوي التقٌٌم المرتفع . 33
      لا ٌشرك المدٌر المعلم فً تحدٌد الهدف من تقوٌمه . 34

      لا ٌعتمد المدٌر تقوٌم المعلم لذاته كجزء من تقٌٌمه الكلً . 35
      لا ٌشرك المدٌر المعلمٌن فً اختٌاره لادوات التقوٌم . 36
      لا ٌستخدم المدٌر البحوث الاجرائٌة فً تقوٌم المعلم . 37
      لا ٌستخدم المدٌر ملف انجاز كوسٌلة لتقوٌم المعلم . 38

 ال الثالث  : مشكلات من الناحٌة الاجتماعٌة المج

      تقٌٌم المدٌرللمعلم ٌإثر سلبا فً علاقته معه  .   39

      تقٌٌم المدٌر للمعلم متحٌز . 41

تقٌٌم اولٌاء الامور للمعلم ٌترك اثر سلبً فً العلاقة  41
 الاجتماعٌة بٌنهم 

     

ٌتخذها بسبب نتائج  لا ٌبرر المدٌر للمعلمٌن قراراته التً 42
 التقٌٌم  .

     

      تقٌٌم الاقران للمعلم ٌخلف مشاكل بٌن المعلمٌن . 43
      ٌعتبر المعلم ان دور المدٌر  فً التقٌٌم هو هٌمنة اجتماعٌة . 44
لا ٌسهم المدٌر فً رفع الروح المعنوٌة للمعلمٌن بناء على  45

 نتائج التقوٌم  .

     

      على غٌره فً تقٌٌمه للمعلمٌن . ٌعتمد المدٌر 46
      ٌقلل المدٌر من اداء المعلم بشكل دائم  . 47
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 (4ممحق)
 في صورتيا النيائيةأداة الدراسة 

 
 كمية الدراسات العميا 

 
  قسم الإدارة التربوية

/ ة ,,,  حضرة المعمـ /ة المحترـ

الممارسات التقويمية التي يتبعيا  مدراء المدارس الثانوية الحكومية مشكلات  درجةتقوـ الباحثة بدراسة بعنواف " 

 في تقويم معممييم من وجية نظر المعممين " .

ذلؾ بوضع , مف خلاؿ الإجابة عف جميع فقرات الاستبانة , و تكـ التعاوف في استكماؿ البياناتيرجى مف حضر 

 .اسبة, وتحت درجة الحكـ التي تراىا منأماـ كؿ فقرة)×( إشارة 

 وشكراً لكم لحسن تعاونكم

 الباحثة : ىناء الخباص 

 القسم الأول : البيانات الشخصية 

 في المكاف المناسب :)×( يرجى وضع إشارة 

 أنثى  . الجنس:    ذكر           1

 
 :    دبموـ            بكالوريوس              ماجستير فأعمى لمؤىؿ العممي. ا2

 
 سنوات فأكثر10 سنوات        10-  5       سنوات  5قؿ مف أ:  برة. سنوات الخ3
 
 . المديرية :      جنيف               قباطية          طولكرـ            نابمس 4

 
 جنوب نابمس           قمقيمية             طوباس            سمفيت                

 ‌‌‌‌‌‌‌‌‌ 

‌‌‌‌‌‌‌‌ 

 

‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌ 

‌‌‌‌‌‌‌. ‌‌‌‌‌‌‌‌  
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 رسات المدراء التقويمية . القسم الثاني : مشكلات مما
معارض  معارض محايد موافق موافق بشدة  الفقرة الرقم

 بشدة 

 المجال الأول : مشكلات من الناحية الفنية 

      يعتمد المدير عمى التقويم الختامي في تقويمو لممعمم . 1

لا يجمع المدير بيانات عن أداء المعمم في أوقات وأيام  2
 مختمفة .

     

ركز المدير عمى الجانب الكمي في تقويم المعمم عمى ي 3
 حساب الجانب النوعي .

     

      لم يخضع المدير لأي دورة أو تدريب عمى التقويم  4

يعتمد المدير عمى تحصيل التلاميذ بشكل أساسي في  5
 تقويم المعمم .

     

لا ينوع المدير في الأساليب التي يتبعيا لتقويم معمميو  6
. 

     

لا يكثف المدير جمساتو الإرشادية والتقويمية لممعمم  7
 الجديد .

     

      لا يتفق المدير مع المعمم عمى موعد معين لتقويمو. 8

يقوم المدير بتقويم المعمم بناءً عمى زيارة صفية غير  9
 مخطط ليا مسبقا. 

     

يكتفي المدير بعدد قميل من الزيارات الصفية لتقويم  11
 المعمم.

     

لا يتفق المدير مع المعمم عمى نوع الأداة التي  11
 سيستخدميا في تقويمو. 

     

لا يوضح المدير لممعمم ما ىي المجالات التي سوف  12
 يستيدفيا في تقويمو لأدائو.

     

      لا يقدم المدير لممعمم تغذية راجعة عن أدائو. 13

      ائج تقييمو .لا يطمع المدير المعمم عمى نت 14

لا يدفع المدير المعمم إلى ممارسة التأمل لتقويم أدائو  15
. 

     

      يغفل المدير النشاطات اللامنيجية لممعمم عند تقويمو . 16

لا يعتمد المدير عمى معايير متفق عمييا مع المعمم  17
 أدائو . عند تقويم 

     

يتناسب مع الموقف  لا يختار المدير أسموب التقويم بما 18
 التعميمي .

     

      لا يقوم المدير بمتابعة نتائج التقويم  . 19
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أداة القياس التي يستخدميا المدير غير شاممة ولا  21
 . قيس جوانب مختمفة من أداء المعممت

     

يركز المدير عمى الجوانب الثانوية وليست الأساسية  21
  .في تقويمو لممعمم

     

      يل المدير إلى مقارنة معمم بآخر عند تقويمو لو.يم 22

عممين الصادر عن احد يعتمد المدير عمى تقييم الم 23
 .الزملاء فقط

     

      لا يشمل تقويم المدير جميع مجالات عمل المعمم . 24

ليس قائداً  يركز المدير عمى كونو مديراً  لممدرسة و  25
 . أثناء عممية التقويم

     

 يستخدم المدير زيارة لا تستيدف جميع الحصة الصفية 26
 .بل جزء يسير منيا لتقويم المعمم

     

معمم لذاتو كجزء من تقييمو لا يعتمد المدير تقويم ال 27
 .الكمي

     

      .بحوث الإجرائية في تقويم المعمملا يستخدم المدير ال 28

      .قويم المعمممف الانجاز كوسيمة لتلا يستخدم المدير م 29

 المجال الثاني  : مشكلات من الناحية الاجتماعية

      .  لممعمم يؤثر سمبا في علاقتو معو تقييم المدير 31

لا يشرك المدير المعممين في المدرسة في عممية  31
 .التقويم

     

      .ك المدير الطمبة في تقويم المعمملا يشر  32

      .ع المحمي في تقويم المعمملا يشرك المدير المجتم 33

      .عممين في اختياره لأدوات التقويملا يشرك المدير الم 34

      .المعمم في تحديد اليدف من تقويمولا يشرك المدير  35

معمم عمى المدير والمشرف اقتصار عممية تقويم ال 36
 .التربوي

     

      .تقييم المدير لممعمم متحيز 37

أولياء الأمور لممعمم يترك اثر سمبي في العلاقة  تقييم 38
  .الاجتماعية بينيم

     

لا يبرر المدير لممعممين قراراتو التي يتخذىا بسبب  39
 .التقييم    نتائج

     

      .خمف مشاكل بين المعممينتقييم الأقران لممعمم ي 41

ر  في التقييم ىو ىيمنة دور المدي أنيعتبر المعمم  41
 .تماعيةاج

     

      لا يعزز المدير المعممين ذوي التقييم المرتفع . 42

     ممعممين بناء لا يسيم المدير في رفع الروح المعنوية ل 43
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 .عمى نتائج التقويم

      .يره في تقييمو لممعممينيعتمد المدير عمى غ 44

      .لمدير من أداء المعمم بشكل دائميقمل ا 45

مى نقاط ضعف مدير المعممين الآخرين عيطمع ال 46
 زملائيم بيدف التيكم.

     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



91 

 

 (5ممحق)
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لكل فقرة من فقرات الاستبانة مرتبة 

 تنازلياً 
 الفقرة 

الوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري
 الترتيب

 1 0.923 4.37 مدير والمشرف التربوي.اقتصار عممية تقويم المعمم عمى ال 

 2 0.936 4.26 لا يشرك المدير المجتمع المحمي في تقويم المعمم. 

 3 0.914 4.21 لا يشرك المدير الطمبة في تقويم المعمم. 

 4 1.037 4.19 يعتمد المدير عمى التقويم الختامي في تقويمو لممعمم . 

سمبي في العلاقة تقييم أولياء الأمور لممعمم يترك اثر  
 الاجتماعية بينيم.

4.16 0.807 5 

 6 0.838 4.14 لا يشرك المدير المعممين في المدرسة في عممية التقويم. 

 7 0.864 4.08 تقييم الأقران لممعمم يخمف مشاكل بين المعممين. 

 8 1.121 4.05 لا يشرك المدير المعممين في اختياره لأدوات التقويم. 

 9 1.034 4.04 ير المعمم في تحديد اليدف من تقويمو.لا يشرك المد 

لا يبرر المدير لممعممين قراراتو التي يتخذىا بسبب نتائج     
 التقييم.

4 0.999 10 

 11 0.891 3.96 يكتفي المدير بعدد قميل من الزيارات الصفية لتقويم المعمم. 

 12 0.903 3.95 لا يستخدم المدير البحوث الإجرائية في تقويم المعمم. 

 13 1.008 3.93 لا يدفع المدير المعمم إلى ممارسة التأمل لتقويم أدائو . 

 14 1.187 3.93 تقييم المدير لممعمم يؤثر سمبا في علاقتو معو. 

 15 1.086 3.92 يعتبر المعمم أن دور المدير  في التقييم ىو ىيمنة اجتماعية. 

داة التي سيستخدميا لا يتفق المدير مع المعمم عمى نوع الأ 
 في تقويمو.

3.91 0.818 16 

أداة القياس التي يستخدميا المدير غير شاممة ولا تقيس  
 جوانب مختمفة من أداء المعمم.

3.88 0.968 17 

 18 0.992 3.84 لا يكثف المدير جمساتو الإرشادية والتقويمية لممعمم الجديد . 

 19 0.972 3.75 يقمل المدير من أداء المعمم بشكل دائم. 

لا يسيم المدير في رفع الروح المعنوية لممعممين بناء عمى  
 نتائج التقويم.

3.73 1.15 20 

 21 1.084 3.68 يغفل المدير النشاطات اللامنيجية لممعمم عند تقويمو . 

يركز المدير عمى كونو مديراً  لممدرسة وليس قائداً  أثناء  
 عممية التقويم.

3.67 1.12 22 

 23 1.102 3.63 لا يقوم المدير بمتابعة نتائج التقويم  . 

 24 1.028 3.6 لا يعتمد المدير تقويم المعمم لذاتو كجزء من تقييمو الكمي. 
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يركز المدير عمى الجوانب الثانوية وليست الأساسية في  
 تقويمو لممعمم.

3.58 1.115 25 

م عند تقويم  لا يعتمد المدير عمى معايير متفق عمييا مع المعم 
 أدائو .

3.57 1.013 26 

يقوم المدير بتقويم المعمم بناءً عمى زيارة صفية غير مخطط  
 ليا مسبقا.

3.56 1.124 27 

 28 1.037 3.56 يميل المدير إلى مقارنة معمم بآخر عند تقويمو لو. 

يركز المدير عمى الجانب الكمي في تقويم المعمم عمى حساب  
 الجانب النوعي .

3.55 1.057 29 

يطمع المدير المعممين الآخرين عمى نقاط ضعف زملائيم  
 بيدف التيكم.

3.55 1.172 30 

لا يختار المدير أسموب التقويم بما يتناسب مع الموقف  
 التعميمي .

3.53 1.05 31 

 32 1.053 3.53 لا يستخدم المدير ممف الانجاز كوسيمة لتقويم المعمم. 

صيل التلاميذ بشكل أساسي في تقويم يعتمد المدير عمى تح 
 المعمم .

3.51 1.123 33 

 34 1.048 3.51 لا ينوع المدير في الأساليب التي يتبعيا لتقويم معمميو . 

 35 1.153 3.5 تقييم المدير لممعمم متحيز. 

لا يوضح المدير لممعمم ما ىي المجالات التي سوف يستيدفيا  
 في تقويمو لأدائو.

3.47 1.04 36 

 37 1.089 3.47 لا يقدم المدير لممعمم تغذية راجعة عن أدائو. 

 38 1.138 3.44 لا يشمل تقويم المدير جميع مجالات عمل المعمم . 

 39 0.969 3.39 لم يخضع المدير لأي دورة أو تدريب عمى التقويم 

لا يجمع المدير بيانات عن أداء المعمم في أوقات وأيام  
 مختمفة .

3.26 1.276 40 

 41 1.234 3.24 لا يعزز المدير المعممين ذوي التقييم المرتفع . 

 42 1.177 3.22 يعتمد المدير عمى غيره في تقييمو لممعممين. 

يعتمد المدير عمى تقييم المعممين الصادر عن احد الزملاء  
 فقط.

3.06 1.057 43 

 44 1.153 2.8 لا يتفق المدير مع المعمم عمى موعد معين لتقويمو. 

يستخدم المدير زيارة لا تستيدف جميع الحصة الصفية بل  
 جزء يسير منيا لتقويم المعمم.

2.8 1.159 45 

 46 1.18 2.77 لا يطمع المدير المعمم عمى نتائج تقييمو . 
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Abstract 

This study aimed at exploring the degree of the problems of teachers’ 

evaluative procedures, which were followed by the principals of the 

governmental schools in the West Bank. A 46-point questionnaire was 

prepared and employed to assure the attainment of the purpose of the 

study.  

It was selected sample  of 385 teachers, who were selected through a  

stratified random sample, of the component of 15054 teachers  in the 

government schools in the West Bank community.  

One of the main results of the study was the existence of real problems in 

the evaluative procedures, which were followed by the principals in 

evaluating their teachers. Thus, such problems were with all the members 

of the sample in the same degree regardless the factors of gender or 

qualifications. Although there were differences in the degree of the 

problems according to the variable of experience, the results were for the 

best interest of teachers, who had less than 5 years of experience.  

The results showed that the teachers, who had less than 5 years of 

experience, had social problems more than the ones who had more than 10 

years of experience. In addition, the degree of the problems was affected 



C 

 

by the factor of the directorate. In other words, it turned out that the degree 

of problems with the teachers of Qabatia directorate was more than 

Qalqilya directorate. In addition, the degree of problems with the teachers 

of Nablus directorate was more than Qalqilya directorate. 

The main recommendations of the study: the need to follow the work of the 

director on an ongoing basis by the competent authorities and the 

placement of the school director for a number of courses on the evaluation 

process before exercising them well in advance. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

 

 

 




